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PREFATA

Editia Cartei Albe a IMM-urilor din Roménia
din 2022 incorporeaza cel de-al douazecilea
raport de cercetare anual, realizat consecutiv de
catre Consiliul National al intreprinderilor Private
Mici si Mijlocii din Romaénia-confederatie patronala
reprezentativa la nivel national pentru IMM-uri.
Volumul Tncorporeaza cele mai recente, cuprin-
zatoare, ample si aprofundate, analize si proiectii
referitoare la sectorul de IMM-uri, care are o
contributie determinanté la generarea de locuri de
munca si de PIB In Roménia, Tn contextul economico-social complex, puternic
marcat de criza Coronavirus si razboiul din Ucraina.

In conceperea si elaborarea Cartei Albe a IMM-urilor din Romania in 2022, pe
langa problematica specifica IMM-urilor s-a avut in vedere situatia economico-sociala
nationald influentatd de pandemia Covid-19 si razboiul din Ucraina, prevederile
programului Guvernului, Strategiei UE, Programului UE de finantare 2021-2026,
Pachetul special de finantari UE 2021-2026 pentru contracararea pandemiei
actuale, Small Business Act si ultimele evaluari semestriale efectuate de Comisia
Uniunii Europene, documente strategice care marcheaza major evolutia IMM-urilor
din Europa si implicit din Romania. La fel ca in ultimii ani, actualul raport de
cercetare se rezuma numai la analiza IMM-urilor pe baza intervievarii si chestionarii
in prima parte a anului 2022, a intreprinzatorilor si managerilor din IMM-uri - 1194.

Principalele categorii de analize incorporate in editia 2022 a Cartei Albe a
IMM-urilor sunt urmatoarele:

a) evaluarea si examinarea aprofundata a situatiei IMM-urilor din Roménia
pentru anul 2022 la nivel national, 13 regional, sectorial si judetean;

b) studierea IMM-urilor si a celorlalte intreprinderi din Roméania, cu accent
asupra recentelor performante:

e de ansamblu;
comerciale;
financiare;
inovationale;
informatico-digitale;
sociale.

c) reliefarea esentializata a problematicii IMM-urilor, fiecare capitol
finalizAndu-se cu o selectie de aspecte semnificative;

d) proiectarea in finalul lucrarii a unui set de prioritati si modalitati
strategice si tactice In vederea eliminarii/diminuarii principalelor dificultati cu care
se confrunta sectorul IMM-urilor din Romania, diminuarii impactului pandemiei
Covid -19 si razboiului din Ucraina si valorificarii la un nivel ridicat a oportunitatilor
economice nationale si internationale. Elementele cuprinse in capitolul final reflecta
strategia CNIPMMR pentru perioada 2021-2024, adoptata la ultima Conventie
Nationala si analizele recente realizate pe parcursul anilor 2020-2022.

* 13
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Valoarea, actualitatea si utilitatea volumului pot fi sintetizate in urméatoarele
fatete majore:

e prezentarea ultimelor evolutii economico-sociale, asa cum sunt percepute
de catre intreprinzatorii din Romania in prima parte a anului 2022;

e punctarea principalelor probleme cu care se confrunta IMM-urile n
primavara anului 2022, inclusiv a celor generate de pandemia Covid-19 si de
razboiul din Ucraina;

e caracterizarea esentializatd a intreprinzatorilor din Romania, asa cum se
prezintad ei in complexa situatie actuala;

o reliefarea unor caracteristici constructive si functionale majore de natura
manageriala, comerciald, financiara, informatico-digitala, inovationala, umana, ale
IMM-urilor din Roménia, global si pe anumite tipologii (dimensionale, sectoriale,
teritoriale, juridice etc.);

¢ punerea la dispozitia factorilor decizionali de la toate esaloanele economiei i a
specialistilor in domeniu, a unui set de prioritati si modalitati strategice si tactice privind
iesirea din criza generatad de pandemie si relansarea sectorului de IMM-uri in conditiile
trecerii la economia bazaté pe cunostinte si digitalizarii.

Elementele enumerate ne indreptatesc sa afirmam si sa subliniem ca lucrarea
- Carta Alba a IMM-urilor 2022, realizata de Consiliul National al Intreprinderilor
Private Mici si Mijlocii din Romania (CNIPMMR), reprezinta, la fel ca si in anii
precedenti, cel mai cuprinzator studiu al IMM-urilor din Roméania, bazat pe
informatii privind, n special, situatia firmelor in prima parte a acestui an. in mod
firesc, atat analizele céat si concluziile au fost influentate substantial de efectele
multiple si fluide ale pandemiei Covid-19 si razboiului din Ucraina, asa cum s-au
manifestat ele in prima parte a anului 2022. Volumul ofera elemente esentiale
necesare cunoasterii si valorificarii marelui potential economic si social al IMM-urilor
n vederea accelerarii depasirii dificultatilor actuale si cresterii competitivitatii lor.

Grupurile tinta carora le este destinat raportul de cercetare incorporat in Carta
Alba a IMM-urilor 2022 sunt:

e intreprinzatorii si managerii din IMM-uri, care pot utiliza numeroasele
informatii privind mediul intreprenorial si bunele practici manageriale, in vederea
cresterii functionalitatii si performantelor firmelor in care lucreaza;

¢ organismele administratiei centrale si locale cu atributii in domeniul economic;

e organizatile de IMM-uri, celelalte organizatii patronale si sindicale
nationale, de ramura si teritoriale s.a.;

» liderii politici la nivel national, regional si local, interesati in realizarea unui
mediu de afaceri favorizant agentilor economici si implicit in dezvoltarea economico-
sociala a Romaniei;

e cadrele didactice si studentii din domeniul economic, tehnic si juridic

¢ mass-media nationald, regionalé si judeteana care abordeaza problematica
economico-sociala;

e organizatiile si organismele internationale interesate de starea si evolutia
mediului de afaceri din Romania, de evolutia performantelor IMM-urilor si ale
economiei Romaniei.

Multumim in mod special autorilor lucrérii, cadre didactice de la ASE,
specialisti si colaboratori ai CNIPMMR — prof. univ. dr. Ciprian Nicolescu, prof. univ.
dr. Simion Cezar Petre, Denisa Samek, Daniel Uritu si Camelia Cristof. In elaborarea
volumului de cercetare s-au utilizat rezultatele valoroase ale analizelor elaborate de
presedintele CNIPMMR, Florin Jianu, ceilalti membri ai Biroului Permanent si a

*
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specialistilor din aparatul central al organizatiei si din Departamentele Proiecte,
Juridic si Contabilitate, carora le multumim si in acest mod.

Un aport notabil la realizarea acestui volum I-a avut domnul Dragos Pufulete,
care a asigurat realizarea prelucrarii electronice a informatiilor obtinute prin
chestionare si doamna Camelia Cristof, care a coordonat redactional lucrarea.

Prin competenta si eforturile acestor specialisti au fost depasite cu succes
problemele complexe si dificile asociate intotdeauna unei lucrari care are Tn vedere
un esantion national de intreprinderi, consultate prin intervievare directa si online a
intreprinzatorilor, a céror receptivitate si implicare au fost marcate de complexa
situatie economica, politicd si sociala actuala. In elaborarea lucrarii am fost
confruntati si cu unele situatii in care intreprinzatorii nu au raspuns la toate
intrebarile, iar reprezentarea unor zone ale tarii a fost inegald, ceea ce a impus
anumite modificari de structurare si de analize, comparativ cu anii precedenti.

in final, adresam multumirile noastre intreprinzatorilor chestionati, unei parti a
membrilor Biroului Permanent al CNIPMMR si cadrelor didactice de la Facultatea
de Management de la ASE Bucuresti, fara al caror suport nu ar fi fost posibila
elaborarea acestei lucrari, esentiald pentru dezvoltarea IMM-urilor, ajunsa la a XX
2 editie.

In mod firesc este necesar s& mentiondm implicarea urmatorilor parteneri:

- FONDUL NATIONAL DE GARANTARE A CREDITELOR PENTRU

IMM-uri —= FNGCIMM

- BCR

- ALPHA BANK

- EXIMBANK

- SODEXO ROMANIA

- GROUPAMA ASIGURARI
care au asigurat o parte apreciabila din resursele financiare necesare realizarii
acestei complexe lucrari, ce reprezintd un material indispensabil pentru toti cei care
decid si actioneaza in sectorul IMM-urilor si in mediul intreprenorial al acestora.

Prof. univ. dr. emerit

Ovidiu NICOLESCU

Presedinte de onoare CNIPMMR
Bucuresti, Septembrie, 2022 Presedinte al Societatii Academice de

Management din Roméania
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CUVANT INAINTE

Carta Alba a IMM-urilor din Roméania
ajunge anul acesta la cea de-a XX-a editie si
raméane publicatia de referintd a Consiliului
National al Tntreprinderilor Private Mici si
Mijlocii din Romaénia, utilizata ca suport in
redactarea politicilor publice si a nume-
roaselor publicatii nationale si internationale.

An de an, cercetarea intervieveaza, de regula, peste 1000 de antreprenori
din toata tara si transpune situatia de ansamblu a companiilor, profilul
antreprenorului, dificultatile cu care se confrunta, modalitatile in care acestea
se finanteaza sau tendintele anului in curs in materie de internationalizare,
digitalizare sau trainingul resurselor umane.

Anul acesta, 1 din 2 antreprenori gasesc situatia de ansamblu a
mediului economic din Romania in perioada actuala stanjenitoare
dezvoltarii afacerii, acesta fiind marcata de dificultati precum inflatia (45,82%
dintre firme), incertitudinile evolutiilor viitoare (43,36%), birocratia
(40,90%), calitatea slaba a infrastructurii (33,43%), concurenta neloiala
(33,33%), cresterea nivelului cheltuielilor salariale (31,76%) sau fiscalitatea
excesiva (31,56%).

Prin rezultatele cercetarii noastre, subliniem importanta unor planuri
sistemice de redresare economica si rezilienta, sustinerea mediului de afaceri,
cu precadere a IMM-urilor, reprezentand cheia relansarii economice. De altfel,
principalele nevoi de finantare a IMM-urilor pentru perioada de programare
2021-2027 se refera la finantarea stocurilor si capitalului de lucru (58,32%),
investitii Tn echipamente, tehnologie sau imobiliare (54,34%) dar si
dezvoltarea unor produse, servicii sau accesarea unor noi piete (24,32%).

Suntem o voce activda a mediului de business romanesc, o organizatie
puternicd definitd de substanta politicilor publice pe care le sustinem, de
numarul si calitatea membrilor nostri, dar si de influenta pe care o avem in
creionarea unui mediu economic corect, predictibil si competitiv. De la o editie
la alta, identificam noi recomandari pe care sa se bazeze viitoarele politici
publice, si in acest an, un capitol consistent adresand solutii pentru revenirea
economica.

In contextul complex generat de cresterea preturilor la energie si
combustibil, cresterea de peste 15% a inflatiei, precum si de razboiul de la
granitele Roméniei, 46,47% din antreprenorii romani intentioneaza sa
apeleze lafonduri nerambursabile, lucru care denota faptul ca exista o nevoie
din partea mediului de afaceri de programe de independentd energetica,
programe de stimulare a investitiilor, programe de pregatire a angajatilor sau de
programe de finantare a capitalului de lucru si a echipamentelor.

Devenind deja o traditie a parteneriatului nostru, in final adresam multumiri
partenerilor BCR, FNGCIMM, ALPHA BANK, Eximbank, SODEXO si
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GROUPAMA Asigurari pentru efortul depus in realizarea cercetarii ce reprezinta
un instrument deosebit de valoros pentru mediul antreprenorial si public din

Romania.

Florin Jianu
Bucuresti, Septembrie, 2022 )
Presedinte CNIPMMR

%
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CAPITOLUL 1
DIMENSIUNEA S| STRUCTURA ESANTIONULUI DE IMM-URI

Analiza a fost realizata in prima jumatate a anului 2022 prin intermediul
unei investigatii pe baza de chestionar in 1194 intreprinderi — micro, mici si
mijlocii — din toate regiunile de dezvoltare ale Romaniei, ramurile de activitate
si categoriile de varsta, esantion considerat reprezentativ pentru obiectivele
cercetarii si situatia sectorului de IMM-uri din tara noastra.

Avand in vedere véarsta firmelor care au facut obiectul anchetei
(figura 1.1), organizatile mai vechi de 15 ani inregistreaza cel mai ridicat
procentaj (59,88%), fiind urmate de firmele care au 5-10 ani (17,17%),
intreprinderile de 10-15 ani vechime (14,99%) si companiile infiintate Tn ultimii
5 ani (7,96%).

B Sub 5 ani

m5-10 ani

10-15 ani

Peste 15 ani

59.88% 14.99%

Figura 1.1
Structura esantionului in functie de varsta organizatiilor

Distributia intreprinderilor mici si mijlocii pe regiunile de dezvoltare din
Romaénia este urmatoarea: Bucuresti-lifov — 16,42%, regiunea Nord Vest —
16,16%, regiunea Nord Est — 15,33%, regiunea Sud Est — 11,73%, regiunea
Sud — 11,47%, regiunea Centru — 10,39%, regiunea Vest — 9,38% si regiunea
Sud Vest — 9,13%. Vezi figura 1.2.
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16.42% m Nord Est

Sud Est
10.39% 15

Sud Vest
\ u Vest
16.16% | = Nord Vest

m Centru

9.38% 2.13% m Bucuresti-

lifov

Figura 1.2
Structura esantionului pe regiuni de dezvoltare

Luand n considerare dimensiunea organizatiilor, dupad cum se observa
si in figura 1.3, microintreprinderile reprezinta 47,99% din totalul IMM-urilor
investigate, companiile mici au o pondere de 41,96%, iar firmele de marime
medie detin un procentaj de 10,05%.

47.99%

m Microintreprinderi
mintreprinderi mici

= intreprinderi mijlocii

41.96% |

Figura 1.3
Structura esantionului in functie de dimensiunea intreprinderilor

Tn ceea ce priveste forma de organizare juridica a unitatilor economice
(figura 1.4.), 95,64% dintre companii sunt societati cu raspundere limitata,
2,51% din entitati sunt societati pe actiuni, iar 1,84% dintre IMM-uri au alte forme
juridice.
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ESA
uSRL

u Alta forma de
organizare juridica

Figura 1.4
Structura esantionului in functie de forma juridica a IMM-urilor

Daca grupam organizatiile pe ramuri de activitate, esantionul de IMM-uri
are urmatoarea structura: 34,92% din firme apartin de sectorul comertului,
25,24% dintre companii activeaza in servicii, 16,94% din organizatii sunt
industriale, 12,36% intreprinderi isi desfasoara activitatea in constructii, 6,48%
dintre unitatile economice sunt din sectorul transporturilor si 4,06% entitati
opereaza in turism. Multi dintre agentii economici vizeaz& mai multe domenii de
activitate, datorita faptului ca se focalizeaza pe identificarea si valorificarea
oportunitatilor de afaceri, care reprezinta o caracteristica de baza a IMM-urilor
atat in Romania cét si in alte tari. Mentionam ca pentru fiecare companie a fost
luat Tn considerare codul CAEN al domeniului de activitate principal.
Reprezentarea grafica a distributiei firmelor mici si mijlocii pe ramuri de activitate
este realizata in figura 1.5.

25.24%

m |ndustrie

u Constructii

= Comert
Transporturi

ETurism

34.92% u Servicii

Figura 1.5
Structura esantionului pe domenii de activitate
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Referitor la modul de derulare a analizei pe baza de chestionar trebuie
facute urmatoarele precizari de ordin metodologic: Deoarece printre
obiectivele anchetei se numara identificarea unor elemente de esenta pe baza
carora se operationalizeaza afacerile, aspectelor pozitive si negative ale
functionarii IMM-urilor, perceptiilor intreprinzatorilor/managerilor cu privire la
mediul economic, vulnerabilitatilor activitatilor etc., cercetarea a fost proiectata
in varianta sondajului de tip stratificat-optim, considerandu-se ca aceasta
modalitate de constructie a esantionului asigura o calitate mai buna a
informatiilor si un grad superior de cunoastere a realitatilor investigate.

Aspectele prezentate mai sus evidentiaza principalele caracteristici ale
esantionului investigat si reprezentativitatea acestuia pentru sectorul de
IMM-uri din Roméania.

ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Esantionul prezentat, prin dimensiunile sale - 1194 de intreprinderi
mici si mijlocii - este semnificativ pentru Romania.

> Distributia pe grupe de varsta este destul de echilibrata, cel mai
amplu procentaj de IMM-uri investigate consemnandu-se in randul
firmelor mai vechi de 15 ani (59,88%).

» Esantionul cuprinde firme din cele 8 regiuni de dezvoltare ale
Romaniei, unitatile economice din regiunea de Bucuresti-llfov avand
ponderea cea mai ridicata (16,42%).

» Microintreprinderile detin in cadrul esantionului o proportie mai
redusa decat in economia Romaniei, pentru a permite analiza unui
numar mai ridicat de subiecti din cadrul companiilor mici si
organizatiilor de dimensiune medie.

> Societatile cu raspundere limitata reprezinta marea majoritate a
IMM-urilor din esantion (95,64%).

» Numarul entitatilor mici si mijlocii din comert, servicii, industrie,
constructii, transporturi si turism formeaza esantioane reprezentative
pe fiecare domeniu de activitate.

» Ancheta a fost proiectatd in varianta de sondaj de tip stratificat -
optim, in vederea asigurarii unei mai bune calitati a informatiilor si a
unui grad superior de cunoastere a realitatilor investigate.

> Esantionul de IMM-uri investigat este reprezentativ pentru Romania,

asigurand un suport informational adecvat formularii de constatari si
concluzii fundamentate.

¥* 21
sodexo



CAPITOLUL 2

CARACTERISTICILE ESENTIALE
ALE INTREPRINZATORILOR INVESTIGATI

Intreprinzatorii reprezintd motorul oricarei economii de piata, fiind principalii
creatori de substantd economica si promotori ai schimbarii. Datoritd aportului
major al acestora la dezvoltarea economica si sociala, cunoasterea
principalelor caracteristici ale intreprinzatorilor din tara noastra! are o
importantd deosebitd. Desi esantionul investigat este reprezentativ pentru
Romania - 1194 intreprinzatori din toate zonele tarii si din toate categoriile de
IMM-uri - mentiondm ca elementele rezultate in urma anchetei nu trebuie
absolutizate, ci considerate ca indicative.

Conform cercetarii noastre, intreprinzatorii romani prezinta urmatoarele
caracteristici:

Pe grupe de véarsta, cele mai ridicate procentaje le detin intreprinzatorii de
45-60 de ani (50,13%) si cei de 35-45 de ani (27,75%), iar la polul opus se afla
respondentii care au sub 25 de ani (0,59%). De asemenea, varsta medie a
intreprinzatorilor este de 48,68 ani la nivelul esantionului, 48,71 ani pentru
persoanele de gen masculin si de 48,59 ani pentru femei. Structura pe varste
poate favoriza dezvoltarea sectorului de IMM-uri, ntrucat peste 1/3 din
intreprinzatori au mai putin de 45 de ani, avand deci Tn fatd cel putin doua
decenii de activitate intreprenoriala. Detalii in figura 2.1.

5 mPana in 25 ani
_ m25-35 ani
\ 35-45 ani
45-60 ani

m Peste 60 ani

Figura 2.1
Structura intreprinzatorilor in functie de varsta

! De-a lungul timpului diversi specialisti au ncercat s& realizeze un profil al intreprinzatorului roméan, care se modifica
de la an la an (de exemplu: creste numarul tinerilor, se amplificd ponderea persoanelor cu studii superioare, scade
procentul barbatilor etc.).
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Avand Tn vedere pregatirea profesionala, se observa ca inginerii
(34,42%) si economistii (30,40%) detin cele mai mari ponderi in totalul
respondentilor, devansand cu mult proportiile tehnicienilor, juristilor,
profesorilor, informaticienilor etc. Vezi figura 2.2.

15.83%

mEconomist

30.40%

Informatician

Inginer

Jurist

= Muncitor
calificat

£ 93 ® Profesor
; ()}
B Tehnician
34.42% mAltele

Figura 2.2
Structura intreprinzatorilor in functie de pregatirea profesionala

Gruparea respondentilor in functie de gen (figura 2.3) releva predominanta
barbatilor (74,43%). Structura pe sexe din Romania este apropiatd de cea din
U.E., avand in vedere ca circa un sfert din totalul intreprinzatorilor europeni sunt
femei.

m Masculin

® Feminin

74.43%

Figura 2.3
Structura intreprinzatorilor in functie de gen

Luand in considerare starea civila a persoanelor investigate (figura 2.4),
se constata preponderenta intreprinzatorilor casatoriti (80,12%).
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19.88%
m Casatorit

m Necasatorit

0.12%

Figura 2.4
Structura intreprinzatorilor in functie de starea civila

Din punct de vedere al studiilor realizate, cei mai multi Tntreprinzatori au
pregatire superioara (82,55%), iar in randul acestora 12,39% au absolvit
masteratul, 10,46% au urmat diverse forme de invatamant postuniversitar si
1,52% au finalizat doctoratul. Vezi informatiile din figurile 2.5 si 2.6. Aceasta
situatie denota un grad ridicat de intelectualizare a intreprinzatorilor, ceea ce
reprezinta o premisa favorabila pentru amplificarea performantelor IMM-urilor in
perioada urmatoare si pentru trecerea la economia bazata pe cunostinte.

EElementare
= Medii(liceu)

mUniversitare

Figura 2.5
Structura intreprinzatorilor in functie de studii
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14.00%

12.39%

12.00%

10.46%

10.00%
8.00%
6.00%

4.00%

1.52%

2.00%

0.00%
Masterat Doctorat Alte studii
postuniversitare

Figura 2.6
Frecventa intreprinzatorilor cu studii postuniversitare

Incadrarea intreprinzétorilor dupa programele de training (figura 2.7)
urmate releva ca 15,51% dintre acestia s-au pregatit in Romania si 7,84% au
participat la programe de instruire in strainatate, evidentiind disponibilitatea
relativ redusa a oamenilor de afaceri roméani pentru perfectionarea prin training
in diverse domenii de activitate.

18.00%
16.00%
14.00%
12.00%
10.00%
8.00%
6.00%
4.00%
2.00%
0.00%

15.51%

7.84%

Training-uri In Roméania  Training-uri in strainatate

Figura 2.7
Structura intreprinzatorilor in functie de programele
de training la care au participat

Referindu-ne la vechimea ca intreprinzator, se remarca procentajul mai
ridicat al persoanelor care au propriile afaceri de peste 20 de ani (40,62%) si
proportia redusa a respondentilor care au experienta intreprenoriald mai mica
de 5 ani (7,96%). La nivelul esantionului vechimea medie ca intreprinzator este
de 16,62 ani. Vezi informatiile din figura 2.8.
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7.96%

40.62%
mSub 5 ani
m5-10 ani

= 10-15 ani
15-20 ani

m Peste 20 ani

19.26%

Figura 2.8
Structura respondentilor in functie de vechimea ca intreprinzator

Analiza esantionului in functie de numarul de asociati/actionari per
afacere (figura 2.9) releva ca 57,36% din firme au proprietar unic, in 40,70% din
IMM-uri existd 2-5 asociati/actionari, iar in 1,94% din companii sunt peste
5 coproprietari, ceea ce denota spiritul asociativ relativ redus al intreprinzatorilor
din Roménia.

40.70%

m Proprietar unic
m2-5 asociati

m Peste 5 asociati

Figura 2.9
Structura intreprinzatorilor in functie de numarul
de asociati/actionari

Daca avem in vedere timpul dedicat afacerii, constatam ca aproximativ o
treime din respondenti aloca business-ului minim 60 ore/saptamana si peste
85% dintre persoanele investigate activeaza pentru firma cel putin 8 ore zilnic,
situatie care denota un grad ridicat de implicare a intreprinzatorilor roméani in
derularea activitatilor intreprenoriale. La nivelul esantionului, numarul mediu de
ore afectat afacerii este de 50,85 pe saptamana, adica aproximativ 10 ore/zi.
Detalii in figura 2.10.
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Figura 2.10
Structura intreprinzatorilor in functie de numaérul de ore dedicate
afacerii pe saptamana
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In ceea ce priveste implicarea membrilor familiei intreprinzitorului in
activitatile firmei (figura 2.11), investigatia releva ca 54,16% dintre respondenti
colaboreaza cu rudele in vederea deruldrii business-ului, desi suprapunerea
relatiilor intreprenoriale cu cele familiale, genereaza destul de frecvent situatii
conflictuale.

45.84%

' m Apeleaza la membrii

familiei

= Nu apeleaza la
membrii familiei

54.16%

Figura 2.11
Situatia intreprinzatorilor care implica membrii familiei
in activitatea companiei

Din informatiile prezentate putem contura un portret robot al intreprin-
zatorului roman - persoana matura, cu pregatire tehnica sau economica, de gen
masculin, casatorit, absolvent de institutie universitara, cu vechime intrepre-
noriala medie de 16,62 ani, proprietar unic, care dedica aproximativ
10 ore zilnic afacerii si implica membrii familiei in activitatile firmei.
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Cele mai mari proportii in cadrul esantionului le detin intreprinzatorii de
45-60 de ani (50,13%) si cei de 35-45 de ani (27,75%), iar la polul opus
se afla persoanele care au sub 25 de ani (0,59%).

> Varsta medie a intreprinzatorilor este de 48,68 ani.

» 34,42% dintre intreprinzatori sunt ingineri si 30,40% din oamenii de
afaceri sunt de profesie economisti.

> 74,43% dintre respondenti sunt barbati.

> 80,12% dintre persoanele care au facut obiectul anchetei sunt
casatorite.

> Nivelul relativ bun de instruire a intreprinzatorilor din Romania (82,55%
au studii superioare) poate contribui la dezvoltarea firmelor private.

> 16,61% din intreprinzatori au pregatire medie, iar 0,84% dintre cei
investigati au studii elementare.

» 15,51% dintre respondenti au participat la training-uri in Romania, iar
7,84% s-au instruit in strainatate.

> Persoanele care au peste 20 de ani experienta ca intreprinzatori detin
proportia cea mai ridicata (40,62%).

» Vechimea medie ca intreprinzator la nivelul esantionului este de 16,62
ani.

> 57,36% din intreprinzatori sunt proprietari unici ai afacerilor.

> 1n 40,70% dintre firme existd 2-5 asociati/actionari, iar in 1,94% din IMM-
uri sunt peste 5 coproprietari.

> Peste 85% dintre respondenti aloca activitatilor intreprenoriale minim 40
de ore pe saptamana

» Circa 1/3 dintre persoanele investigate dedica in medie business-ului cel
putin 12 ore/zi.

» Numarul mediu de ore destinat afacerii este de circa 10 ore pe zi.

Y

54,16% dintre intreprinzatori implica memobirii familiei in activitatile firmei.

» Profilul intreprinzatorului roman este urmatorul: persoand matura, cu
pregatire tehnica sau economica, de gen masculin, casatorit, absolvent al
unei forme de invatamant superior, cu experienta intreprenoriala medie
de aproximativ 16 ani, asociat unic, care aloca business-ului aproximativ
10 ore zilnic si implica membrii familiei in derularea afacerilor.

*
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CAPITOLUL 3
MEDIUL DE AFACERI

3.1. Aprecieri ale intreprinzatorilor cu privire la evolutia de ansamblu
a mediului economic din Roméania

Situatia de ansamblu a mediului economic din Romania in perioada actuala
(figura 3.1) a fost considerata ca fiind stanjenitoare dezvoltarii afacerilor in
46,90% din IMM-uri, neutra pentru derularea activitatilor in 32,08% dintre
organizatii si favorabila business-urilor in 21,02% din companii. Remarcam
ponderea relativ redusa a respondentilor cu perceptii pozitive si faptul ca in
peste 2/5 dintre companii mediul a fost apreciat ca fiind defavorizant, situatie
care se datoreaza efectelor nefaste ale pandemiei Covid-19, inflatiei, conflictului
militar din Ucraina, crizei energetice etc.

m Favorabila afacerilor

Neutra

Stanjenitoare
dezvoltarii afacerilor

Figura 3.1
Evaluarea situatiei de ansamblu a mediului economic actual
de catre intreprinzatori

Analiza comparativa a opiniilor privitoare la starea actualda a mediului si
estimarilor referitoare la situatia mediului de afaceri pe parcursul intregului an
2022 si anului 2023, releva ca decidentii din firmele mici si mijlocii anticipeaza
o involutie pana la finalul anului 2022 si o evolutie ascendenta in anul 2023.
Aceste evaluari se pot explica prin neincrederea intreprinzatorilor in ceea ce
priveste posibilitatea ameliorarii situatiei de ansamblu a mediului economic pe
termen scurt si sperantele factorilor decizie din IMM-uri cu privire la diminuarea
n 2023 a influentelor negative generate de turbulentele contextuale din ultima
perioada. Vezi figurile 3.1, 3.2 si 3.3.
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B

52.51%

Estimarea de catre intreprinzatori a evolutiei mediului economic
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Figura 3.2

n cursul anului 2022

PR 20.69%
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I m Favorabila afacerilor
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dezvoltarii afacerilor

42.38%

Figura 3.3
Estimarea de céatre intreprinzatori a evolutiei mediului
economic in anul 2023

Gruparea perceptiilor cu privire la situatia actualad si evolutia viitoare a
mediului de afaceri in functie de vechimea companiilor (tabelele 3.1, 3.2 si
3.3), evidentiaza in principal urmatoarele:

30

organizatiile de 5-10 ani inregistreaza cei mai multi decidenti care au
estimat medii intreprenoriale favorabile (actual, in 2022 si in 2023) si
consemneazéa cele mai reduse proportii ale respondentilor care au
considerat ca mediul de afaceri este/va fi neutru in prezent si pe intreg
parcursul anului 2022;
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persoanele din IMM-urile de 10-15 ani au apreciat mai frecvent ca in
acest moment si 2023 mediul este/va fi neutru si au indicat mai rar
existenta unor medii nefavorabile Tn perioada actuala, 2022 si 2023;
firmele de peste 15 ani vechime ani detin procentaje mai mari ale
intreprinzatorilor care au opinat ca mediul economic este/va fi
stanjenitor dezvoltarii business-urilor in prezent si 2022.

Tabelul 3.1
Diferentierea aprecierilor referitoare la mediului actual de afaceri
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Situatia de ansamblu a mediului varsta IMM-urilor:
crt. economic actual Sub 5 510 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. Favorabila afacerilor 22,11% | 23,90% | 22,35% | 19,72%
2. Neutra 31,58% | 29,76% | 37,99% | 31,33%
3. Stanjenitoare dezvoltarii afacerilor 46,32% | 46,34% | 39,66% | 48,95%
Tabelul 3.2
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2022
a mediului economic in functie de varsta IMM-urilor
Nr. Starea mediului economic Varsta IMM-urilor:
crt. aferenta intregului an 2022 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Pe:ﬁ 15
Favorabila afacerilor 12,63% 21,95% 20,11% 15,66%
Neutra 37,89% 28,29% 35,20% 28,67%
3. Stanje'nltoare dezvoltarii 49 47% 49,76% 44,69% 55,66%
afacerilor
Tabelul 3.3
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2023
a mediului economic in functie de véarsta IMM-urilor
Nr. Starea mediului economic Varsta IMM-urilor:
crt. aferenta anului 2023 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Pesatnei 15
Favorabila afacerilor 21,05% 28,78% 22.91% 17,76%
Neutra 38,95% 39,02% 45,81% 42,94%
Stanjenitoare dezvoltarii o o o o
3. afacerilor 40,00% 32,20% 31,28% 39,30%

Distribuirea entitatilor pe regiuni de dezvoltare (tabelele 3.4, 3.5 si 3.6.)
releva urmatoarele aspecte semnificative:

X
sodexo

companiile din Sud Vest inregistreaza cele mai ample procentaje ale
intreprinderilor in cadrul carora s-a opinat ca mediul economic este/va
fi benefic desfasurarii business-urilor, dar si cele mai ridicate proportii
de respondenti care au apreciat cd mediul este/va fi defavorabil, in
prezent, pe parcursul anului 2022 si in 2023;

IMM-urile in cadrul carora s-a considerat ca mediul este/va fi neutru sunt
mai frecvente in Vest, daca ne referim la estimarile cu privire la perioada
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actuala (39,29%), in Sud Est, daca avem in vedere perceptiile privitoare
la anul 2022 (35,71%) si Nord Vest, dacad luam in considerare
anticiparile pentru anul 2023 (47,15%);

firmele din Sud detin cea mai ridicata pondere a organizatiilor in care s-

a estimat ca mediul va fi stanjenitor dezvoltarii afacerilor in anul 2021
(54,01%).

Tabelul 3.4
Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la situatia
actuald a mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare

Situatia de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr ansamblu a
' mediului Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
crt. N S
economic Est | Est | Y9 | vest | VOSU | yest | CeNtru llfov
actual
1, | Favorabila 16,94%| 17,14% 23,36%| 31,19%| 16,96%| 22,80% 25,00% 18,37%
afacerilor
2. Neutra 36,07%)| 35,00%)]| 22,63%| 28,44%| 39,29%| 30,05%| 29,03% 34,69%
Stanjenitoare
3. dezvoltarii 46,99%)| 47,86%]| 54,01%| 40,37%| 43,75%| 47,15%| 45,97% 46,94%
afacerilor
Tabelul 3.5
Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la evolutia
in anul 2022 a mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare
Starea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
mediului
N economic Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
crt. aferenta Sud Vest Centru >
intregului an Est Est Vest Vest lifov
2022
1. | Favorabila 14,75%)| 14,29%| 17,52%| 28,44%)| 16,07%| 16,58%| 20,16% 14,29%
afacerilor
2. | Neutra 31,15%)| 35,71%) 28,47%)| 22,94%)| 32,14%| 27,98% 29,84% 32,65%
Stanjenitoare
3. dezvoltarii 54,10%]| 50,00%)| 54,01%] 48,62%| 51,79%| 55,44%| 50,00% 53,06%
afacerilor
Tabelul 3.6

Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la evolutia in anul 2023 a

mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare

Starea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr mediului
’ economic Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
crt. « 3
aferenta Est | Est | SU9 | vest | YOSt | vest | Centiu lIfov
anului 2023
1. Zf;’c‘;’raig':a 16,39%| 20,719%)| 21,17%) 29,36%| 18,75%| 15,54% | 26,61%  21,94%
2. Neutra 44,26%)| 40,00%| 40,15%| 38,53%)| 44,64%| 47,15% 39,52% 41,84%
Stanjenitoare
3. dezvoltarii 39,34%| 39,29%| 38,69%)] 32,11%| 36,61%| 37,31% 33,87% 36,22%
afacerilor
32
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Avand in vedere dimensiunea unitatile economice se constata ca:

firmele mijlocii inregistreaza proportii mai mari ale persoanelor care au
considerat ca in prezent si 2023 mediul economic este/va fi stanjenitor
dezvoltarii afacerilor si detin ponderi mai mici ale respondentilor care au
apreciat ca mediul intreprenorial este/va fi favorabil in perioada actuala
si 2023;

organizatiile mici consemneaza un procent mai ridicat al entitatilor n
care s-a anticipat ca situatia din 2022 va fi nefasta (55,49%), precum si
o frecventd mai ampla de IMM-uri in cadrul carora s-a preconizat ca
mediul va benefic in 2023 (22,16%);

microintreprinderile detin procentaje mai reduse ale companiilor in care
s-a estimat ca mediul economic este/va fi defavorabil in prezent, pe
parcursul anului 2022 siin 2023;

Vezi tabelele 3.7, 3.8 si 3.9.

Tabelul 3.7
Diferentierea aprecierilor cu privire la mediul de afaceri actual
in functie de marimea firmelor

. . S Dimensiunea firmelor

Nr. Situatia de ansamblu a mediului - - - - = - -
crt. economic actual Micro- Intreprinderi Intreprinderi

intreprinderi mici mijlocii

1. Favorabila afacerilor 22,16% 20,16% 19,17%

2. Neutra 31,76% 32,34% 32,50%

Stanjenitoare dezvoltarii o o o
3. afacerilor 46,07% 47,50% 48,33%
Tabelul 3.8
Diferentierea estimarilor cu privire la evolutia in anul 2022
a mediului de afaceri in functie de dimensiunea companiilor
S . Dimensiunea firmelor

Nr. Starea mediului economic - = - - = - -
crt. aferentd intregului an 2022 Micro- Intreprinderi Intreprinderi

intreprinderi mici mijlocii

1. | Favorabila afacerilor 16,93% 17,17% 18,33%

2. | Neutra 32,98% 27,35% 30,00%

3 Stanje_nltoare dezvoltarii 50,09% 55.49% 51.67%

afacerilor
Tabelul 3.9
Diferentierea estimarilor cu privire la evolutia in anul 2023
a mediului de afaceri in functie de dimensiunea firmelor

Nr. Starea mediului economic - DlmeAnS|une.af|rn'1eIor = - -
crt. aferenti anului 2023 . MICI"O— _ Intrepl_’lr_]derl Intre_[_)rln_d_erl

intreprinderi mici mijlocii

1. Favorabila afacerilor 19,90% 22,16% 18,33%

2. | Neutra 43,98% 41,72% 37,50%

3. Stanje_nltoare dezvoltarii 36.13% 36.13% 4417%

afacerilor

X
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Examinarea perceptiilor referitoare la mediul de afaceri in functie de forma

de organizare juridica a IMM-urilor, scoate Tn evidenta urmatoarele:

- SRL-urile inregistreaza cele mai mari ponderi ale companiilor in randul
carora situatia actuald si starile viitoare a mediului economic au fost
evaluate ca fiind neutre, procentaje superioare ale intreprinderilor in
care s-a considerat ca mediul de afaceri este/va fi favorabil in 2022 si
2023, precum si frecvente mai scazute a respondentilor care au estimat
existenta unor medii stanjenitoare business-urilor in cele trei perioade
luate Tn considerare;

- operatorii economici cu alte forme de organizare juridica detin cele mai
ridicate procente ale factorilor de decizie care au estimat ca mediul
intreprenorial este/va fi defavorabil si proportii mai reduse ale
decidentilor care au opinat cd mediul este/va fi neutru in prezent, 2022
si 2023;

- SA-urile consemneaza un numar mai scazut al intreprinzatorilor care au
evaluat de favorabil mediul actual si procentaje mai reduse ale
persoanelor care au apreciat pozitiv starile mediului din 2022 si 2023.

Detalii tabelele 3.10, 3.11 si 3.12.
Tabelul 3.10
Diferentierea aprecierilor cu privire la mediul de afaceri actual
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Nr Situatia de ansamblu a mediului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. economic actual SA SRL Alt‘? forrn_e (.‘e. <
organizare juridica
1. | Favorabila afacerilor 23,33% 20,93% 22,73%
2. Neutra 23,33% 32,57% 18,18%
3. | Stanjenitoare dezvoltarii afacerilor 53,33% 46,50% 59,09%
Tabelul 3.11
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2022
a mediului de afaceri dupa forma de organizare juridica a IMM-urilor
Nr Starea mediului economic IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. aferenta intregului an 2022 SA SRL A”‘? form_e c_ie_ .
organizare juridica
Favorabila afacerilor 13,33% 17,34% 13,64%
Neutra 23,33% 30,74% 18,18%
Stanjenitoare dezvoltarii
3. afacerilor 63,33% 51,93% 68,18%
Tabelul 3.12
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2023
a mediului de afaceri dupa forma de organizare juridica a IMM-urilor
Nr. | Starea mediului economic aferents IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. anului 2023 SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. | Favorabila afacerilor 16,67% 20,84% 18,18%
2. Neutra 40,00% 42,64% 31,82%
3. | Stanjenitoare dezvoltarii afacerilor 43,33% 36,51% 50,00%
34
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Incadrarea aprecierilor din companii pe ramuri de activitate (tabelele 3.13,
3.14 si 3.15) reliefeazéd urmatoarele diferentieri mai mari fatd de media
esantionului:

IMM-urile din sectorul turismului detin procentaje mai ridicate ale
decidentilor care au opinat ca mediul intreprenorial este/va fi sténjenitor
n cele trei perioade analizate si consemneaza procente mai reduse ale
respondentilor care au indicat cd mediul de afaceri este/va fi neutru in
prezent si pe tot parcursul anului 2022;

organizatiile din servicii inregistreaza cele mai multe entitati in care s-a
estimat existenta unui mediu favorizant in perioada actuala, 2022 si
2023, precum si cele mai reduse frecvente ale intreprinzatorilor care au
apreciat negativ mediul actual si cel aferent anului 2022;

companiile din transporturi se remarca prin ponderi mai ridicate ale
persoanelor care au considerat ca mediile economice din 2022 si 2023
vor fi neutre pentru dezvoltarea business-urilor.

Tabelul 3.13
Diferentierea evaluarilor mediului de afaceri actual in functie
de domeniile de activitate ale IMM-urilor

Situatia de IMM-urile pe ramuri de activitate
ansamblu a
Nr. mediului
crt. economic Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
actual
Favorabila o o o 0 o o
1. afacerilor 16,84% 20,98% | 21,78% 13,33% | 17,02% | 26,37%
2. | Neutra 34,69% 27,27% | 32,43% 34,67% | 25,53% | 31,85%
Stanjenitoare
3. | dezvoltarii 48,47% 51,75% | 45,79% 52,00% | 57,45% | 41,78%
afacerilor
Tabelul 3.14

Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2022 a mediului

de afaceri in functie de domeniile de activitate ale companiilor

Nr.
crt.

Starea
mediului
economic
aferenta
intregului an
2022

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

Favorabila

afacerilor

16,84%

17,48%

16,09%

12,00%

10,64%

20,89%

Neutra

30,61%

27,27%

30,94%

33,33%

29,79%

29,79%

Stanjenitoare
dezvoltarii
afacerilor

52,55%

55,24%

52,97%

54,67%

59,57%

49,32%

X
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Tabelul 3.15
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2023 a mediului
de afaceri In functie de domeniile de activitate ale companiilor

Starea
mediului
Nr. economic
crt. aferenta
ntregului an
2023
1. | Favorabila 19,39% 20,98% | 20,79% 14,67% | 14,89% | 24,32%
afacerilor
2. Neutra 43,37% 46,85% | 43,07% 48,00% | 38,30% | 37,33%
Stanjenitoare
3. dezvoltarii 37,24% 32,17% | 36,14% 37,33% | 46,81% | 38,36%
afacerilor

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

3.2. Oportunitati de afaceri

Analiza principalelor oportunitati in afaceri ale intreprinderilor mici si
mijlocii pentru anul 2022 (figura 3.4.), reliefeazéa ca obtinerea unui grant din
fonduri ale UE si ale Romaniei a fost cea mai frecvent indicata (in 51,37%
dintre IMM-uri), fiind urmatd de amplificarea cererii pe piata interna
(40,71%), penetrarea pe noi piete (38,78%), realizarea unui parteneriat de
afaceri (37,36%), asimilarea de noi produse (36,35%), utilizarea de noi
tehnologii (35,84%), cresterea exporturilor (35,13%) si digitalizare (34,31%).

Obtinerea unui grant din fonduri ale UE si

0,
ale Romaniei 51.37%

Cresterea cererii pe piata interna 40.71%
Penetrarea pe noi piete I 38.78%
Realizarea unui parteneriat de afaceri 37.36%
Asimilarea de noi produse 36.35%
Folosirea de noi tehnologii N 35.84%
Sporirea exporturilor N 35.13%
Digitalizarea NN 34.31%

Figura 3.4
Frecventa oportunitatilor de afaceri accesibile IMM-urilor
din Roménia in 2022

Luénd in considerare oportunitétile economice in functie de grupele de

varsta din care fac parte firmele (tabelul 3.16), observam urmatoarele:

- companiile infiintate in ultimii 5 ani consemneazd cele mai mari
procentaje ale agentilor economici in care s-au indicat drept oportunitati
obtinerea unui grant din fonduri ale UE si ale Romaniei (58,14%) si
realizarea unui parteneriat (40,70%);

*
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IMM-urile de 5-10 ani detin proportii mai ridicate de respondenti care au
semnalat amplificarea cererii pe piata internd (42,86%) si sporirea
exporturilor (36,57%), insa se remarca si prin cele mai reduse procente
ale decidentilor care au facut referire la patrunderea pe noi piete (32%),
operationalizarea unui partnership (32%), asimilarea de noi produse
(22,86%), folosirea de noi tehnologii (25,71%) si digitalizare (29,71%);

intreprinderile de 10-15 ani inregistreaza ponderi superioare ale
entitatilor in cadrul carora au fost evidentiate penetrarea pe noi piete
(41,43%), utilizarea de tehnologii moderne (42,86%) si digitalizarea
(39,29%).

Tabelul 3.16
Frecventa oportunitatilor de afaceri in functie de varsta IMM-urilor
Nr. Oportunitati de afaceri Varsta IMM-urilor:
crt. pentru anul 2022 Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
Obtinerea unui grant din fonduri ale o o o o
1. UE si ale Romaniei 58,14% 49,71% 46,43% 52,05%
2. Cresterea cererii pe piata interna 40,70% 42 ,86% 37,86% 40,75%
3. | Penetrarea pe noi piete 40,70% 32,00% 41,43% 39,90%
4 Reallzgrea unui parteneriat de 40,70% 32.00% 40,00% 37.84%
afaceri
5. | Asimilarea de noi produse 37,21% 22,86% 36,43% 40,24%
6. Folosirea de noi tehnologii 37,21% 25,71% 42,86% 36,99%
7. | Sporirea exporturilor 36,05% 36,57% 33,57% 34,93%
8. Digitalizarea 38,37% 29,71% 39,29% 33,90%

Repartitia IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare reliefeaza o serie de

diferentieri fatd de situatia pe ansamblul esantionului:

X
sodexo

respondentii organizatiilor din Nord Est au facut referire mai des la
obtinerea unui grant (56,76%) si patrunderea pe noi piete (43,24%);
regiunea de Sud Vest detine proportii mai ridicate ale intreprinderilor in
care au fost semnalate sporirea cererii interne (49,44%), utilizarea de
tehnologii noi (40,45%) si cresterea exporturilor (40,45%);

entitatile din Centru inregistreaza procentaje mai mari ale firmelor in
cadrul carora au fost evidentiate realizarea de parteneriate (43%) i
digitalizarea (39%), iar n unitatile economice din Sud s-a indicat mai
frecvent asimilarea noilor produse (42,61%);

amplificarea cererii autohtone, asimilarea de noi produse si folosirea de
tehnologii moderne au fost intalnite mai rar in cadrul companiilor din Vest.

Detalii Tn tabelul 3.17.
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Tabelul 3.17
Frecventa oportunitatilor de afaceri
in functie de regiunile de dezvoltare
Nr Oportunitati de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
" | afaceri pentru Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
crt. Y
anul 2022 Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lifov
Obtinerea  unui
1. glr:”tudé” ‘:’i”dzlg 56,76% | 43,59% | 49,57% | 55,06% | 53,26% | 52,56% | 56,00% 46,43%
Romaniei ’
2. gge;ftffm‘;fg” 36,49% | 41,03% | 44,35% | 49,44% | 29,35% | 44,23% | 42,00% 39,29%
3. Eg?g:’ei’;ea P | 43,24% | 35,04% | 40,87% | 40,45% | 38,04% | 40,38% | 40,00% 33,33%
Realizarea unui
4. |parteneriat  de| 37,16% | 36,75% | 38,26% | 39,33% | 41,30% | 32,69% | 43,00% 35,12%
afaceri
5. ’;f;gﬂ':geade NOT| 35149 | 35,04% | 42,61% | 40,45% | 25,00% | 39,74% | 37,00% 34,52%
6. feor:zzllzﬁide NOHl 28.38% | 37,61% | 39,13% | 40,45% | 25,00% | 39,74% | 40,00% 36,31%
7. Sf;(;'r'ti"’r‘“or 36,49% | 37,61% | 33,91% | 40,45% | 39,13% | 30,13% | 33,00% 33,93%
8. |Digitalizarea 31,08% | 29,06% | 36,52% | 34,83% | 30,43% | 35,26%| 39,00% 37,50%

Analiza organizatiilor in functie de marime (tabelul 3.18) releva in principal
urmatoarele aspecte semnificative:

cresterea cererii interne, sporirea exporturilor si digitalizarea au fost
indicate drept oportunitati de afaceri in frecvente invers proportionale cu
dimensiunea companiilor;

finantarea prin grant si asimilarea noilor produse au fost evidentiate mai
frecvent in firmele mici, folosirea de tehnologii performante a fost semna-
lata mai des in microintreprinderi, iar realizarea unui parteneriat de afaceri
s-a consemnat in proportie superioara in randul organizatiilor mijlocii;
ponderile IMM-urilor in cadrul carora s-a facut referire la penetrarea pe
noi piete cresc odata cu marimea unitatilor economice.

Tabelul 3.18

Diferentierea oportunitatilor de afaceri pe clase de marime ale IMM-urilor

Nr. Oportunitati de afaceri pentru D|mensi|utnea f'lrr;el.or T inderi
crt. anul 2022 Microintreprinderi | ' cP INAert | intrepringer
mici mijlocii

1 Obtinerea unui grant din fonduri 48.73% 54,00% 53,00%
ale UE si ale Romaniei

2. | Cresterea cererii pe piata interna 42,80% 39,47% 36,00%

3. Penetrarea pe noi piete 37,29% 39,23% 44,00%

4 Reallzgrea unui parteneriat de 38.77% 34.87% 41,00%
afaceri

5. | Asimilarea de noi produse 35,59% 38,01% 33,00%

6. Folosirea de noi tehnologii 36,02% 35,59% 36,00%

7. | Sporirea exporturilor 37,71% 33,41% 30,00%

8. | Digitalizarea 35,59% 33,17% 33,00%

Examinarea organizatiilor dupa forma de organizare juridica (tabelul
3.19) scoate in evidenta urmatoarele:
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respondentii SRL-urilor au indicat mai des obtinerea unui grant din
fonduri ale UE si ale Roméaniei (51,69%), realizarea unui parteneriat de
afaceri (37,39%) si asimilarea noilor produse (36,55%);

entitatile cu alta forma juridica inregistreaza procentaje mai ridicate ale
unitatilor economice in care au fost semnalate amplificarea cererii pe
piata autohtona (47,37%), penetrarea pe alte piete (42,11%), folosirea
de tehnologii moderne (52,63%), cresterea exporturilor (47,37%) si
digitalizarea (42,11%);

SA-urile consemneaza in proportii mai reduse aproape toate categoriile
de oportunitati indicate in IMM-uri pentru 2022, exceptie facand
asimilarea de noi produse.

Tabelul 3.19
Frecventa oportunitatilor de afaceri in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Oportunitati de afaceri pentru Alte forme de
crt. anul 2022 SA SRL organizare
juridica
Obtinerea unui grant din fonduri ale o o o
1. UE si ale Romaniei 40,91% 51,69% 47,37%
2. Cresterea cererii pe piata interna 31,82% 40,78% 47.37%
3. Penetrarea pe noi piete 36,36% 38,77% 42.11%
4. Reahz_area unui parteneriat de 36.36% 37.39% 36,84%
afaceri
5. Asimilarea de noi produse 31,82% 36,55% 31,58%
6. Folosirea de noi tehnologii 22,73% 35,81% 52,63%
7. Sporirea exporturilor 31,82% 34,96% 47,37%
8. Digitalizarea 0,00% 34,96% 42,11%

Daca clasificam intreprinderile pe domenii de activitate se constata unele

diferente semnificative fatd de media de ansamblu a esantionului (tabelul 3.20):
- decidentii din transporturi au facut referire in proportii superioare la accesarea

X
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unui grant din fonduri ale UE/Romaniei (58,46%), asimilarea de noi produse
(43,08%), folosirea de noi tehnologii (41,54%) si digitalizare (36,92%);

- firmele din turism Tnregistreaza ponderi mai ridicate ale companiilor in

care au fost semnalate penetrarea pe alte piete (41,03%) si cresterea
exporturilor (51,28%);

amplificarea cererii pe piata interna a fost indicata mai frecvent in IMM-
urile din servicii (45,63%), iar realizarea unui parteneriat de afaceri a fost
evidentiata mai des in firmele industriale (40,26%).
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Tabelul 3.20
Diferentierea oportunitatilor de afaceri ale IMM-urilor
in functie de domeniile de activitate
Nr Oportunitati de IMM-urile pe ramuri de activitate
t- afaceri pentru - - - - —
crt. anul 2022 Industrie | Constructii | Comert [Transporturil Turism | Servicii
Obtinerea unui
1| gandintondurt | 51300 | 56,14% | 5046% |  5846% | 43,50% | 50,00%
Romaniei
Cresterea cererii
2. | Do piata interna 36,36% 42,98% | 40,67% 29,23% | 30,77% | 45,63%
3. Eiequ”area Penot 1 40,91% 39,47% | 38,53% 38,46% | 41,03% | 36,11%
Reélizarea unui
4. | parteneriat de 40,26% 36,84% | 34,56% 35,38% | 38,46% | 39,29%
afaceri
5. ’;f(;g‘t'l':gea denoi | 46919 30,70% | 37,31% 43,08% | 30,77% | 33,33%
6. f:;gf)ilgzaiide noi 40,26% 35,96% | 33,33% 41,54% | 33,33% | 34,52%
7. esfg(;'rrti?”or 3377% |  3246% | 34,56% |  32,31% | 51,28% | 35,32%
8. | Digitalizarea 31,17% 32,46% | 36,09% 36,92% | 28,21% | 34,92%

3.3. Dificultati in activitatea IMM-urilor

Intreprinzatorii/managerii investigati au indicat ca in perioada actuala se
confrunta cu urmatoarele dificultati: inflatia (semnalata in 45,82% dintre
firme), incertitudinile evolutiilor viitoare (43,36%), birocratia (40,90%),
calitatea slaba a infrastructurii (33,43%), concurenta neloiala (33,33%),
coruptia (32,06%), cresterea nivelului cheltuielilor salariale (31,76%),
fiscalitatea excesiva (31,56%), costurile ridicate ale creditelor (30,09%),
pregatirea si mentinerea personalului (29,30%), scaderea cererii interne
(28,42%), aprovizionarea cu materii prime/produse etc. (27,83%), neplata
facturilor de catre institutiile statului (27,63%), instabilitatea relativa a monedei
nationale (26,84%), intarzierile la incasarea contravalorii facturilor de la firmele
private (24,48%), concurenta produselor din import (24,29%), diminuarea cererii
la export (22,71%), accesul dificil la credite (22,12%), controalele excesive
(20,55%), obtinerea consultantei si trainingului necesare firmei (17,21%) si
cunoasterea/adoptarea acquis-ului comunitar (12,98%). Tabloul complet al
dificultatilor pe care le intAmpina IMM-urile este reprezentat grafic in figura 3.5.

*
0 sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Inflatia
Incertitudinile evolutiilor viitoare

Birocratia

Calitatea slaba a infrastructurii (drumuri,
retele de utilitati, etc.)

Concurenta neloiala

Coruptia

Cresterea nivelului cheltuielilor salariale
Fiscalitatea excesiva

Costurile ridicate ale creditelor

Pregatirea si mentinerea personalului
Scaderea cererii interne

Aprovizionarea cu materii prime/produse etc.
Neplata facturilor de catre institutiile statului

Instabilitatea relativa a monedei nationale

Intarzieri la incasarea facturilor de la firme
private

Concurenta produselor din import

45.82%
43.46%
40.90%
33.43%
33.33%
32.06%
31.76%
31.56%
I 30.09%
I 29.30%
I 28.42%
27.83%
. 27.63%
I 26.84%
I 24.48%
I 24.29%

Scaderea cererii la export 22.71%

Accesul dificil la credite 22.12%

Controalele excesive I 20.55%

Obtinerea consultantei si trainingului
necesare firmei
Cunoasterea si adoptarea acquis-ului
comunitar

I 17.21%
I 12.98%

Figura 3.5
Frecventa dificultatilor majore cu care se confrunta IMM-urile

Gruparea celor mai frecvente dificultati in functie de varsta unitatilor

economice releva in principal urmatoarele:

- inflatia, calitatea slaba a infrastructurii, diminuarea cererii interne, insta-
bilitatea relativa a monedei nationale, scaderea cererii la export, acce-
sului dificil la credite si obtinerea consultantei/trainingului necesare firmei
au fost indicate mai frecvent in randul IMM-urilor infiintate Tn ultimii 5 ani;

- incertitudinile evolutiilor viitoare, competitia neloiald, coruptia, cresterii
nivelului  cheltuielilor salariale, fiscalitatea, instruirea/mentinerea
personalului, concurenta produselor din import si controalele excesive
au fost consemnate in procentaje mai ridicate la companiilor de peste
15 ani vechime;

- proportiile Intreprinderilor care se confrunta cu problemele birocratiei,
aprovizionarii cu materii prime/produse, neplatii facturilor de catre
entitatile statului si intarzierilor la incasarea facturilor de la privati sunt
mai ample Tn cadrul firmelor de 10-15 ani.

Detalii in tabel 3.21.
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Tabelul 3.21
Diferentierea dificultatilor in functie de vechimea IMM-urilor

N Dificultati in activitatea actuala varsta IMM-urilor
ort. a IMM-urilor Sub 5 5-10 10-15 Peste
ani ani ani 15 ani

1. | Inflatia 50,62% 47,13% 44,14% 45,22%
2. | Incertitudinile evolutiilor viitoare 43,21% 39,66% 42,76% 44,73%
3. | Birocratia 35,80% 39,08% 46,21% 40,84%
a. g:l:‘tta"tﬁgﬂs!;l;a; a infrastructurii (drumuri, retele 37.04% 31,03% 33,79% 33,55%
5. | Concurenta neloiala 30,86% 31,61% 28,97% 35,17%
6. | Coruptia 30,86% 28,16% 31,72% 33,39%
7. | Cresterea nivelului cheltuielilor salariale 33,33% 28,16% 24,83% 34,20%
g. | Fiscalitatea excesiva 22,22% 27,59% 32,41% 33,71%
9. | Costurileridicate ale creditelor 28,40% 31,61% 26,90% 30,63%
10. | Pregatirea si mentinerea personalului 28,40% 25,29% 23,45% 31,93%
11. | Scéaderea cererii interne 34,57% 24,71% 26,90% 29,01%
12. | Aprovizionarea cu materii prime/produse etc. 25,93% 28,16% 28,28% 27,88%
13. | Neplata facturilor de catre institutiile statului 27,16% 28,16% 31,72% 26,58%
14. | Instabilitatea relativa a monedei nationale 33,33% 25,29% 25,52% 26,74%
15. Ipnrti?/;ztf” laincasarea facturilor de la firme 22.22% 26.44% 28,28% 23,34%
16. | Concurenta produselor din import 19,75% 21,26% 24,83% 25,61%
17. | Scaderea cererii la export 24,69% 20,11% 21,38% 23,50%
18. | Accesul dificil la credite 28,40% 21,84% 21,38% 21,56%
19. | Controalele excesive 17,28% 20,11% 19,31% 21,39%
20. ;i)rbn?gierea consultantei gi trainingului necesare 19.75% 15,52% 16,55% 17,50%
21. | Cunoagterea si adoptarea acquis-ului comunitar 16,05% 16,09% 11,03% 12,16%
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Avand in vedere distributia regionala a agentilor economici (tabel 3.22),
se constata ca:

companiile din Sud inregistreaza procente mai ridicate ale factorilor de
decizie care au facut referire la inflatie (53,39%), incertitudinile cu privire
la evolutiile viitoare (51,69%), birocratie (46,61%), calitatea slaba a
infrastructurii (39,83%), coruptie (38,14%), fiscalitatea ridicata (39,83%)
si controalele excesive (26,27%);

intreprinzatorii/managerii din regiunea Sud Vest au reclamat mai des
problemele pregatirii si mentinerii angajatilor (46,43%), aprovizionarii cu
materii prime/produse (34,52%), intarzierilor la Tncasarea facturilor de
la firme private (28,57%) si obtinerii consultantei/trainingului necesar
(21,43%);

entitatile din Nord Est detin cele mai mari procentaje ale intreprinderilor
in randul carora au fost evidentiate concurenta neloiala (41,06%),
concurenta produselor din import (31,13%) si scaderea cererii la export
(27,81%), organizatiile din Sud Est consemneaza ponderi superioare
ale respondentilor care au indicat scaderea cererii interne (33,06%) si
neonorarea facturilor de catre entitatile statului (33,88%), iar in cadrul
unitatilor din Nord Vest au fost semnalate cel mai frecvent instabilitatea
relativda a monedei nationale (36,90%) si cunoasterea/adoptarea
acquis-ului comunitar (15,48%).
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Tabelul 3.22

Diferentierea dificultatilor cu care se confrunta IMM-urile

in functie regiunile de dezvoltare

Nr.
crt.

Dificultati in
activitatea
actuala a
firmei

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nord
Est

Sud
Est

Sud

Sud
Vest

Vest

Nord
Vest

Centru

Bucuresti
lifov

Inflatia

39,07%

46,28%

53,39%

42,86%

48,39%

50,00%

48,57%

40,68%

Incertitudinile
evolutiilor
viitoare

35,10%

46,28%

51,69%

46,43%

37,63%

49,40%

42,86%

39,55%

Birocratia

39,07%

36,36%

46,61%

42,86%

41,94%

44,05%

44,76%

35,03%

Calitatea slaba
ainfrastructurii
(drumuri, retele
de utilitati etc.)

32,45%

28,10%

39,83%

30,95%

33,33%

35,71%

29,52%

35,03%

Concurenta
neloiala

41,06%

32,23%

37,29%

26,19%

33,33%

29,76%

38,10%

28,81%

Coruptia

31,79%

28,10%

38,14%

33,33%

36,56%

30,95%

35,24%

27,12%

Cresterea nive-
lului cheltuie-
lilor salariale

27,81%

25,62%

33,90%

34,52%

27,96%

32,74%

38,10%

33,90%

Fiscalitatea
excesiva

29,80%

29,75%

39,83%

32,14%

26,88%

35,71%

33,33%

25,99%

Costurile
ridicate ale
creditelor

25,83%

28,93%

33,05%

33,33%

34,41%

26,19%

26,67%

34,46%

10.

Pregatirea si
mentinerea
personalului

24,50%

25,62%

25,42%

46,43%

33,33%

28,57%

27,62%

29,94%

11.

Scaderea cererii
interne

31,13%

33,06%

32,20%

28,57%

22,58%

25,00%

23,81%

29,38%

12.

Aprovizionarea
cu materii
prime/produse
etc.

20,53%

25,62%

28,81%

34,52%

23,66%

30,36%

23,81%

33,90%

13.

Neplata fac-
turilor de cétre
institutiile
statului

31,13%

33,88%

26,27%

29,76%

29,03%

24,40%

27,62%

22,60%

14.

Instabilitatea
relativa a
monedei
nationale

26,49%

21,49%

31,36%

19,05%

23,66%

36,90%

24,76%

24,86%

15.

Intarzieri la
incasarea
facturilor de la
firme private

21,19%

24,79%

27,12%

28,57%

25,81%

20,24%

25,71%

25,99%

16.

Concurenta
produselor din
import

31,13%

28,93%

24,58%

21,43%

19,35%

27,98%

18,10%

19,21%

17.

Scaderea cererii
la export

27,81%

25,62%

19,49%

23,81%

17,20%

22,02%

18,10%

24,29%

18.

Accesul dificil
la credite

15,23%

23,97%

23,73%

22,62%

22,58%

20,24%

27,62%

23,73%

19.

Controalele
excesive

20,53%

20,66%

26,27%

21,43%

17,20%

22,02%

20,95%

16,38%

20.

Obtinerea
consultantei si
trainingului
necesare firmei

16,56%

14,88%

12,71%

21,43%

19,35%

18,45%

19,05%

16,95%

21.

Cunoagterea gi
adoptarea
acquis-ului
comunitar

10,60%

14,88%

10,17%

13,10%

13,98%

15,48%

13,33%

12,43%

X
sodexo

Analiza dificultatilor in functie de dimensiunea companiilor (tabelul 3.23),
evidentiaza urmatoarele:
intreprinderile mici inregistreaza procentaje mai ridicate ale responden-
tilor care au semnalat inflatia (48,13%), incertitudinea evolutiilor viitoare
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(44,63%), birocratia (43,46%), calitatea deficitara a infrastructurii
(35,98%), coruptia (35,28%), fiscalitatea excesiva (32,48%), instabili-
tatea monedei nationale (28,04%), intarzierile la incasarea facturilor de
la companiile private (27,34%) si scaderea cererii la export (23,36%);
proportional cu amplificarea dimensiunii IMM-urilor se mareste si
frecventa organizatiilor in care sunt resimtite problemele concurentei
neloiale, sporirii nivelului cheltuielilor salariale, pregatirii/mentinerii
salariatilor si neplatii facturilor de catre stat;

ponderile firmelor in cadrul carora s-a facut referire la costurile ridicate
ale finantarilor bancare, aprovizionarea cu materii prime, accesul dificil
la credite si asigurarea consultantei/trainingului, cresc odatd cu
diminuarea marimii unitatilor economice.

Tabelul 3.23
Diferentierea dificultatilor
in functie de marimea IMM-urilor

Nr - o o o ) Dimeﬁsiunea firmel(zr
ort. Dificultati in activitatea actuala a firmei Micro- Intreprinderi | Intreprinderi
intreprinderi Mici mijlocii
1. Inflatia 43,44% 48,13% 47,52%
2. Incertitudinile evolutiilor viitoare 43,44% 44,63% 38,61%
3. Birocratia 40,78% 43,46% 30,69%
a. g:l::tailtﬁgtisleatgz a infrastructurii (drumuri, retele 32.17% 35.08% 28.71%
5. Concurenta neloiala 32,58% 33,88% 34,65%
6. Coruptia 30,33% 35,28% 26,73%
7. Cresterea nivelului cheltuielilor salariale 30,74% 32,48% 33,66%
8. Fiscalitatea excesiva 31,56% 32,48% 27,72%
9. Costurile ridicate ale creditelor 30,53% 30,37% 26,73%
10. | Pregatirea si mentinerea personalului 23,77% 34,35% 34,65%
11. Scaderea cererii interne 31,35% 25,00% 28,71%
12. | Aprovizionarea cu materii prime/produse etc. 28,48% 27,34% 26,73%
13. Neplata facturilor de catre institutiile statului 25,41% 29,44% 30,69%
14. Instabilitatea relativa a monedei nationale 26,84% 28,04% 21,78%
15. lpr:'tiizleen laincasarea facturilor de la firme 22.95% 27.34% 19,80%
16. Concurenta produselor din import 25,20% 23,13% 24,75%
17. Scaderea cererii la export 22,13% 23,36% 22,77%
18. | Accesul dificil la credite 25,61% 19,86% 14,85%
19. Controalele excesive 20,70% 19,86% 22,77%
20. fOirbnt,]l:ierea consultantei si trainingului necesare 18,24% 16,82% 13,86%
1. Sour?qﬂi?ttgea si adoptarea acquis-ului 14,34% 11,21% 13,86%

Luadnd in considerare dificultatile intampinate de IMM-uri Tn functie de

forma lor de organizare (tabelul 3.24), remarcam in principal ca:
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respondentii din cadrul SA-urilor au semnalat in proportii mai ridicate
inflatia, incertitudinile privind evolutiile viitoare, costurile ridicate ale
creditelor, diminuarea cererii interne, neplata facturilor de catre
institutiile statului, instabilitatea monedei nationale, concurenta
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produselor din import, accesul dificil la credite, controalele excesive si
cunoasterea/adoptarea acquis-ului comunitar;

- birocratia, concurenta neloiald, amplificarea cheltuielilor salariale,

pregatirea si mentinerea personalului, aprovizionarea cu materii
prime/produse, intarzierile la incasarea facturilor de la companiile
private, scaderea cererii la export si obtinerea consultantei/trainingului
au fost mai frecvent indicate la nivelul SRL-urilor.

- decidentii din unitatile economice cu alte forme juridice au facut referire

mai des la calitatea slabé a infrastructurii, coruptie si fiscalitate.
Tabelul 3.24
Diferentierea dificultatilor cu care se confrunta IMM-urile,
in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Dificultati in activitatea actuala Alte forme
crt. a IMM-urilor SA SRL dg
organizare
juridica
1. Inflatia 55,56% 45,62% 42,11%
2. Incertitudinile evolutiilor viitoare 48,15% 43,25% 47,37%
3. Birocratia 37,04% 41,19% 31,58%
a. Calitatea sI?!)g a infrastructurii (drumuri, 40.74% 33,06% 42.11%
retele de utilitati etc.)
5. Concurenta neloiala 25,93% 33,68% 26,32%
6. Coruptia 18,52% 32,34% 36,84%
7. Cresterea nivelului cheltuielilor salariale 29,63% 32,23% 10,53%
8. Fiscalitatea excesiva 29,63% 31,51% 36,84%
9. Costurile ridicate ale creditelor 37,04% 29,76% 36,84%
10. | Pregatirea si mentinerea personalului 25,93% 29,45% 26,32%
11. | Scaderea cererii interne 33,33% 28,32% 26,32%
12. Aprovizionarea cu materii prime/produse etc. 11,11% 28,32% 26,32%
13. | Neplata facturilor de catre institutiile statului 33,33% 27,50% 26,32%
14. | Instabilitatea relativd a monedei nationale 37,04% 26,78% 15,79%
15. Ipnrtisraztleerl laincasarea facturilor de la firme 22.22% 25.03% 0,00%
16. Concurenta produselor din import 29,63% 24,10% 26,32%
17. Scaderea cererii la export 14,81% 23,07% 15,79%
18. Accesul dificil la credite 25,93% 22,14% 15,79%
19. | Controalele excesive 25,93% 20,39% 21,05%
20. Obtinerea consultantei i trainingului 3.70% 17,61% 15.79%
necesare firmei
21, ggr:zi?ttaerrea si adoptarea acquis-ului 22.22% 12,87% 5.26%

Abordarea celor mai frecvente dificultati ale intreprinderilor in functie de

apartenenta la ramurile economice, reliefeazd urmatoarele aspecte mai
importante:

X
sodexo

companiile din constructii inregistreaza procentaje mai ridicate ale
agentilor economici in randul carora au fost semnalate inflatia (55,56%),
incertitudinile legate de evolutiile viitoare (48,72%), birocratia (47,01%),
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costurile mari ale creditelor (32,48%), reducerea cererii autohtone
(30,77%) si aprovizionarea cu materii prime/produse (33,33%);
organizatiile din sectorul turismului detin ponderi mai mari ale firmelor in
care au fost indicate calitatea slaba a infrastructurii (43,94%),
concurenta neloiald (37,88%), coruptia (42,42%), neplata facturilor de
catre institutiile statului (40,91%), incasarea cu intarziere a facturilor de
la companiile private (33,33%), obtinerea cu dificultate a creditelor
(24,24%), controalele excesive (28,79%) si cunoasterea/adoptarea
acquis-ului comunitar (16,67%);

intreprinderile din transporturi consemneaza cele mai mari proportii ale
entitatilor in care au fost evidentiate perfectionarea si mentinerea
resurselor umane (40%), scaderea cererii la export (35%) si asigurarea
consultantei/trainingului necesar derularii in conditii optime a activitatilor
(22,50%), iar in cadrul unitatilor din sectorul industrial s-a facut referire
mai frecvent la amplificarea nivelului cheltuielilor cu angajatii (35,63%)
si concurenta importurilor (29,31%).

Vezi tabelul 3.25.

Tabelul 3.25
Diferentierea dificultatilor IMM-urilor
in functie de domeniile de activitate
NI, Dificultati in activitatea IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. actuala a firmei Industrie | Constructii | Comert | Turism | Transporturi | Servicii
1. |Inflatia 48,85% 55,56% | 47,21% |43,94% 35,00% 39,68%
2. L’;ictggr'f:d'“"e evolutiilor 47,13% 48,72% | 44,57% |36,36% 35,00% |  40,08%
3. |Birocratia 40,23% 47,01% | 45,45% |40,91% 17,50% 36,84%
Calitatea slaba a
4. |infrastructurii (drumuri, 35,63% 37,61% | 33,14% [43,94% 15,00% 30,36%
retele de utilitati etc.)
5. | Concurenta neloiald 35,06% 36,75% | 32,84% |37,88% 35,00% 29,96%
6. |Coruptia 32,18% 34,19% | 34,90% |42,42% 27,50% 24,70%
7. S;Zﬁtj;ﬁﬁonr"g‘;'r‘i‘;le 35,63% 33,33% |30,50% |33,33% 22,50% 29,55%
8. |Fiscalitatea excesiva 32,18% 32,48% | 35,78% |30,30% 12,50% 27,53%
9. gﬁgﬁ;‘lﬁ”d'wte ale 27,59% 32,48% | 32,26% |27,27% 25,00% 29,15%
10. g:fgg;‘;ﬁ?l:: mentinerea 28,74% 34,19% | 28,45% |27,27% 40,00% | 27,53%
11. | Scaderea cererii interne 29,31% 30,77% | 29,91% |27,27% 27,50% 24,70%
12. gﬁ:ﬁg};:ggﬁ;eea;‘é materil 25,29% 33,33% | 29,33% |28,79% 17,50% 28,34%
13. i"l‘]es‘t’i'flftaiilfz‘:t‘;’t'&‘l’;ide citre | 5 410 32,48% | 29,91% |40,91% 25,00% | 21,86%
14. mz;a;;gfa;::;‘ﬁ:g"a a 24,71% 23,08% |29,33% |28,79% 27,50% 25,51%
1, |Intarzieri laincasarea 21,26% 29,06% |25,22% |33,33% 22,50% 19,43%
facturilor de la firme private
16. fﬁ;’;‘gﬂre”t’a produselor din | g 310, 17,95% | 21,41% |24,24% 20,00% 27,13%
17. | Scaderea cererii la export 27,01% 20,51% | 23,17% |18,18% 35,00% 19,43%
18. | Accesul dificil 1a credite 22,99% 22,22% | 21,99% |24,24% 12,50% 22,67%
19. | Controalele excesive 20,11% 17,09% | 21,99% |28,79% 20,00% 17,81%
Obtinerea consultantei si o o o o o o
20 | ngului neeesare firmei | 20:11% 12,82% |17,01% |19,70% 22,50% 15,38%
21. gg;ﬁﬁ?ﬂ?i:ﬁi?grarea 13,79% 8,55% | 11,14% |16,67% 10,00% | 1538%
46
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3.4. Principalele evolutii contextuale cu influentd negativa asupra
activitatii IMM-urilor

Dintre evolutiile contextuale care se considera ca influenteaza negativ
activitatile si performantele companiilor pe parcursul acestui an, cel mai
frecvent semnalate au fost situatia economica mondiala (in 68,32% din totalul
firmelor investigate), insuficienta capacitate a guvernului, parlamentului
etc. de agestiona problemele economice (59,39%), predictibilitatea redusa
a mediului pentru IMM-uri (57,12%), birocratia excesiva (52,82%),
pandemia Coronavirus (44,90%), politicile statului de sprijinire a
firmelor/populatiei in contextul actual (43,72%) si coruptia (40,86%).
Aceasta situatie poate fi explicata prin:

- evolutiile economice nefavorabile pe plan international din perioada

actuala (inflatia, criza energetica, reducerea productiei industriale etc.);

- insuficienta adaptare la realitatile economice roméanesti a programelor,
politicilor, strategiilor etc. elaborate si operationalizate de decidentii
politici;

- modificarile prea frecvente in abordarile economice si sociale pe termen
scurt, mediu si lung la nivel macro si mezo ale factorilor politici, care
impacteaza negativ predictibilitatea mediului intreprenorial;

- existenta Tn tara noastra a unui sistem administrativ formalist,
caracterizat prin exercitarea de catre aparatul functionaresc a unei
puteri si influente excesive in stat;

- impactul negativ al pandemiei Covid-19 asupra unui numar considerabil
de organizatii;

- existenta unei discrepante apreciabile fintre politicile statului de
sustinere a persoanelor juridice si fizice in contextul actual si asteptarile
unei parti a managerilor agentilor economici si populatiei;

- intensitatea fenomenului de coruptie din Romania, care desi are un
trend descendent, continua sa genereze efecte adverse.

Celelalte situatii contextuale cu impact nefast asupra intreprinderilor mici si
mijlocii sunt: climatul si tensiunile sociale (39,09%), conflictele si tensiunile
sociale, etnice si militare din zone apropiate Romaniei (38,92%), politicile
bancilor din Romania faté de firme (36,90%), schimbarile politice la nivel
national (34,63%), evolutia cadrului legislativ (34,54%), evolutia economica la
nivelul tarilor europene (28,73%), politicile UE de sprijinire a statelor membre in
contextul Coronavirus (11,54%), politica FMI si a Bancii Mondiale fata de tara
noastra (11,04%) si tensiunile interetnice (2,11%). Vezi figura 3.6.
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Situatia economica mondiala 68.32%

Insuficienta capacitate a guvernului,

0,
parlamentului etc. de a gestiona problemele... 59.39%
Insuficienta predictibilitate a mediului economic 0
pentru firme 57.12%
Birocratia excesiva 52.82%

Pandemia Coronavirus NN 44.90%
Politicile statului de sprijinire a firmelor si I o
populatiei in contextul actual 43.72%

Coruptia 40.86%

Climatul si tensiunile sociale 39.09%

Conflictele si tensiunile sociale, etnice si militare I 38.92%

din zone apropiate Romaniei

Politicile bancilor din Romania fata de firme [ 36.90%

Schimbirile politice la nivel national [N 34.63%

Evolutia cadrului legislativ 34.54%

Evolutia economica la nivelul tarilor europene 28.73%

Politicile UE de sprijinire a statelor membre in I 11.54%

contextul Coronavirus

Politica Fondului Monetar International si a
) 7 0
Bancii Mondiale fatd de Romania BN 11.04%

Tensiunile interetnice I 2.11%

Figura 3.6
Frecventa principalelor evolutii contextuale
care influenteaza negativ activitatile IMM-urilor

Luénd in considerare varsta intreprinderilor (tabelul 3.26), se observa

urmatoarele:

48

companiile de peste 15 ani vechime inregistreaza proportii mai ridicate
ale firmelor care sunt afectate de situatia economica pe plan mondial
(71,23%), capacitatea redusa a guvernului/parlamentului de a solutiona
problemele economice (63,05%), insuficienta predictibilitate a mediului
de afaceri (60,93%), birocratia excesiva (54,30%), pandemia de
Coronavirus (47,81%) si schimbarile politice la nivel national (35,54%);
organizatile de 5-10 ani consemneaza procentaje superioare ale
intreprinzatorilor care au semnalat coruptia (43,41%), climatul si
tensiunile sociale (42,44%), conflictele/tensiunile sociale, etnice si militare
din zone apropiate tarii noastre (40%), politicile bancilor din Romania
(39,02%), evolutia economica in Europa (31,22%), politica FMI si a BM
fatd de Romania (12,68%) si tensiunile interetnice (12,68%).
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Tabelul 3.26

Diferentierea perceptiilor influentelor negative ale evolutiilor contextuale

in functie de varsta IMM-urilor

Evenimente cont_extue}lg care Varsta IMM-urilor:
Nr. vor afecta negativ activitatea
crt. | si performantele firmelor in anul Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
2022 ani ani ani ani

1. | Situatia economica mondiala 54,74% 66,83% 65,73% 71,23%
Insuficienta capacitate a

2. | guvernului, parlamentului etc. de 53,68% 55,61% 52,25% 63,05%
a gestiona problemele economice
Insuficienta predictibilitate a 0 o o o

3. mediului economic pentru firme 53,68% 48,29% 53,93% 60,93%

4. | Birocratia excesiva 45,26% 53,17% 50,56% 54,30%

5. | Pandemia Coronavirus 47,37% 42,44% 34,83% 47,81%
Politicile statului de sprijinire a

6. | firmelor si populatiei in contextul 43,16% 42,93% 46,63% 43,30%
actual

7. | Coruptia 36,84% 43,41% 34,83% 42,17%

8. | Climatul si tensiunile sociale 41,05% 42,44% 37,64% 38,22%
Conflictele si tensiunile sociale,

9. | etnice si militare din zone 40,00% 40,00% 35,96% 39,21%
apropiate Romaniei

10. PoIJtlcﬂe_ bancilor din Romania 36.84% 39.02% 38.20% 35.97%
fata de firme

11, | Schimbarile politice fa nivel 33,68% | 31,71% | 34,83% | 35,54%

12. | Evolutia cadrului legislativ 38,95% 30,24% 32,02% 35,83%

13, | Evolutia economicd la nivelul 2211% | 3122% | 2921% | 28.77%
tarilor europene
Politicile UE de sprijinire a

14. | statelor membre in contextul 12,63% 10,73% 7,87% 12,55%
Coronavirus
Politica Fondului Monetar

15. | International si a Bancii Mondiale 8,42% 12,68% 7,87% 11,71%
fata de Romania

16. | Tensiunile interetnice 2,11% 12,68% 7,87% 11,71%

Daca incadram intreprinderile in functie de regiunile de dezvoltare,
constatam in principal urmatoarele aspecte:

X
sodexo

unitatile din Centru Tnregistreaza cele mai mari procentaje ale entitatilor
in care s-a facut referire la insuficienta a guvernului/parlamentului etc.
de a gestiona aspectele economice (66,94%), birocratia excesiva
(62,10%) si politicile statului de sprijinire a companiilor/populatiei Tn
contextul actual (50,81%), iar in unitatile din Vest a fost mentionata mai
des situatia economica mondiala (75,68%);

companiile din Sud detin cele mai ridicate procente ale intreprinzatorilor
care au indicat insuficienta predictibilitate a mediului economic (64,23%)
si coruptia (45,26%), iar firmele din Bucuresti-llfov consemneaza
ponderi superioare ale respondentilor care au evidentiat climatul si
tensiunile sociale (47,45%), politicile bancilor din tara noastra (44,39%)
si evolutia economica in statele europene (34,69%);
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- factorii de decizie din IMM-urile regiunii Nord Vest au semnalat mai
frecvent divergentele/tensiunile sociale, etnice si militare din zone
apropiate Romaniei (46,63%), politicile Uniunii Europene de sprijinire a
statelor membre Tn contextul crizei sanitare (16,58%), politica FMI si BM
(15,03%) si tensiunile interetnice (4,66%).

Informatii suplimentare in tabelul 3.27.

Tabelul 3.27
Diferentierea perceptiilor influentelor negative ale evolutiilor contextuale
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Evenimente contextuale
care vor afecta negativ

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. L :
activitatea si .
crt. 7 Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
perfoTrrr]naarr]lLt,Jtlelgolerzmelor Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lfov
1. ﬁ\'g‘:\?;:g“mmma 68,13%69,78%|69,34%|60,00%|75,68%|69,43%|58,06%|  72,45%
Insuficienta capacitate a
guvernului,
2. |parlamentului etc. de a |56,59%|58,27%|62,77%|50,48%|59,46%|58,03%|66,94%|  61,73%
gestiona problemele
economice
Insuficienta
. LU . , 0|56, 0|64, 0|47, 0(62, 0|54, 0|56, () , ()
3 pmr:g.ﬁﬂﬁlgct:itr?o?n - 55,49%|56,1206|64,23%|47,62%|62,16%|54,92%|56,450%|  59,18%
pentru firme
4. |Birocratia excesiva 45,60%|55,40% |55,47%| 48,57%| 45,05%|57,51%|62,10%|  52,04%
5. [Pandemia Coronavirus |51,10%|38,13%|48,91%|48,57%|42,34%|45,60%(40,32%|  42,86%
Politicile statului de
. o 4 , 0|43, 0|43, 0(37, 0(45, 0|47, |50, () , ()
6 ;ggﬂgﬁflgr&ﬂ&f&l 43,41%)|43,88%|43,07%|37,14%|45,05%|47,15%|50,81%|  39,29%
actual )
7. [Coruptia 40,11%)|41,73% |45,26%|40,00%|37,84%|38,86%|41,94%|  41,33%
8. SC(')'QT;:" sitensiunile a5 1506(42,4506|44,53%|33,33%|32,43%|37,829(29,84%|  47,45%
Conflictele si tensiunile
9. fnﬂlclg'ri glt:';gnz 36,81%|43,17%]|45,26%|28,57%|33,33%|46,63%|29,84%|  40,31%
apropiate Romaniei
10. ;g'r:;‘g’r']'lz ?:t';"é':;i‘:;‘e 29,129 40,20%|35,04%|31,43%|35,14%|38,86%|37,90%|  44.39%
11. ‘:'ﬁ/':lT\:\?ilgI:aTomwe 12135 9706(40,29%37,23%)|33,33%| 36,04%|33,68%|34,68%|  31,12%
12. E‘é‘i’é‘f;'t?vcadm'“' 32,97%|44,60%|35,04%|28,57%|32,43%|34,20%|37,10%|  31,63%
13. Ex/‘z'l‘atl'?a‘:ﬁg:‘gumr'gsgze 25,27%28,78%)| 27,74%|21,90%|31,53%|32,64%|22,58%|  34,69%
Politicile UE de
14. ﬁgﬁ\’q‘g;gﬁ igzgte;g[ul 11,54%|10,79%|13,14%)| 9,529%|11,71%|16,58%| 9,68%|  8,16%
Coronavirus
Politica Fondului
15. g"ggiﬁ; I'\;I‘;irgizﬁ':;‘;?' 10,44%)| 7,91%|12,41%)| 5,71%|11,71%|15,03%|12,10%|  10,71%
de Romania ’
16. |Tensiunile interetnice 2,20%| 0,72%)| 1,46%| 1,90%| 1,80%| 4,66%)| 1,61% 1,53%
50
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Examinarea IMM-urilor pe clase de marime (tabelul 3.28) reliefeaza
urmatoarele elemente semnificative:

odatd cu amplificarea dimensiunilor unitatilor economice cresc
ponderile organizatiilor in cadrul carora decidentii au facut referire la
situatia economica pe mapamond, capacitatea limitatd a institutiilor
statului de a gestiona economia, predictibilitatea redusa a mediului de
afaceri, birocratia excesiva, pandemia Covid-19, climatul si tensiunile
sociale, schimbarile politice la nivel national, evolutia legislatiei, evolutia
economica pe plan european, politicilor UE de sustinere a statelor
membre in contextul crizei sanitare, politica FMI/Bancii Mondiale si
tensiunile interetnice;

entitatile mici Tnregistreaza un procent mai ridicat al respondentilor care
au evidentiat politicile statului de sustinere a companiilor si populatiei in
contextul actual, iar coruptia si politicile bancilor din Romania fata de
firme au fost semnalate in procentaje invers proportionale cu marimea
companiilor.

Tabelul 3.28

Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor contextuale

in functie de marimea IMM-urilor

Nr Evenimente contextuale care vor afecta | Dimensiunea firmelor
" | negativ activitatea si performantele firmelor . . . . Firme

Crt. | an anul 2022 Microfirme | Firme mici miilocii

1. | Situatia economica mondiala 64,15% 70,88% 77,50%
Insuficienta capacitate a guvernului,

2. parlamentului etc. de a gestiona problemele 57,12% 61,24% 62,50%
economice

3. Insuf|C|gnta predlc'tlbllltate a mediului 53.60% 58.84% 66.67%
economic pentru firme

4. | Birocratia excesiva 52,55% 53,01% 53,33%

5. Pandemia Coronavirus 44,29% 45,18% 46,67%
Politicile statului de sprijinire a firmelor si 0 0 o

6. populatiei in contextul actual 42,71% 45,78% 40,00%

7. | Coruptia 41,83% 40,56% 37,50%

8. | Climatul si tensiunile sociale 37,79% 39,76% 42,50%

9. Conflictele si tensiunile somale,Aetm_ce Si 40,07% 36,75% 42.50%
militare din zone apropiate Roméaniei

10. | Politicile bancilor din Roméania fata de firme 38,49% 35,54% 35,00%

11. | Schimbarile politice la nivel national 31,81% 37,15% 37,50%

12. | Evolutia cadrului legislativ 32,69% 35,54% 39,17%

13. E&/:);l;gﬁ:conomlca la nivelul tarilor 25.83% 30,72% 34.17%

14. POlItICIIe UE de sprijinire a statelor membre 10,72% 11,45% 15.83%
in contextul Coronavirus
Politica Fondului Monetar International si a o o o

15 Bancii Mondiale fatd de Romania 9,49% 12,25% 13,33%

16. | Tensiunile interetnice 1,58% 2,41% 3,33%

Dupa forma de organizare juridica a IMM-urilor (tabelul 3.29), se

observa ca:

X
sodexo

SA-urile consemneaza ponderi mai ridicate ale respondentilor care au
facut referire la situatia economica internationala (76,67%), insuficienta
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predictibilitate a mediului (70%), birocratia excesiva (66,67%), pandemia
Covid-19 (53,33%), politicile statului de sprijinire a firmelor si populatiei
(53,33%), conflictele/tensiunile sociale, etnice si militare din zone
apropiate tarii noastre (40%), politicile bancilor din Roméania (46,67%),
evolutia cadrului legislativ (36,67%), situatia economica la nivelul tarilor
europene (33,33%) si politicle UE de sustinere a statelor membre in
contextul pandemiei de Coronavirus (20%);

entitatile care au altéd forma de organizare inregistreaza cele mai mari pro-
portii ale companiilor in care au fost indicate influentele nefaste generate
de insuficienta capacitate a guvernului si parlamentului de a gestiona pro-
blemele economice (63,64%), coruptie (45,45%), schimbarile politice la
nivel national (36,36%) si politicile FMI si BM (4,57%) fata de tara noastra.

Tabelul 3.29

Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor contextuale in functie
de forma juridica de organizare a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de
Nr Evenimente contextuale care vor afecta organizare juridica
crt. negative activitatea si performantele firmelor in Alte forme de
' anul 2022 SA SRL organizare
juridica
1. [Situatia economica mondiala 76,67% 68,28% 59,09%
Insuficienta capacitate a guvernului,
2. |parlamentului etc. de a gestiona problemele 63,33% 59,21% 63,64%
economice
3 Insuf|(:|e_nta predlc_tlbllltate a mediului 70,00% 56,9206 50,00%
economic pentru firme
4. |[Birocratia excesiva 66,67% 52,69% 40,91%
5. |Pandemia Coronavirus 53,33% 44,93% 31,82%
Politicile statului de sprijinire a firmelor si o o o
6. populatiei in contextul actual 53,33% 43,44% 45,45%
7. |Coruptia 36,67% 40,88% 45,45%
8. |Climatul si tensiunile sociale 30,00% 39,56% 27,27%
9. Conflictele si tensiunile somale,gtmpe Si 40,00% 39.12% 27.27%
militare din zone apropiate Romaniei
10. |Politicile bancilor din Roméania fata de firme 46,67% 36,92% 22,73%
11. |Schimbarile politice la nivel national 23,33% 34,89% 36,36%
12. |Evolutia cadrului legislativ 36,67% 34,63% 27,27%
13. |Evolutia economica la nivelul tarilor europene | 33,33% 28,99% 9,09%
14, Politicile UE de sprijinire a statelor membre n 20,00% 11,19% 18,18%
contextul Coronavirus
15. Pglltl_c.a Fonqulw M9netar Intgrr}atlonal sia 13,33% 10,93% 13.64%
Bancii Mondiale fata de Roménia
16. |Tensiunile interetnice 0,00% 2,20% 0,00%
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Abordarea companiilor in functie de ramurile de activitate, releva
urmatoarele aspecte mai importante:

intreprinderile din transporturi inregistreaza cele mai mari ponderi ale
organizatiilor in care au fost indicate influentele negative generate de
situatia economica pe plan mondial (74,67%), birocratie (58,67%),
cadrul legislativ (38,67%), evolutia economica la nivelul statelor
europene (37,33%) si politicile UE pentru sprijinirea membrilor in
contextul epidemiei de coronavirus (17,33%)
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firmele din sectorul industrial detin procentaje mai ample ale
respondentilor care au facut referire la insuficienta capacitate a
guvernului, parlamentului etc. de a solutiona problemele economice
(65,98%), insuficienta predictibilitate a mediului intreprenorial (62,37%),
politicile statului de sprijinire a intreprinderilor si populatiei in contextul
actual (50,52%), climatul si tensiunile sociale (42,27%), conflictele/
tensiunile sociale, etnice si militare din zone apropiate Romaniei
(44,85%), politicile bancilor roménesti fata de companii (39,18%) s
politicii FMI/BM (13,92%);

- IMM-urile din comert consemneaza proporti mai ridicate ale
intreprinzatorilor care au semnalat impactul coruptiei (42,43%) si
schimbarilor politice la nivelul tarii (38,46%).

Detalii n tabelul 3.30.
Tabelul 3.30
Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor
contextuale asupra IMM-urilor grupate in functie de ramura de activitate

Nr.
crt.

Evenimente
contextuale care vor IMM-urile pe ramuri de activitate
afecta negativ
activitatea i
performantele
firmelor in anul 2022

Industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism Servicii

Situatia economica

mondiala 68,56% 67,83% | 72,95% 74,67% 57,45% | 60,55%

Insuficienta
capacitate a
guvernului,

parlamentului etc. de | 65,98% 57,34% | 58,31% 57,33% 46,81% | 58,82%
a gestiona

problemele
economice

Insuficienta
predictibilitate a
mediului economic
pentru firme

62,37% 57,34% | 58,56% 49,33% 57,45% | 52,94%

Birocratia excesiva 54,12% 55,94% | 52,85% 58,67% 34,04% | 50,52%

Pandemia

A 48,97% 32,87% | 45,66% 48,00% 70,21% | 41,87%
Coronavirus

Politicile statului de
sprijinire a firmelor si
populatiei in
contextul actual

50,52% 41,96% | 40,20% 46,67% 36,17% | 45,33%

Coruptia 41,24% 41,96% | 42,43% 41,33% 31,91% | 39,45%

Climatul si tensiunile

) 42,27% 32,17% | 41,69% 37,33% 34,04% | 36,68%
sociale

Conflictele si
tensiunile sociale,
etnice si militare din | 44,85% 34,27% | 41,19% 41,33% 34,04% | 32,87%
zone apropiate
Romaniei

10.

Politicile bancilor din

N < ) 39,18% 37,76% 35,48% 37,33% 27,66% 38,41%
Romania fata de firme

11.

Schimbarile politice

) - 35,57% 34,27% | 38,46% 36,00% 31,91% | 29,41%
la nivel national

X
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12.

Evolutia cadrului
legislativ

37,63%

32,17%

34,00%

38,67%

34,04% | 35,64%

13.

Evolutia economica
la nivelul tarilor
europene

29,38%

30,77%

29,78%

37,33%

17,02% | 25,61%

14.

Politicile UE de
sprijinire a statelor
membre Tn contextul
Coronavirus

15,46%

9,09%

8,19%

17,33%

6,38% | 13,49%

15.

Politica Fondului
Monetar International
si a Bancii Mondiale
fatd de Romania

13,92%

10,49%

9,68%

13,33%

8,51% | 10,03%

16.

Tensiunile interetnice

2,06%

1,40%

1,49%

2,67%

2,13% 3,46%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Situatia de ansamblu a mediului economic din Romania Tn perioada
actuala, a fost apreciata ca fiind stanjenitoare dezvoltarii afacerilor in
46,90% din firme, neutra pentru derularea activitatilor in 32,08% dintre
din organizatii si favorabila business-urilor in 21,02% din IMM-uri.

» IMM-urile in care s-a considerat ca mediul economic actual este
defavorizant inregistreaza proportii mai mari la nivelul intreprinderilor de
peste 15 ani vechime (48,95%), organizatiilor din Sud (54,01%), firmelor
mijlocii (48,33%), SRL-urilor (59,09%) si entitatilor din turism (57,45%).

» Numai in 17,17% dintre intreprinderile mici si mijlocii s-a estimat ca
evolutia mediului de afaceri romanesc pe intreg anul 2022 va favoriza
afacerile.

» Cele mai ridicate procentaje ale respondentilor care au opinat ca mediul
economic pe parcursul anului 2022 va fi favorabil business-urilor sunt
consemnate n randul firmelor de 5-10 ani (21,95%), intreprinderilor din
Sud Vest (28,44%), companiilor mijlocii (18,33%), SRL-urilor (17,34%)
si organizatiilor din sectorul serviciilor (20,89%).

» Principalele oportunitati de afaceri ale companiilor mici si mijlocii pe
parcursul anului 2022 sunt obtinerea unui grant din fonduri ale UE si ale
Romaniei (indicata in 51,37% dintre intreprinderi), amplificarea cererii
pe piata interna (40,71%), penetrarea pe noi piete (38,78%), realizarea
unui parteneriat de afaceri (37,36%), asimilarea de noi produse
(36,35%), utilizarea de noi tehnologii (35,84%), cresterea exporturilor
(35,13%) si digitalizarea (34,31%).

> Dificultatile cu care se confruntd mai frecvent intreprinderile mici si
mijlocii sunt: inflatia (semnalata in 45,82% din companii), incertitudinile
evolutiilor viitoare (43,36%), birocratia (40,90%), calitatea slaba a
infrastructurii  (33,43%), concurenta neloiala (33,33%), coruptia
(32,06%), cresterea nivelului cheltuielilor salariale (31,76%), fiscalitatea
excesiva (31,56%), costurile ridicate ale creditelor. (30,09%), pregatirea
si mentinerea personalului (29,30%), scaderea cererii interne (28,42%),
aprovizionarea cu materii prime/produse etc. (27,83%), neplata facturilor
de catre institutiile statului (27,63%) si instabilitatea relativa a monedei
nationale (26,84%).

> Elementele contextuale cu influenta negativa asupra activitatilor si
performantelor IMM-urilor cel mai frecvent intalnite Tn Roménia sunt
situatia economicd mondiala (in 68,32% din totalul companiilor
investigate), insuficienta capacitate a guvernului, parlamentului etc. de a
gestiona problemele economice (59,39%), predictibilitatea redusa a
mediului economic pentru firme (57,12%), birocratia excesiva (52,82%),
pandemia Covid-19 (44,90%), politicile statului de sustinere a
intreprinderilor/populatiei in contextul actual (43,72%) si coruptia (40,86%).
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CAPITOLUL 4

IMPACTUL EVOLUTIILOR ECONOMICE COMPLEXE NATIONALE
| INTERNATIONALE ASUPRA IMM-URILOR

4.1. Dinamica activitatii IMM-urilor Tn ultimii doi ani i pe parcursul
anului 2021

Evolutiile complexe economico-sociale pe plan intern si international din
ultimii doi ani si pandemia Covid-19 au impactat considerabil sectorul intreprin-
derilor mici si mijlocii din tara noastra. In acest context, evidentierea dinamicii
din ultimii doi ani si evolutiei din anul 2021 a activitatii IMM-urilor din Romania,
prezinta o insemnatate deosebita.

Datorita faptului ca intreprinzatorii/managerii din cadrul companiilor
falimentare nu au putut fi abordati (au inchis firmele sau nu si-au
manifestat disponibilitatea pentru a furniza informatii), prezentam doua
categorii de rezultate ale sondajului.

O prima categorie are in vedere evolutia din ultimii doi ani a
intreprinderilor investigate (figura 4.1). Ancheta a relevat ca 39,53% dintre
agentii economici activeaza la aceiasi parametri, 34,51% din organizatii si-au
amplificat activitatea, iar 25,96% dintre firme au avut o evolutie descendenta.

25.96%
m \ B |MM-uri care si-au
| redus activitatea

IMM-uri care
functioneaza la
aceeasi parametri
IMM-uri care si-au
dezvoltat/ extins
activitatea

Figura 4.1
Dinamica pe parcursul ultimilor doi ani a activitatii IMM-urilor investigate

A doua categorie de rezultate ale investigatiei (figurile 4.2 si 4.3) se refera
la aprecierile respondentilor cu privire la dinamica pe parcursul ultimilor doi
ani si evolutia in anul 2021, a IMM-urilor cunoscute foarte bine (furnizori,
clienti, firme ale prietenilor etc.). Sondajul a evidentiat urmatoarele:

- pe parcursul ultimilor 2 ani, 35,90% dintre Tntreprinderi functioneaza la
acelasi nivel, 33,65% din companii si-au redus afacerile, 18,06% dintre
entitdti au avut evolutii ascendente, iar 12,39% din organizatii au dat
faliment sau se afla in situatie falimentars;
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- Tnanul 2021, 34,88% din agentii economici opereaza la aceiasi parametri,
34,19% dintre firme si-au restrans activitatea, 18,05% dintre IMM-uri si-
au dezvoltat/extins business-ul, iar 12,88% din companii au falimentat.

Desi informatiile furnizate de céatre intreprinzatori/manageri cu privire la alte
intreprinderi pot fi afectate de subiectivismul aferent perceperii starii altor
organizatii, consideram ca situatia prezentata este relevanta in vederea formarii
unei imagini de ansamblu cu privire la evolutia sectorului de IMM-uri Tn ultimii
doi ani si pe parcursul anului 2021. Se poate trage concluzia ca o proportie
apreciabila din companiile mici si mijlocii romanesti au facut destul de greu fata
evolutiilor economice imprevizibile si crizei sanitare, situatie ce se explica prin
vulnerabilitatea Tn general mai mare a IMM-urilor la turbulentele contextuale
comparativ cu firmele mari.

B |MM-uri care se afla in
situatie falimentara/ au
dat faliment

= [MM-uri care si-au
redus activitatea

IMM-uri care
functioneaza la aceiasi
parametri

IMM-uri care si-au
dezvoltat/ extins
activitatea

35.90%

Figura 4.2
Dinamica pe parcursul ultimilor doi ani a activitatii IMM-urilor

cunoscute foarte bine de respondenti

18.05% 12.88% . -
B |[MM-uri care se afla in
situatie falimentara/ au

dat faliment

B |MM-uri care si-au
redus activitatea

IMM-uri care
functioneaza la aceiasi
parametri

IMM-uri care si-au
dezvoltat/ extins
activitatea

34.19%

34.88% |

Figura 4.3
Dinamica pe parcursul anului 2021 a activitatii IMM-urilor
cunoscute foarte bine de respondenti
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In continuare prezentdm dinamica din ultimii doi ani a celor 1194 de
IMM-uri investigate, cu precizarea ca in randul acestora nu exista firme care si-
au incetat activitatea datorita falimentului.

Avand in vedere varsta intreprinderilor, constatam ca firmele infiintate in
ultimii 5 ani detin un procentaj mai amplu al entitatilor care functioneaza la
aceiasi parametri (41,05%), organizatiile de 5-10 ani inregistreaza o proportie
mai ridicata a unitatilor care si-au dezvoltat activitatea (41,95%), iar companiile
mai vechi de 15 ani consemneazéa o pondere superioard a agentilor economici
care au avut o evolutie descendenta (28,53%). Vezi tabelul 4.1.

Tabelul 4.1
Dinamica activitatii firmelor mici si mijlocii pe parcursul ultimilor doi ani,
in functie de véarsta acestora

Varsta IMM-urilor

Nr. Dinamica activitatii IMM-urilor

crt. din ultimii doi ani Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani

1. |[IMM-uri care si-au redus activitatea 22,11% | 23,90% | 20,11% | 28,53%

2. |IMM-uri care functioneaza la aceiagi parametri| 41,05% | 34,15% | 40,78% | 40,56%

3. |IMM-uri care gi-au dezvoltat/extins activitatea | 36,84% | 41,95% | 39,11% | 30,91%

Analiza agentilor economici in functie de regiunile in care activeaza
(tabelul 4.2), releva urmatoarele aspecte mai importante:

- IMM-urile din Vest detin ponderea cea mai mare a organizatiilor care
functioneaza la aceiasi parametri (47,32%) si un procent inferior de
unitati si-au redus activitatea (17,86%);

- intreprinderile din Centru inregistreazd o proportie mai ridicata de
entitati care au avut o evolutie descendenta (33,87%) si un procentaj
mai redus al operatorilor economici care au stagnat (31,45%);

- firmele din Nord Est consemneaza o frecventa superioara a companiilor
care si-au amplificat afacerile (42,08%).

Tabelul 4.2
Dinamica activitatii companiilor pe parcursul ultimilor doi ani,
in functie de apartenenta lor regionala

Dinamica activitatii IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. R ) Y

ert IMM-urilor din ultimii Nord S04 Sud Nord 5 o

. doi ani or u u or ucuresti
Est Est Sud Vest vest Vest Centru lIifov

1. |MM-uricare si-au g 6704155 1495|31,30%|31,19%|17,86%)| 26,42%| 33,87% 27,04%
redus activitatea
IMM-uri care

2. |functioneaza la 38,25%(42,14%36,50%(39,45%|47,32%|40,93%| 31,45% 40,31%

aceiasi parametri

IMM-uri care si-au
3. |dezvoltat/extins 42,08%|35,71%|32,12%|29,36%)|34,82%|32,64%| 34,68% 32,65%
activitatea

Gruparea IMM-urilor pe clase de marime (tabelul 4.3) evidentiaza ca
frecventele entitatilor aflate in declin si care opereaza la acelasi nivel scad odata
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cu reducerea dimensiunilor organizatiilor, iar procentajele IMM-urilor care au
avut evolutii ascendente cresc odata cu amplificarea taliei unitatilor economice.

Tabelul 4.3
Dinamica activitatii IMM-urilor pe parcursul ultimilor doi ani,
in functie de marimea acestora
. . sl . . Dimensiunea firmelor
Nr. | Dinamica activitatii IMM-urilor din _ - - _ - -
crt. ultimii doi ani Microintreprinderi Intreprinderi | Intreprinderi
mici mijlocii

1. |IMM-uri care si-au redus activitatea 29,32% 23,35% 20,83%
5 IMM-uri care functioneaza la aceiasi 40,31% 39,92% 34.17%

parametri
3 IMM-uri care gi-au dezvoltat/extins 30,37% 36,73% 45,00%

activitatea

Daca ne referim la forma de organizare juridica a companiilor (tabelul 4.4)

observam urmatoarele:

- SRL-urile inregistreaza procentul cel mai mare de organizatii care si-au
dezvoltat/extins activitatea (35,11%), dar si ponderi mai reduse ale
intreprinderilor care activeaza la aceiasi parametri (39,32%) si au avut
0 evolutie descendenta (25,57%);

- entitatile cu alte forme juridice consemneaza o proportie mai ridicata a
IMM-urilor care au stagnat (45,45%), iar SA-urile detin un procentaj
superior al unitatilor care si-au restrans activitatile (40%).

Tabelul 4.4
Dinamica activitatii IMM-urilor pe parcursul ultimilor doi ani,
in functie de forma lor de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de
organizare juridica

(l;rt Dinamica activitatii IMM-urilor din ultimii doi ani Alte forme de

SA SRL organizare

juridica

1. |IMM-uri care si-au redus activitatea 40,00% 25,57% 27,27%
2. [IMM-uri care functioneaza la aceiasi parametri 43,33% 39,32% 45,45%
3. [IMM-uri care si-au dezvoltat/extins activitatea 16,67% 35,11% 27,27%

Abordarea firmelor in functie de domeniul de activitate (tabelul 4.5)

reliefeaza in principal urmatoarele elemente:

- companiile din sectorul turismului consemneaza un procentaj mai mare
de firme care au regresat (48,94%) si o frecventa inferioara a agentilor
economici care si-au extins activitatea (19,15%);

- IMM-urile din constructii detin cel mai ridicat procent al companiilor care
functioneaza la aceiasi parametri (41,96%), iar entitatile din transporturi
inregistreaza cea mai ampla proportie al intreprinderilor care s-au
dezvoltat (46,67%).
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Tabelul 4.5
Dinamica activitatii organizatiilor pe parcursul ultimilor doi ani,
in functie de ramurile de activitate

Nr. | Dinamica activitatii IMM-urilor IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. din ultimii doi ani

Industrie [Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
28,06% 20,98% |22,03% 26,67% |48,94% |26,71%

IMM-uri care si-au redus
activitatea

IMM-uri care functioneaza la
aceiasi parametri

IMM-uri care si-au
dezvoltat/extins activitatea

39,29% | 41,96% |41,58% 26,67% |31,91% |41,10%

32,65% | 37,06% |36,39% 46,67% (19,15% |32,19%

4.2. Impactul psihologic al situatiei economice actuale din Roméania
asupra intreprinzatorilor

Avand in vedere ca pandemia Covid-19, inflatia, conflictul militar din
Ucraina, criza energetica si alte evolutii contextuale nefaste pe plan national si
international au generat distorsiuni in aproape toate domeniile de activitate, este
important sa ne facem o imagine cu privire la masura in care factorii de decizie
din IMM-urile roméanesti sunt influentati emotional de situatia economica
actuala. Ancheta a relevat urmatoarele:

- 37,52% dintre intreprinzatori/manageri sunt destul de mult afectati
de situatia economica din momentul de fata;

- 27,05% dintre oamenii de afaceri resimt evolutiile economice la un
nivel ridicat;

- 21,44% dintre respondenti sunt influentati in foarte mare masura de
conjunctura economica;

- 13,23% dintre decidentii IMM-urilor se simt amenintati intr-o proportie
mica sau foarte mica de contextul macroeconomic;

- 0,75% dintre persoanele investigate nu sunt impactate de conditiile
economice actuale.

Vezi figura 4.4.

(0)
13.23% W0 7% W o1 440,

N

mFoarte mare
m Mare
Destul de mare
Redus sau foarte redus

m Fara impact

Figura 4.4
Impactul psihologic al situatiei economice actuale economice
asupra intreprinzatorilor
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Incadrarea firmelor in functie de anul infiintarii evidentiaza in principal
urmatoarele:

IMM-urile cu vérsta cuprinsa intre 5 si 10 ani inregistreaza un procent
mai mare al intreprinzatorilor care resimt la un nivel destul de ridicat
situatia economica actuala (43,41%), dar si proportii mai scazute ale
detinatorilor de business-uri influentati in foarte mare masura (18,05%)
si neimpactati (0,49%);

organizatiile Tnfiintate Tn ultimii 5 ani detin procentaje superioare ale
decidentilor care se simt amenintati in ampla masura (32,63%) si celor
care sunt neinfluentati (2,11%) de evolutiile economice manifestate pe
plan national in prezent;

intreprinderile de peste 15 ani vechime consemneaza cea mai mare
pondere a respondentilor care sunt foarte mult impactati (22,66%), iar
companiile de 10-15 ani se remarca printr-o frecventa superioara a
persoanelor care sunt afectate putin sau foarte putin (20,67%) de
contextul macroeconomic;

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 4.6.

Tabelul 4.6
Impactul psihologic al situatiei economice actuale
asupra intreprinzatorilor in functie de varsta IMM-urilor
Varsta IMM-urilor

Nr. | Impactul psihologic al situatiei economice | Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
crt. actuale asupra intreprinzatorilor ani ani ani ani

1. | Foarte mare 21,05% 18,05% 20,67% 22,66%
2 | Mare 32,63% 22,93% 21,23% 28,95%
3. Destul de mare 29,47% 43,41% 36,31% 37,20%
4. | Redus sau foarte redus 14,74% 15,12% 20,67% 10,63%
5. Fara impact 2,11% 0,49% 1,12% 0,56%

Examinand IMM-urle in functie de apartenenta regionala (tabelul 4.7),

remarcam urmatoarele:

X
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firmele din Sud consemneaza proportii mai ridicate de intreprinzatori
care se simt amenintati in foarte ampla masura (28,47%) si sunt
neafectati (2,19%) de starea actuald a economiei, dar si procentul cel
mai mic al decidentilor destul de mult influentati de contextul economic
(32,85%);

companiile din Centru detin un procentaj superior al factorilor de decizie
care resimt evolutiile economice la un nivel ridicat (30,65%), iar entitatile
din Bucuresti-lifov ies in evidentd prin cea mai mare frecventd a
persoanelor care sunt impactate putin sau foarte putin in plan psihologic
de situatia economica actuala (18,86%);

intreprinderile din Sud Est, Sud Vest, Vest si Nord Vest inregistreaza
ponderi nule ale respondentilor neimpactati de conditiile economice.
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Tabelul 4.7
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra intreprinzatorilor
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Impactul psihologic al IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr.| situatiei economice

crt. actuale asupra Nord | Sud Sud Nord Bucuresti

intreprinzatorilor Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lifov

1. | Foarte mare 21,86%(23,57%|28,47%|19,27%|19,64%15,54%(18,55% 24,49%
2. | Mare 28,96%23,57%25,55%)|28,44%|24,11%|33,16%|30,65%| 21,43%
3. | Destul de mare 37,70%(40,71%|32,85%41,28%|46,43%|36,79%|34,68% 33,67%
4, f:fjduuss sau foarte 10,93%12,14%|10,95%|11,01%| 9,829%|14,51%|14,52%| 18,88%
5. | Fara impact 0,55%| 0,00%| 2,19%| 0,00%| 0,00%]| 0,00%| 1,61% 1,53%

Clasificarea firmelor pe clase de marime, releva in principal ca:

procentajele intreprinzatorilor care sunt afectati la un nivel foarte ridicat
de situatia economica existentd cresc invers proportional cu marimea
IMM-urilor;

intreprinderile mici consemneaza frecvente mai ridicate ale respon-
dentilor care sunt impactati in mare masura (27,54%) si putin/foarte
putin (13,57%) de starea economica, precum si a persoanelor care nu
sunt influentate de context (1%);

intreprinderile mijlocii Tnregistreaza un procentaj superior de companii
n care oamenii de afaceri resimt destul de mult conditiile economice din
prezent (43,33%) si pondere nuld in ceea ce priveste decidentii
neimpactati. Vezi tabelul 4.8.

Tabelul 4.8

Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra intreprinzatorilor in

functie de dimensiunea IMM-urilor

N Impa_ctul psihc_)logic al DimenAsiunee.l firm.elor _ . .
1. |Foarte mare 21,99% 21,76% 17,50%
2. |Mare 26,53% 27,54% 27,50%
3. |Destul de mare 37,52% 36,13% 43,33%
4. |Redus sau foarte redus 13,26% 13,57% 11,67%
5. |Faraimpact 0,70% 1,00% 0,00%

Investigarea IMM-urilor dupa forma de organizare juridica (tabelul 4.9),

reliefeaza urmatoarele aspecte mai importante:
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SA-urile inregistreaza procentaje superioare ale oamenilor de afaceri
care sunt foarte mult (36,67%) si mult afectati (33,33%) de conditiile
economice, dar si pondere nula de firme cu intreprinzatori neimpactati;
entitatile cu altd forma de organizare detin un procent superior al
decidentilor care resimt destul de amplu situatia economica actuala
(45,45%) si cea mai ridicata frecventa a respondentilor care nu se simt
amenintati de evolutiile contextuale (4,55%);

%
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- SRL-urile consemneaza o proportie mai mare a persoanelor afectate
emotional la un nivel redus sau foarte redus de conjunctura economica

existenta (13,57%).

Tabelul 4.9
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra intreprinzatorilor
in functie forma de organizare juridica a IMM-urilor

- . Impa_ctul psihqlogic al IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt.. situatiei economice act_uale Alte forme de
asupra intreprinzatorilor SA SRL organizare juridica

1. |Foarte mare 36,67% 21,10% 18,18%

2. |Mare 33,33% 26,97% 22,73%

3. |Destul de mare 26,67% 37,65% 45,45%

4. |Redus sau foarte redus 3,33% 13,57% 9,09%

5. |Fara impact 0,00% 0,70% 4,55%

Gruparea IMM-urilor dupa domeniul de activitate releva in principal ca:

companiile din comert detin un procent mai mare al intreprinzatorilor
care se simt amenintati la un nivel destul de ridicat de conjunctura
economica (41,34%), iar entitatile din industrie inregistreazd un numar
mai crescut de persoane care resimt Tn mare masurd conditiile
economice existente (33,16%);

organizatiile din servicii consemneaza cele mai ridicate procentaje ale
decidentilor care sunt afectati putin sau foarte putin (15,07%) si sunt
neinfluentati (2,05%) de evolutile macro/mondoeconomice;

firmele care activeazd in constructii, comert, transporturi Si turism
consemneaza ponderi nule ale respondentilor neimpactati de situatia
economica actuala.

Detalii in tabelul 4.10.

Tabelul 4.10
Influenta in plan psihologic a situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in functie de domeniile de activitate ale IMM-urilor

Impactul psihologic al

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. situatiei economice
crt. actuale asupra Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
intreprinzatorilor )

1. | Foarte mare 23,98% 15,38%| 20,54% 28,00%| 42,55%| 18,49%
2. | Mare 33,16% 30,07%| 25,25% 20,00%| 25,53%| 26,71%
3. | Destul de mare 28,57% 40,56%| 41,34% 37,33%| 29,79%| 37,67%
4. | Redus sau foarte redus 12,76% 13,99%| 12,87% 14,67%| 2,13%| 15,07%
5. | Faraimpact 1,53% 0,00%| 0,00% 0,00%| 0,00%| 2,05%

Analiza perceptiilor in plan afectiv a situatiei economice actuale in functie de
performantele obtinute de IMM-uri in anul 2021 fata de 2020 (tabelul 4.11),
evidentiaza Tn principal urmatoarele:

X
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firmele cu performante mult mai bune consemneaza procentaje mai
crescute ale decidentilor care se simt amenintati destul de mult
(40,51%) si la un nivel redus/foarte redus (18,99%) de conditiile
economice actuale, precum si 0 proportie superioara a persoanelor
neinfluentate (3,80%);

companiile cu realizari net inferioare inregistreaza cea mai ridicata
frecventa a oamenilor de afaceri care resimt foarte amplu conjunctura
economica existenta (57,83) si detin ponderi nule in ceea ce priveste
factorii de decizie impactati in mica/foarte micad masura si neimpactati;
entitatile cu rezultate mai bune se remarca printr-un procent mai mare
al respondentilor care sunt amplu afectati de situatia economica din tara
noastra (29,01%).

Tabelul 4.11
Diferentierea impactului psihologic al situatiei economice actuale
asupra intreprinzatorilor in functie de performantele obtinute
in anul 2021 comparativ cu 2020

Performantele firmei Tn 2020 comparativ cu
Nr Impactul psihologic al situatiei 2019
crt. economice _actvuale_ asupra Mult mai Mai . Mai MUI.t
intreprinzatorilor Identice mai
bune bune slabe
slabe
1. |Foarte mare 13,92%| 17,37%| 22,90%| 23,83%| 57,83%
2. |Mare 22,78%| 29,01%| 28,97%| 28,50%| 19,28%
3. |Destul de mare 40,51%| 37,98%)| 35,51%| 38,34%| 22,89%
4. |Redus sau foarte redus 18,99%| 15,27%| 12,15%| 9,33% 0,00%
5. |Fara impact 3,80%| 0,38%| 0,47%| 0,00%| 0,00%

4.3. Aprecieri cu privire la evolutia situatiei economice a Romaniei in

anul 2022

Luand in considerare aprecierile decidentilor din cadrul IMM-urilor cu privire
situatia economica a Romaniei pe parcursul anului 2022 comparativ cu anul
precedent, rezultatele anchetei releva urmatoarele (figura 4.5):

58,12% dintre respondenti au estimat ca evolutia va fi nefasta;
28,31% din intreprinzatori/manageri au apreciat ca anul in curs va fi la
fel ca cel anterior din punct de vedere economic;

13,57% dintre persoanele investigate au estimat ca in 2022 situatia va
fi mai buna fata de 2021.

Se observa ca aproape 3/5 dintre factorii de decizie ai intreprinderilor mici
si mijlocii au anticipat inrautatirea situatiei economice din tara noastra in anul
2022, probabil avand in vedere suprapunerea efectelor negative ale pandemiei
Covid-19, inflatiei, conflictului militar din tara vecina, crizei energetice etc. cu
deficientele macroeconomice cronice.
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’

= Mai buna
mLa fel

Mai proasta

Figura 4.5
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire situatia economica
a Romaniei in anul 2022 fata de 2021

Incadrarea companiilor in functie de varsta (tabelul 4.12) releva urmatoarele:

- entitatile de peste 15 ani vechime detin un procentaj superior al
respondentilor care au anticipat o evolutie negativa a situatiei
economice (60,98%), dar si o proportie mai redusa ale persoanelor care
au estimat un trend pozitiv (11,75%);

- IMM-urile de 10-15 ani inregistreaza un procent mai amplu al factorilor
de decizie care au apreciat ca se nu vor fi diferente in 2022 fata de
2021 (34,08%);

- organizatile de 5-10 ani consemneaza o pondere mai ridicatd a
intreprinzatorilor care au considerat ca starea economiei romanesti se
va imbunatati (19,51%) si o frecventd mai scazutd a decidentilor care
au opinat ca va fi mai rau in 2022 (51,22%).

Tabelul 4.12
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
in 2022 fata de 2021, luand in considerare varsta firmelor

Nr. | Situatia economica a Romaniei in 2022 fata Varsta IMM-urilor

crt. ’ de 2021 ’ Sub.5 5-19 10-1‘5 Peste_ 15
ani ani ani ani

1. | Maibuna 16,84% 19,51% 12,29% 11,75%

2. | Lafel 23,16% 29,27% 34,08% 27,27%

3. | Mai proasta 60,00% 51,22% 53,63% 60,98%

Gruparea IMM-urilor in functie de regiunile de dezvoltare din care fac

parte evidentiaza urmétoarele:

- firmele din regiunea Nord Vest consemneaza o proportie mai ampla a
decidentilor care au opinat ca evolutia va fi nefasta (63,73%), iar
organizatiile din Vest detin o pondere superioara a respondentilor care
au estimat ca starea economica va fi la fel in 2022 (31,25%);

- companiile din Centru inregistreaza un procentaj mai ridicat al
intreprinzatorilor care au apreciat ca va fi mai bine in anul curent
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(18,55%) si cea mai mica frecventa a persoanelor care au anticipat o
stagnare a situatiei economice (26,61%)

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 4.13.

Tabelul 4.13
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire la situatia economica a Roméniei
in anul 2022 fata de 2021, avand in vedere regiunile de dezvoltare
din care fac parte IMM-urile

Situatia IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. economica a ;
crt.| Romaniei in 2022 Nord | Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
fata de 2021 Est Est Vest Vest lIfov
Mai buna 17,49%|14,29%|12,41%)|12,84%)| 8,04%| 8,81%| 18,55% 15,31%
. | Lafel 27,87%|28,57%|29,20%| 30,28%| 31,25%| 27,46%| 26,61% 27,04%
3. | Mai proasta 54,64%|57,14%| 58,39%| 56,88%| 60,71%| 63,73%| 54,84% 57,65%

Daca ne referim la dimensiunea intreprinderilor (tabelul 4.14) observam

in principal ca:

- firmele mici consemneaza o pondere mai mare a respondentilor care au
estimat ca situatia economica va ramane neschimbata (29,54%), iar
entitatile mijlocii inregistreaza un procent superior al persoanelor care
au preconizat o evolutie negativa (61,67%);

- procentajele decidentilor care au apreciat ca economia romaneasca va
fi mai buna in 2022 descresc proportional cu marimea companiilor.

Tabelul 4.14
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
in 2022 fata de 2021, ludnd in considerare marimea IMM-urilor

Situatia economica a Dimensiunea firmelor
Nr. U < = - - = - -
Romaniei in 2022 fata de o . . Intreprinderi Intreprinderi
crt. 2021 Microintreprinderi L S
mici mijlocii
1. [Mai buna 14,14% 13,17% 12,50%
2. |Lafel 27,75% 29,54% 25,83%
3. |Mai proasta 58,12% 57,29% 61,67%

Avand in vedere forma de organizare juridica a firmelor, se constata ca
IMM-urile altfel organizate din punct de vedere legal consemneaza o proportie
superioara a respondentilor care au estimat ca situatia va fi mai proasta
(68,18%), SRL-urile inregistreaza mai frecvent intreprinderi in cadrul carora s-
a anticipat o stagnare a starii economice Roméniei in 2022 (28,72%), iar SA-
urile detin un procent mai ridicat de companii in care s-a apreciat ca evolutia va
fi pozitiva (20%). Detalii in tabelul 4.15.
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Tabelul 4.15
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire la situatia economica
a Romaniei din 2022 fata de 2021, in functie de forma de organizare
juridica a IMM-urilor

NF. Si“ﬂatgi? gconomicéva IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. Romaniel ;%22522 fata de SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. |Mai buna 20,00% 13,49% 9,09%
2. |Lafel 16,67% 28,72% 22,73%
3. |Mai proasta 63,33% 57,79% 68,18%

Clasificarea fintreprinderilor pe ramuri de activitate (tabelul 4.16),

evidentiaza urmatoarele:

- firmele din transporturi detin un procentaj mai amplu al factorilor de
decizie care au apreciat ca in 2022 va fi mai rau ca in anul precedent
(62,67%) si o pondere mai redusa a persoanelor care au preconizat ca
situatia economica va stagna (25,33%);

- respondentii din constructii au anticipat in proportie superioara ca situatia
economica va fi la fel ca in 2021 (30,77%), iar intreprinzatorii din sectorul
turismului au estimat mai frecvent o evolutie ascendenta (21,28%).

Tabelul 4.16
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Roméniei in anul
2022 fata de 2021, luand in considerare domeniile in care activeaza IMM-urile

Nr. | Situatia economica a IMM-urile pe ramuri de activitate

" | Romaniei in 2022 fata ) N . . o
crt. de 2021 > | Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. [Mai buna 14,80% 8,39%| 13,61%) 12,00%| 21,28%| 14,73%
2. |Lafel 26,02% 30,77%| 30,69%) 25,33%| 27,66%| 25,68%
3. |Mai proasta 59,18% 60,84%| 55,69%) 62,67%| 51,06%| 59,59%

Abordarea companiilor in functie de performantele obtinute in anul 2021
fata de 2020 (tabelul 4.17), reliefeaza ca intreprinderile cu realizari mult mai bune
inregistreaza cea mai ridicata pondere a decidentilor care au anticipat un trend
ascendent (23,42%), entitdtile cu rezultate identice consemneaza o frecventa
superioara a persoanelor care au apreciat ca situatia economica va fi la fel in 2022
cain 2021 (33,18%), iar firmele cu performante net inferioare detin o proportie mai
ampla a respondentilor care au opinat ca evolutia va fi negativa (74,70%).

Tabelul 4.17
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
din anul 2022 fata de 2021, in functie de performantele obtinute
de IMM-uri in anul 2021 comparativ cu 2020

. . . Ae n Performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020
Nr. | Situatia economica a Romaniei in - - - -
’ Mult mai Mai . Mai Mult mai

crt. 2021 Identice

bune bune slabe slabe

1. |Mai buna 23,42%| 15,08%| 7,94%| 12,44% 6,02%
2. |[Lafel 29,11%| 28,05%| 33,18%| 22,28%| 19,28%
3. |Mai proasta 47,47%| 56,87%| 58,88%| 65,28%| 74,70%
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4.4. Perceptiile intreprinzatorilor referitoare la capacitatea actualului
guvern de a contribui larezolvarea problemelor complexe, socio-economice
ale Roméaniei

Guvernul are un rol deosebit de important in evolutia economica si sociala
a fiecarei tari, prin fundamentarea, elaborarea si implementarea de masuri,
proiecte, programe, politici Si strategii la nivel national, pe domenii, sectoare,
regiuni de dezvoltare etc., luand in considerare realitatile interne si externe.
In momentul de fata, datorita evolutiilor contextuale negative pe plan national si
international, Tnsemnatatea deciziilor guvernamentale si a impactului acestora
asupra economiei si societatii se amplifica in mod substantial.

Investigarea perceptiilor intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guver-
nului actual de a contribui la rezolvarea problemelor socio-economice din
Romania (figura 4.6) releva urmatoarele:

- 46,82% dintre respondenti au estimat ca executivul are potential redus;

- 32,75% din decidentii IMM-urilor au considerat ca organul central al
administratiei de stat are capabilitate medie;

- 13,74% din persoanele intervievate au apreciat ca guvernul nu poseda
capacitate;

- doar 6,70% dintre cei anchetati au opinat ca organul de stat care exercita
puterea executiva are posibilitati ample.

Remarcam proportia redusa a Tintreprinzatorilor care au incredere in
potentialul guvernului de a contribui la solutionarea problemelor complexe de
naturad economica si sociala ale tarii noastre, situatie explicabila prin dificultatile
multiple si de anvergurd cu care se confruntd Romania de céateva decenii,
ineficacitatii celor mai multe dintre guvernele anterioare, schimbarile prea
frecvente a/din cadrul echipelor guvernamentale instalate in ultimii ani si
influentelor nefaste generate de pandemia Covid 19, inflatie, criza energetica
etc. asupra economiei si societatii.

13.74% [ 6.70%
m Capacitate ridicata

Capacitate medie
Capacitate redusa

Nu are capacitate

Figura 4.6
Perceptiile intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guvernului actual
de a contribui la rezolvarea problemelor complexe
socio-economice ale Roméaniei
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Nuantarea analizei in functie de véarsta companiilor (tabelul 4.18)

reliefeaza in principal ca:

intreprinderile nfiintate Tn ultimii 5 ani inregistreaza o pondere mai
ampla a persoanelor care au estimat ca posibilitatile guvernului sunt
reduse (48,42%) si o frecventa mai scazuta a intreprinzatorilor care au
considerat ca organul de stat nu dispune de potential (12,63%);
IMM-urile de peste 15 ani vechime consemneaza o proportie mai mare
a respondentilor care au apreciat ca organul central al administratiei de
stat are capacitate medie (33,85%) si detin un procent mai mic al
factorilor de decizie care opineaza ca executivul are capabilitate ridicata
de a solutiona probleme complexe de natura socio-economica (6,01%);
companiile de 10-15 ani se remarca prin procentajul mai crescut al
persoanelor care au facut referire la lipsa de potential al puterii
executive (16,20%) si printr-un numar mai mic al decidentilor care cred
ca entitatea guvernamentala este capabila la un nivel inferior sa
gestioneze performant aspectele socio-economice (44,13%).

Tabelul 4.18

Perceptiile intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guvernului actual
de a contribui la rezolvarea problemelor complexe socio-economice

ale tarii noastre, in functie de véarsta IMM-urilor

Capacitatea guvernului actual de Varsta IMM-urilor

Nr. a contribui la rezolvarea
crt. | problemelor complexe socio- Sub 5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani

economice ale Romaniei
1. | Ridicata 6,32% 8,29% 7,82% 6,01%
2. | Medie 32,63% 29,76% 31,84% 33,85%
3. | Redusa 48,42% 46,34% 44,13% 47,41%
4. | Nu poseda capacitate 12,63% 15,61% 16,20% 12,73%

X
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Clasificarea firmelor in functie de regiunile de dezvoltare din care fac
parte intreprinderile releva urmatoarele:

unitatile in cadrul carora s-a apreciat ca guvernul are capacitate redusa
de a performa sunt mai des intalnite in regiunea Bucuresti lIfov (51,02%)
si mai putin frecvente in Nord Est (42,62%);

n ceea ce priveste intreprinzéatori care au opinat ca autoritatea publica
centrala are capabilitate medie, IMM-urile din Sud Est consemneaza
cea mai ampla pondere (37,86%), iar companiile din Centru detin un
procentaj mai scazut (23,39%);

daca avem in vedere persoanele care au considerat ca executivul are
potential amplu de rezolvare a problemelor socio-economice, cea mai
mare proportie o intalnim la organizatiile din Sud Vest (10,09%),
iar cel mai redus procent este inregistrat la entitatile din Vest (3,57%);
intreprinderile din Centru se evidentiaza si prin ponderea ridicata a
respondentilor care opineaza ca organul central al administratiei de
stat nu poseda capacitate solutionare a aspectelor complexe (17,14%).

Informatii suplimentare in tabelul 4.19.
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Tabelul 4.19

Perceptiile respondentilor cu privire la capacitatea guvernului actual
de a contribui la rezolvarea problemelor complexe socio-economice

ale Romaéniei, in functie apartenenta regionala a firmelor

Capacitatea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
guvernului
actual de a
contribui la
Nr. rezolvarea .
crt.| problemelor Nord Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
complexe Est Est Vest Vest lifov
socio-
economice ale
Romaniei
1. | Ridicata 6,01% 7,14% 8,76% [10,09% 3,57% 7,25% 4,84% 6,12%
2. | Medie 34,97% |37,86% [33,58% |29,36% [32,14% |34,20% 23,39% 33,16%
3. | Redusa 42,62% (42,86% |44,53% (48,62% [49,11% |44,04% 54,03% 51,02%
4. |Nu poseda 16,39% |12,14% |13,14% |11,93% |1518% |14,51% | 17,74% 9,69%
capacitate

Investigarea IMM-urilor dupd marime (tabelul 4.20) scoate in evidenta

urmatoarele aspecte:

frecventele decidentilor care au opinat ca organul central al
administratiei de stat are capabilitate medie de a contracara dificultatile
existente in Romania se amplifica odata cu marimea firmelor;
companiile mici inregistreaza un procent superior al persoanelor care
au considerat ca guvernul nu are potentialul de a gestiona problemele
sociale si economice de anvergura (14,77%) si detin o pondere mai
mare a intreprinzatorilor care au apreciat ca autoritatea publica centrala
dispune de capacitate ampla (7,08%);

unitatile economice de dimensiune medie consemneaza un procenta;j
mai ridicat al respondentilor care au estimat ca executivul are posibilitati
reduse de a rezolva aspectele complexe (49,17%).

Tabelul 4.20

Perceptiile decidentilor din IMM-uri cu privire la capacitatea guvernului

actual de a contribui la rezolvarea problemelor complexe socio-economice

ale Romaniei, in functie de marimea companiilor

Capacitatea guvernului actual Dimensiunea firmelor
Nr. | deacontribuilarezolvarea i inderi - . .
crt. | problemelor complexe socio- |Microintreprinderi ntreprlq er Intre_p_)rln(_j_erl
economice ale Romaniei micl mijlocii
1. |Ridicata 6,81% 7,39% 3,33%
2. |Medie 30,72% 33,33% 40,00%
3. |Redusa 48,34% 44,51% 49,17%
4. |Nu poseda capacitate 14,14% 14,77% 7,50%

Avand in vedere forma de organizare juridica a unitatilor economice

(tabelul 4.21), observam in principal ca:
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(45,45%) si ridicata (13,64%) de solutionare a aspectelor economico-
sociale de mare complexitate;

SA-urile inregistreazéd o proportie superioara de IMM-uri in care
respondentii au considerat ca guvernul are potential redus (50%) si
pondere nuld in ceea ce priveste intreprinzatorii care au apreciat ca
guvernul are posibilitati ample;

SRL-urile consemneaza o pondere mai mare a decidentilor care au
opinat ca autoritatea publica centrala nu are capacitate (14,01%).

Tabelul 4.21
Perceptiile intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guvernului actual
de a contribui la rezolvarea problemelor complexe socio-economice
ale tarii noastre, in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Capacitatea guvqrnu_lul IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr actual de a contribui la
crt‘ rezolvarea problemelor lte f

" |[complexe socio-economice SA SRL A te forme c_je_ <

ale Romaniei organizare juridica

1. [Ridicata 0,00% 6,74% 13,64%
2. |Medie 40,00% 32,31% 45,45%
3. |Redusa 50,00% 46,94% 36,36%
4. |Nu poseda capacitate 10,00% 14,01% 4,55%

X
sodexo

Grupand perceptiile intreprinzatorilor in functie de domeniul de activitate
al organizatiilor (tabelul 4.22), constatam urmatoarele aspecte mai importante:

organizatiile din transporturi consemneaza procentaje mai mari ale
intreprinderilor Tn care s-a considerat ca organul de stat are capacitate
medie (37,33%) si nu poseda potential (18,67%) de a contribui la
solutionarea aspectelor complexe cu care se confruntd societatea
romaneasca si detin o proportii mai reduse ale decidentilor care au
apreciat ca executivul are potential scazut (40%) si ridicat (4%);
IMM-urile din constructii se remarca prin frecventa crescuta a persoa-
nelor care au estimat ca posibilitatile guvernului se situeaza la un nivel
redus (50,35%), precum si prin procentul mai mic al intreprinzatorilor
care au opinat cad puterea executiva nu-si poate aduce aportul la
rezolvarea problemelor socio-economice de anvergura (10,49%);
companiile din turism ies in evidentd prin ponderea superioara a
respondentilor care au considerat ca guvernul are capacitate ampla
(10,54%).
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Tabelul 4.22
Perceptiile respondentilor cu privire la capacitatea guvernului de a contribui
larezolvarea problemelor complexe socio-economice ale Romaniei,
in functie de ramurile in care activeaza IMM-urile

Capacitatea guvernului

R IMM-urile pe ramuri de activitate
de a contribui la P

Nr.
crt rezolvarea proble'melor
’ complexe socio- Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
economice ale Romaniei
1. Ridicata 7,14% 5,59% 6,44% 4,00% |10,64% 7,53%
2. | Medie 35,71% 33,57% | 31,93% 37,33% [31,91% |31,85%
3. | Redusa 46,43% 50,35% | 47,28% 40,00% | 40,43% | 46,23%
4. | Nu poseda capacitate 10,71% 10,49% | 14,36% 18,67% |17,02% | 14,38%

4.5. Masuri la care au apelat decidentii din IMM-uri pe parcursul anului
2022 pentru a contracara efectele evolutiilor contextuale negative

In vederea contracararii efectelor nefaste generate de pandemia Covid-19,
inflatie, criza energetica etc., intreprinzatorii/managerii au adoptat anumite masuri,
care au fost sprijinite integral sau partial de catre factorii de decizie politica.

La nivelul esantionului de IMM-uri investigat, Tn anul 2022 s-a apelat la
urmatoarele masuri: amanari la plata impozitelor (in 18,17% dintre firme),
amanari la plata altor taxe catre buget (17,42%), somaj tehnic pentru salariati
(11,73%), apelarea la credite subventionate sau garantate prin programul
IMM Invest (10,94%), amanari la plata chiriilor (7,45%), amanari la plata creditelor
catre banci (6,78%) si amanari la plata utilitatilor (6,70%). Vezi figura 4.7.

Amanari la plata impozitelor

Amanari la plata altor taxe catre
buget

Somaj tehnic pentru salariati 11.73%

Credite subventionate sau garantate

prin programul IMM Invest 10.94%

Amanari la plata chiriilor

Amanari la plata creditelor catre
banci

Amanari la plata utilitatilor

Figura 4.7
Masuri la care au apelat intreprinzatorii pe parcursul anului 2022
pentru a contracara efectele evolutiilor contextuale negative
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Gruparea intreprinderilor in functie de véarsta reliefeaza urmatoarele
aspecte:

IMM-urile de 10-15 ani vechime inregistreaza proportii mai ample ale
entitétilor in care s-a apelat la amanari aferente platii impozitelor
(18,44%) si la credite subventionate/garantate prin programul IMM
Invest (11,36%), companiile mai vechi de 15 ani detin cel mai ridicat
procent al entitatilor in care s-a recurs la somajul tehnic pentru angajati
(12,73%), iar unitatile de 5-10 ani consemneaza un procentaj superior
al organizatiilor care au amanat plata creditelor bancare (12,68%);
amanarile la platile altor taxe catre buget (23,16%), chiriilor (14,74%) si
utilitatilor (9,47%) au fost semnalate mai des in cadrul companiilor care
au sub 5 ani vechime;

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 4.23.

Tabelul 4.23

Diferentierea masurilor la care au apelat intreprinzatorii pe parcursul

anului 2022 luand in considerare varsta IMM-urilor

Nr Masuri la care au apelat Varsta IMM-urilor:
crt.. intreprinzétori_i pe parcursul Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
anului 2022 ani ani ani ani
1. | Amanari la plata impozitelor 17,89% 18,05% 18,44% 18,18%
5 erjrgzrt\arl la plata altor taxe catre 23.16% 19.51% 16,76% 16,22%
3. | $omaj tehnic pentru salariati 12,63% 8,29% 11,17% 12,73%
Credite subventionate sau
4. | garantate prin programul IMM
Invest 8,95% 11,14% 11,36% 11,05%
5. Amanari la plata chiriilor 14,74% 7,80% 6,70% 6,57%
6. ﬁ;:‘i?an la plata creditelor catre 5.26% 12,68% 5.59% 5.50%
7. | Amanari la plata utilitatilor 9,47% 8,29% 7,26% 5,73%

Examinarea masurilor luate de catre factorii de decizie din IMM-uri Tn
functie de apartenenta regionala a firmelor (tabelul 4.24), releva urmatoarele
elemente semnificative:

X
sodexo

companiile din Bucuresti-lifov detin procentaje superioare ale entitatilor
in cadrul carora s-au amanat platile impozitelor (21,94%) si altor taxe
catre buget (22,96%) si s-a apelat la credite subventionate sau
garantate prin programul IMM Invest (13,10%);

organizatiile din Nord Vest consemneaza proportii mai mari ale
intreprinzatorilor care au recurs la somaj tehnic (16,58%) si amanari la
plata creditelor bancare (8,81%), respondentii din Sud Est au indicat mai
des amanarea platii chiriilor (10,71%), iar tergiversarile la plata
utillitatilor fost mai frecvent mentionate in cadrul unitatilor economice din
Vest (8,04%);

operatorii economici din Sud Vest se remarca prin ponderile mai reduse
ale intreprinderilor in care au fost semnalate amanarea platii diverselor
taxe bugetare (10,09%), somajul tehnic pentru angajati (4,59%) si
intarzierile la plata creditelor (4,59%).

73



V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

Tabelul 4.24

Diferentierea méasurilor la care au apelat intreprinzétorii pe parcursul
anului 2022 in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Masu:;plzlgfre au IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr.| . R

crt. mt;ep;gzi:;zll'u Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti-

panﬂlui 2022 Est Est Vest Vest lIifov

1. a]";';iatgl'oarp'ata 20,22% |18,57% |18,98% |17,43% |16,07% |1347% |17,74% | 21,94%
Amanari la plata

2. |altor taxe catre | 18,03% |21,43% |1533% |10,09% |16,07% |16,58% |14,52% | 22,96%
buget

3. ggr?:?d tse:lg;icati 16,39% |12,86% |10,95% | 4,59% | 6,25% |16,58% |13,71% 8,16%
Credite
subventionate

4. |sau garantate
prin programul
IMM Invest 9,29% |10,12% [11,19% | 9.63% [12.65% [10,45% |11,02% 13,10%

5. ‘g‘r:'i‘raii'l‘::' laplata | o590, |10,7106 | 5,11% | 459% | 357% | 6,74% | 8,06% 9,18%
Amanari la plata

6. |creditelor catre 6,56% | 7,86% | 5,84% | 4,59% | 5,36% | 8,81% | 8,06% 6,12%
banci

7. ':t'i’l‘;;ta”'c'”'ap'ata 7,10% | 7.86% | 7,30% | 7,34% | 8,04% | 4,15% | 7,26% 6,12%

Daca analizam companiile in functie de dimensiune, ies in evidenta
urmatoarele (tabelul 4.25):
ponderile respondentilor care au recurs la améanarile platilor aferente
impozitelor si altor taxe catre buget, somajul tehnic si creditele
subventionate/garantate prin programul IMM Invest cresc odatad cu

dimensiunile agentilor economici;

procentul intreprinzatorilor/managerilor care au procedat la amanarile
platii utilitatilor se amplifica invers proportional cu marimea intreprinderilor;
microfirmele consemneaza frecvente mai ridicate ale factorilor de
decizie care au avut in vedere amanarile la platile chiriilor si creditelor

catre institutiile bancare.

Tabelul 4.25
Diferentierea masurilor la care au apelat intreprinzatorii pe parcursul
anului 2022 luand in considerare marimea IMM-urilor

N - P Dimensiunea firmelor
Nr. Masuri la care au apelat intreprinzatorii pe -
crt. parcursul anului 2022 Microfirme | Firme mici Firme
mijlocii
1. | Amanari la plata impozitelor 16,23% 19,16% 23,33%
2. | Amanari la plata altor taxe catre buget 16,06% 18,16% 20,83%
3. | Somaj tehnic pentru salariati 9,60% 12,57% 18,33%
4 Credite subventionate sau garantate prin
) programul IMM Invest 9,80% 11,81% 12,78%
5. | Amanari la plata chiriilor 9,77% 4,99% 6,67%
6. | Amanari la plata creditelor catre banci 8,03% 5,79% 5,00%
7. | Amanari la plata utilitatilor 8,20% 5,99% 2,50%
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Incadrarea unitatilor economice in functie de forma de organizare juridica,
releva urmatoarele (tabelul 4.26):

SA-urile consemneaza frecvente mai ridicate ale intreprinzatorilor care
au recurs la amanari ale platilor impozitelor (30%) si diverselor taxe
bugetare (23,33%), au optat pentru somajul tehnic (16,67%) si au
accesat credite subventionate sau garantate prin programul IMM Invest
(12,78%);
entitatile cu alte forme de organizare inregistreaza proportii superioare
ale respondentilor care au aménat platile creditelor bancare (9,09%) si
utilitatilor (27,27%);
SRL-urile detin un procentaj superior al decidentilor care au procedat la
amanarea platii chiriilor (7,53%).

Tabelul 4.26

Diferentierea méasurilor la care au apelat intreprinzatorii pe parcursul

anului 2022 luéand in considerare forma de organizare a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Masuri la care au apelat intreprinzatorii pe
crt. parcursul anului 2022 AIteJorme
SA SRL e
organizare
juridica
1. | Amanari la plata impozitelor 30,00% 17,78% 22,73%
2. | Amanari la plata altor taxe catre buget 23,33% 17,34% 13,64%
3. | Somaj tehnic pentru salariati 16,67% 11,73% 4,55%
4 Credite subventionate sau garantate prin
) programul IMM Invest 12,78% 10,89% 11,36%
5. | Amanari la plata chiriilor 6,67% 7,53% 4,55%
6. | Amanari la plata creditelor catre banci 6,67% 6,74% 9,09%
7. | Amanari la plata utilitatilor 13,33% 6,13% 27,27%

Repartizarea IMM-urilor in functie de domeniul in care activeaza (tabelul
4.27) reliefeaza in principal urmatoarele:

X
sodexo

intreprinderile din turism consemneaza procentaje mai ample ale
respondentilor care au facut referire la amanarile la platile impozitelor
(25,53%), chiriilor (21,28%) si utilitatilor (14,89%), precum si la somajul
tehnic (48,94%);

firmele din sectorul constructiilor detin o pondere superioara a
decidentilor care au recurs la amanarea platii altor taxe bugetare
(28,67%), companiile din comert inregistreaza o proportie mai crescuta
a intreprinzatorilor care au apelat la credite subventionate sau garantate
prin programul IMM Invest (12,50%), iar organizatiile din transporturi ies
n evidenta prin frecventa mai mare a factorilor de decizie care au avut
in vedere amanarea platii creditelor catre banci (13,33%).
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Tabelul 4.27
Diferentierea méasurilor la care au apelat intreprinzatorii pe parcursul
anului 2022 in functie de ramura de activitate

N Masuri la care au apelat IMM-urile pe ramuri de activitate
crrt. intreprinzatorii pe parcursul

anului 2022 Industrie|Constructii|Comert|Transporturi| Turism|Servicii
1. |Amanari la plata impozitelor 20,92% 19,58%|14,85% 21,33%(25,53%| 18,84%
2. |Amanari |a plata altor taxe 19,39%|  28,67%|12,62%|  18,67%|19,15%) 15,75%

catre buget
3. |$omaj tehnic pentru salariati 13,78% 9,09%| 8,66% 9,33%(48,94%| 10,62%

Credite subventionate sau
4. |garantate prin programul IMM

Invest 9,61%|  10,14%]|12,50% 11,33%| 9,93%| 9,99%
5. |Amanari la plata chiriilor 5,61% 2,80%| 7,67% 5,33%]21,28%| 8,90%
Amanari la plata creditelor 3,57% 5,59%)| 5,69% 13,33%|12,77%| 7,19%
catre banci
Amanari la plata utilitatilor 6,63% 6,29%| 4,70% 8,00%|14,89%]| 8,56%

4.6. Modalitati manageriale de adaptare a activitatilor IMM-urilor la
contextul afectat de criza generata de pandemia Covid-19

n contextul pandemiei Covid-19 factorii de decizie din IMM-uri au apelat la
urmatoarele modalitati de adaptare a activitatilor (figura 4.8): flexibilizarea
programului de lucru al angajatilor (in 55,36% dintre companii), promovarea
digitalizarii (33,84%), beneficierea de facilitati financiare acordate de statul
roman si UE (33,33%), utilizarea telemuncii (27,39%), diminuarea productiei
si/sau vanzarilor (20,35%), reducerea temporard a personalului (17%) si
concedierea unei parti a personalului (7,20%).

Flexibilizarea programului de lucru al

angajatilor 36%

Promovarea digitalizarii 33.84%

Beneficierea de facilitati financiare

acordate de statul romén si UE eE e
Utilizarea telemuncii 27.39%
Diminuarea productiei si/ sau 20.35%

vanzarilor

Reducerea temporara a personalului 17.00%

Concedierea unei parti a personalului 7.20‘%1 l ‘
|

Figura 4.8
Modalitati manageriale de adaptare a activitatilor IMM-urilor
la contextul afectat de criza generata de pandemia Covid-19

*
° sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Luand n considerare IMM-urile pe grupe de varsta (tabelul 4.28), se
observa ca:

unitatile economice de 10-15 ani inregistreaza procentaje mai ample ale
companiilor in care s-a apelat la flexibilizarea programului de munca
(60,34%) si utilizarea telemuncii (30,17%);

firmele mai vechi de 15 ani consemneaza proportii mai ridicate ale
entitatilor in care a fost promovata digitalizarea (35,80%) si s-a apelat
la facilitati financiare acordate de statul roman si UE (36,08%);
intreprinderile infiintate n ultimii 5 ani detin ponderi superioare ale
organizatiilor care au recurs la reducerea temporara a personalului
(18,95%) si concedierea unor angajati (13,68%).

Tabelul 4.28
Diferentierea modalitatilor de adaptare a activitatilor
in contextul pandemiei Covid-19 in functie de varsta IMM-urilor

Nr Modalitati de adaptare a varsta IMM-urilor:
ort. acthlta;IIo'r n co_ntextul Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
pandemiei Covid-19 ani ani ani ani

Flexibilizarea programului de o 0 o o

1. lucru al angajatilor 46,32% 45,85% 60,34% 58,04%

2. Promovarea digitalizarii 27,37% 30,24% 33,52% 35,80%
Beneficierea de facilitati

3. | financiare acordate de statul 28,42% 29,27% 29,61% 36,08%
roméan si UE

4. Utilizarea telemuncii 29,47% 23,41% 30,17% 27,55%

5. eér:;gfiféfa productiei si/sau 14,74% | 24,39% | 18,99% | 20,28%

6. E:rds‘:;e;ﬁl}f"‘p°ra’a a 18,95% | 16,10% | 16,20% | 17,20%

7. S:r';?]d;ﬁﬁ? unei parti a 13,68% 7,32% 2,79% 7,41%

Abordarea ntreprinderilor in functie de apartenenta regionala (tabelul
4.29) releva urmatoarele:

X
sodexo

agentii economici din Bucuresti-llfov inregistreaza proportii superioare
ale organizatiilor Tn cadrul carora s-au avut in vedere flexibilizarea
programului de lucru al salariatilor (65,82%), promovarea digitalizarii
(46,94%), obtinerea de facilitati financiare acordate de statul roméan si
UE (40,31%) si utilizarea telemuncii (40,82%);

IMM-urile din Centru consemneaza o pondere mai ridicata a
intreprinzatorilor care au procedat la reducerea productiei/vanzarilor
(24,19%), respondentii companiilor din Sud Est au recurs mai frecvent
la diminuarea temporara a personalului (20,71%), iar concedierea de
salariati a fost mai des mentionata in cadrul intreprinderilor din Nord
Vest (9,33%).
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Tabelul 4.29
Diferentierea modalitatilor de adaptare a activitatilor
in contextul pandemiei Covid-19, luand Tn considerare
apartenenta regionala a intreprinderilor mici si mijlocii
Modalitati de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
adaptare a
Nr. | activitatilor in Nord Sud Sud Nord Bucuresti
crt. contextul Sud Vest Centru 4
pandemiei Est Est Vest Vest lifov
Covid-19
Flexibilizarea
1. |programului de lucru 55,74%|46,43%|64,96%|39,45%|52,68%(55,96%|53,23%| 65,82%
al angajatilor
2. Ei’;i’tg‘l’i‘ég:ﬁa 31,699%]32,86%|29,20%)|36,70%|27,68%|32,12%|28,23%|  46,94%
Beneficierea de
3. |facilitay financiare 38,80%27,86%)|35,77%| 28,44%| 33,04%|31,61%| 25,00%|  40,31%
roman si UE
4. |Utilizarea telemuncii 20,22%(20,00%24,82%|19,27%|26,79%29,02%|33,06%| 40,82%
Diminuarea
5. |productiei si/sau 15,30%|20,71%(21,17%|22,02%|16,96%|20,21%(24,19%| 22,96%
vanzarilor
Reducerea
6. |temporaraa 14,75%|20,71%|13,14%|12,84%]|12,50%|19,69%|18,55%| 20,41%
personalului
Concedierea unei
7. | parti a personalului 7,65%| 6,43%| 5,84%| 7,34%| 6,25%| 9,33%| 7,26% 6,63%

Examinarea agentilor economici in functie de dimensiune, evidentiaza
urmatoarele (tabelul 4.30):

flexibilizarea programului de lucru al angajatilor si obtinerea de facilitati
financiare acordate de statul roméan si UE au fost semnalate in frecvente
direct proportionale cu marimea IMM-urilor;
companiile mijlocii consemneaza procentaje mai ridicate ale
organizatiilor in care s-au avut in vedere digitalizarea (41,67%) si
utilizarea telemuncii (39,17%);
intreprinderile mici inregistreaza ponderi mai mari ale firmelor in cadrul
carora s-a procedat la reducerea productiei/vanzarilor (21,56%),
diminuarea temporara a numarului de salariati (19,56%) si concedierea
unor angajati (7,58%).

Tabelul 4.30

Diferentierea modalitatilor de adaptare a activitatilor

in contextul pandemiei Covid-19, in functie de marimea IMM-urilor

Nr. Modalitati de adaptare a activitatilor in Dimensiunea firmelor Firme
crt. contextul pandemiei Covid-19 Microfirme [ Firme mici mijlocii
1 ZLegXaI;)al\ltliIZ::ea programului de lucru al 50,61% 59.08% 62,50%
2. | Promovarea digitalizarii 35,25% 30,34% 41,67%
3 Beneficierea (Aje fa_cnlltagl financiare acordate 29.14% 35.73% 43,33%
de statul roméan si UE
4. Utilizarea telemuncii 27,40% 24,55% 39,17%
5. Diminuarea productiei si/sau vanzarilor 20,07% 21,56% 16,67%
6. Reducerea temporara a personalului 14,49% 19,56% 18,33%
7. Concedierea unei parti a personalului 7,33% 7,58% 5,00%
78

%
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Daca grupam entitatile in functie de forma de organizare juridica, ies in
evidenta urmatoarele (tabelul 4.31):

SA-urile inregistreaza frecvente superioare ale companiilor in care s-a optat
pentru promovarea digitalizarii (36,67%), obtinerea facilitati financiare
acordate de stat si UE (40%), telemunca (43,33%), reducerea
productiei/vanzarilor (36,67%), diminuarea temporard a numarului de
angajati (23,33%) si concedierea unei parti a personalului (13,33%);
unitatile economice cu alte forme juridice detin un procentaj mai ridicat al
organizatiilor Tn cadrul carora programul de munca a fost flexibilizat
(63,64%).

Tabelul 4.31

Diferentierea modalitatilor de adaptare a activitatilor in contextul pandemiei
Covid-19, luand in considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
N AT N juridica
Nr. Modalitati de adaptare a activitatilor in
crt. contextul pandemiei Covid-19 Alte forme de
SA SRL organizare
juridica
Flexibilizarea programului de lucru al 0 o o
1. angajatilor 63,33% | 54,99% 63,64%
2. Promovarea digitalizarii 36,67% 34,06% 18,18%
3. Beneficierea cje chmtat,l financiare acordate 40,00% | 33,10% 36.36%
de statul roméan si UE
4. Utilizarea telemuncii 43,33% 27,23% 13,64%
5. | Diminuarea productiei si/sau vanzarilor 36,67% 19,88% 22,73%
6. Reducerea temporara a personalului 23,33% 16,99% 9,09%
7. | Concedierea unei parti a personalului 13,33% 7,09% 4,55%

Investigarea firmelor in functie de domeniul de activitate, reliefeaza

urmatoarele aspecte mai importante (tabelul 4.32):

X
sodexo

companiile din comert inregistreazd o frecventd mai crescutd a
IMM-urilor in care s-a recurs la flexibilizarea programului de munca
(60,89%), iar organizatiile care activeaza in sectorul constructiilor detin
o pondere superioara a entitatilor in care s-a concediat o parte a
personalului (9,79%);

firmele din servicii consemneaza procentaje mai mari ale agentilor
economici in cadrul carora a fost promovata digitalizarea (42,12%) si
s-a utilizat telemunca (36,64%);

intreprinderile din turism se remarca prin proportile mai ridicate ale
unitatilor in care au fost obtinute facilitati financiare (55,32%), s-a
diminuat productia si/sau vanzarile (27,66%) si a avut loc reducerea
temporara a personalului (34,04%).
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Tabelul 4.32
Diferentierea modalitatilor de adaptare a activitatilor
in contextul pandemiei Covid-19 pe ramuri de activitate

Nr Modalitati de adaptare a IMM-urile pe ramuri de activitate
" | activitatilor n contextul ) . ) . L
crt. pandemiei Covid-19 Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
Flexibilizarea
1. |programului de lucru al 53,06% 45,45% | 60,89% 46,67% |53,19% | 58,56%
angajatilor
2. |Promovarea digitalizarii 27,55% 18,88% | 40,10% 25,33% |[23,40% |42,12%
Beneficierea de facilitati
3. |financiare acordate de 31,12% 30,07% | 35,64% 41,33% |55,32% |29,11%
statul roméan si UE
4. |Utilizarea telemuncii 20,41% 13,29% | 31,44% 32,00% | 6,38% |36,64%
5, |Piminuarea productiei 27,55% 20,98% | 19,31% 20,00% |27,66% |14,73%
si/sau vanzarilor
6. E:rds‘:)‘;e;ﬁ;fmp°rara a | 1939% 17,48% | 15,59% 13,33% |34,04% |14,38%
7. g:rr;%?a:ﬁjﬁ? uneipartia| g 570, 979% | 6,93% 1,33% | 6,38% | 548%

4.7. Efectele negative ale telemuncii/muncii la domiciliu asupra
managementului firmelor mici si mijlocii

In conditiile pandemiei Covid-19 declansate in 2020, o parte dintre agentii
economici au dat posibilitatea angajatilor sa presteze activitati in regim de
telemunca/munca la domiciliu, care pe langa avantaje, a generat si anumite
disfunctionalitati. Cele mai frecvente efecte negative generate de telemunca/
munca de acasa in cadrul IMM-urilor au fost urmatoarele: dificultati in
organizarea activitatilor (24,04% dintre companii), ingreunarea comunicarii
organizationale (23,37%), dificultdti in control-evaluarea muncii (17,59%),
dificultati Tn coordonarea salariatilor (17,34%), demotivarea angajatilor
(15,08%) si aparitia de situatii tensionate (9,88%). Vezi figura 4.9.

Dificultati in organizarea activitatilor 24.04%
Ingreunarea comunicrii 5
organizationale oS0
Dificultati in control-evaluarea muncii 17.59%
Dificultati in coordonarea salariatilor 17.34%

Demotivarea angajatilor 15.08%

Aparitia de situatii tensionate | 9.881% ‘

Figura 4.9
Efectele negative ale telemuncii/muncii la domiciliu
in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii
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Analiza organizatiilor in functie de grupele de varsta din care fac parte
firmele scoate in evidenta urmatoarele (tabelul 4.33):

- Intreprinderile de 10-15 ani consemneaza cele mai mari procentaje ale
IMM-urilor in cadrul carora au fost semnalate dificultati referitoare la
organizarea activitatilor (26,82%) si ingreunarea comunicarii
organizationale (25,14%);

- entitatile de 5-10 ani inregistreaza ponderi mai ridicate ale companiilor
care s-au confruntat cu deficiente in control-evaluarea muncii (18,54%)
si demotivarea angajatilor (15,61%);

- problema coordonarii angajatilor a fost mentionata mai des in randul
intreprinderilor de peste 15 ani vechime (18,18%), iar aparitia de situatii
tensionate a fost mai frecvent intalnita la companiile constituite in ultimii
5ani (12,63%).

Tabelul 4.33
Frecventa efectelor negative ale telemuncii/muncii la domiciliu
in functie de varsta IMM-urilor

) Varsta IMM-urilor:
Nr. Efectele negative ale
crt. telemuncii/muncii la domiciliu Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. | Dificultati in organizarea activitatilor 17,89% 24,88% 26,82% 23,92%
2. | Ingreunarea comunicarii 22,11% 16,59% |  25,14% 25,03%
organizationale
3 D|f|cu_|_ta;| in control-evaluarea 13,68% 18,54% 15.64% 18,32%
muncii
4. | Dificultati in coordonarea salariatilor 13,68% 15,61% 17,88% 18,18%
5. Demotivarea angajatilor 14,74% 15,61% 14,53% 15,10%
6. | Aparitia de situatii tensionate 12,63% 10,24% 9,50% 9,51%

Distributia companiilor pe regiuni de dezvoltare releva o serie de
diferentieri fata de situatia pe ansamblul esantionului (tabelul 4.34):

- intreprinderile din Nord Vest inregistreaza procentaje mai mari ale
IMM-urilor in care au fost indicate dificultatile in organizarea activitatilor
(31,61%), problema coordonarii personalului (22,28%) si demotivarea
salariatilor (19,17%);

- respondentii din Bucuresti-lifov au facut referire mai des la ingreunarea
comunicarii  organizationale (31,63%) si existenta unor situatii
tensionate (12,24%);

- dificultdtile aferente control-evaludrii muncii s-au manifestat mai
frecvent la agentii economici din Centru (24,19%).

Vezi tabelul 4.34.
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Tabelul 4.34
Diferentierea efectelor negative ale telemuncii/muncii la domiciliu
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Efectele negative IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. ale

crt. | telemuncii/munci | Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
i la domiciliu Est Est Sud Vest Vest Vest Centru Iifov
Dificultati in

1. |organizarea 19,67% | 22,86% | 18,25% | 19,27% | 19,64% | 31,61% | 23,39% 31,12%
activitatilor
Ingreunarea

2. | comunicarii 17,49% | 17,14% | 24,82% | 18,35% | 17,86% 29,02% | 25,00% 31,63%
organizationale
Dificultati in

3. |control- 12,57% | 13,57% | 13,14% | 13,76% | 16,07% | 21,76% | 24,19% 22,96%
evaluarea muncii
Dificultati in

4. |coordonarea 14,21% | 15,71% | 15,33% | 11,93% | 16,07% | 22,28% | 18,55% 20,92%
salariatilor

5. Dem(_)tl\_/area 12,57% | 11,43% | 16,06% | 10,09% | 11,61% 19,17% | 18,55% 17,86%
angajatilor
Aparitia de

6. |situatii 9,84% | 10,71% | 10,95% | 7,34% | 7,14% 7,77% | 12,10% 12,24%
tensionate

Incadrarea IMM-urilor in functie de marime (tabelul 4.35) evidentiaza in

principal urmatoarele aspecte semnificative:

ingreunarea comunicdrii organizationale, demotivarea salariatilor si
dificultatile in coordonarea personalului au fost indicate in frecvente
direct proportionale cu dimensiunile companiilor;

dificultatile aferente organizarii activitatilor si control-evaluarii muncii au
fost semnalate Tn procentaje mai ridicate la firmele mijlocii;
microintreprinderile inregistreaza un procent mai ridicat al IMM-urilor n
care s-a facut referire la aparitia situatiilor tensionate.

Tabelul 4.35

Frecventa efectelor negative ale telemuncii/muncii la domiciliu in functie de

marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. Efectele negative ale
crt. telemuncii/muncii la domiciliu Micro- Tntreprinderi intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii

1. | Dificultati in organizarea activitatilor 24,08% 22,16% 31,67%

2 Ingreunarea comunicarii 20.59% 23.15% 37.50%
organizationale

3. Demotivarea angajatilor 16,93% 17,17% 22,50%

4 lelct_llt_at,l in coordonarea 14.83% 18,36% 25.00%
salariatilor

5 lelcu'l_tat,l in control-evaluarea 15,01% 14.97% 15,83%
muncii

6. | Aparitia de situatii tensionate 10,82% 10,18% 4,17%
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Gruparea unitatilor economice dupa forma de organizare juridica (tabelul

4.36) reliefeaza urmatoarele:

entitatile altfel organizate juridic detin procentaje mai mari ale agentilor
economici in cadrul carora au fost semnalate dificultatile in organizarea
activitatilor (31,82%) si control-evaluarea muncii (18,18%);

SA-urile Tnregistreaza frecvente superioare a firmelor in care au fost
indicate problemele ingreunarii comunicarii organizationale (26,67%) si
demotivarii angajatilor (23,33%);

SRL-urile detin proportii mai ridicate ale companiilor care s-au
confruntat cu deficiente aferente coordonarii salariatilor (17,60%) si
aparitia situatiilor tensionate (10,25%).

Tabelul 4.36
Diferentierea efectelor negative ale telemuncii/muncii la domiciliu
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
(r:\lrrt. Efectele negative ale Alte forme de
' telemuncii/muncii la domiciliu SA SRL organizare
juridica
1. | Dificultati in organizarea activitatilor 30,00% 23,73% 31,82%
2 Ingreunarea comunicarii 26.67% 23.38% 18,18%
organizationale
3. | Demotivarea angajatilor 23,33% 17,69% 4,55%
4. | Dificultati in coordonarea salariatilor 10,00% 17,60% 13,64%
5 Dificultati in control-evaluarea 10,00% 15.15% 18.18%
muncii
6. | Aparitia de situatii tensionate 3,33% 10,25% 0,00%

Daca clasificam companiile pe domenii de activitate (tabelul 4.37) se
constata ca:

X
sodexo

firmele din sectorul serviciilor detin proportii mai ridicate ale decidentilor
care au facut referire la dificultatile Tn organizarea activitatilor (27,40%),
ingreunarea comunicarii organizationale (30,82%), demotivarea
salariatilor (20,21%) si deficientele privitoare la coordonarea salariatilor
(21,23%);

intreprinderile din transporturi Tnregistreaza o frecventa superioara a
respondentilor care au indicat problemele aferente control-evaluarii
muncii (21,33%), iar organizatiile care activeaza in turism consemneaza
un procentaj superior al IMM-urilor in care a fost semnalata existenta
unor situatii tensionate (17,02%).
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Tabelul 4.37
Frecventa efectelor negative ale telemuncii/muncii la domiciliu
in functie de domeniile de activitate ale firmelor mici si mijlocii

Efectele negative IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. ale

crt. telelmgncii_qu_uncii Industrie | Constructii | Comert |Transporturi| Turism | Servicii
a domiciliu

Dificultati in
1. organizarea 21,43% 23,08% 26,24% 17,33% | 19,15% | 27,40%
activitatilor

Ingreunarea
2. comunicarii 23,98% 18,18% 23,76% 16,00% 6,38% | 30,82%
organizationale

3. | Demotivarea 13,27% 14,69% | 20,05% 16,00% | 12,77% | 20,21%
angajatilor

Dificultati n
4. coordonarea 14,80% 15,38% 17,82% 16,00% | 12,77% | 21,23%
salariatilor

Dificultati n
5. control-evaluarea 10,20% 12,59% 15,10% 21,33% | 14,89% | 18,84%
muncii

Aparitia de situatii

9 9 9 0 9 0
tensionate 4,59% 9,79% 11,88% 12,00% | 17,02% 9,93%

ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Pe parcursul ultimilor 2 ani, 39,53% din firmele investigate functioneaza
la aceiasi parametri, 34,51% dintre intreprinderi au avut o evolutie
ascendenta, iar 25,96% din unitatile economice si-au restréans volumul
de activitate (intreprinzatorii din cadrul IMM-urilor aflate in situatie
falimentara nu au putut fi abordati, deoarece fie au inchis companiile,
fie nu si-au manifestat disponibilitatea pentru a furniza informatii).

» Luand in considerare perceptiile intreprinzatorilor cu privire la evolutia
IMM-urilor a caror activitate este cunoscuta foarte bine (furnizori,
clienti, firme ale prietenilor etc.), ancheta evidentiaza ca pe parcursul
ultimilor 2 ani, 35,90% dintre companii functioneaza la acelasi nivel,
33,65% din firme si-au redus afacerile, 18,06% dintre entitati au avut
evolutii ascendente, iar 12,39% din intreprinderi au dat faliment sau
se afla in situatie falimentara.

» Firmele incluse Tn sondaj care n ultimii 2 ani functioneaza la aceiasi
parametri consemneaza procentaje mai mari in cadrul companiilor
infiintate Tn ultimii 5 ani (41,05%), organizatiilor din Vest (47,32%),
microintreprinderilor (40,31%), entitatilor cu alte forme juridice
(45,45%) si unitatilor din constructii (41,96%).

» Proportiile organizatiilor investigate care si-au dezvoltat/extins activitatea
pe parcursul ultimilor 2 ani sunt mai ample la nivelul firmelor de 5-10 ani
(41,95%), companiilor din Nord Est (42,08%), intreprinderilor mijlocii
(45%), SRL-urilor (35,11%) si unitatilor din transporturi (46,67%).

*
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Frecventele IMM-urilor care si-au restrans activitatea Tn ultimii 2 ani
sunt mai ridicate Tn randul organizatiilor de peste 15 ani vechime
(28,53%), unitatilor economice din Centru (33,87%), microintre-
prinderilor (29,32%), societatilor pe actiuni (40%) si entitatilor din
sectorul turismului (48,94%).

Avand in vedere impactul psihologic al situatiei economice actuale din
tara noastra asupra decidentilor din IMM-uri, se constata ca 37,52%
dintre intreprinzatori/manageri sunt destul de mult afectati de situatia
economica din momentul de fata, 27,05% dintre persoanele anchetate
resimt evolutiile economice la un nivel ridicat, 21,44% din respondenti
sunt influentati in foarte mare masura de conjunctura economica,
13,23% din oamenii de afaceri se simt amenintati intr-o proportie mica
sau foarte mica de contextul macroeconomic, iar 0,75% dintre cei
investigati nu sunt impactati de conditiile economice actuale.

Ponderile respondentilor care sunt afectati intr-o masura foarte mare
de contextul economic actual din tara noastra, sunt mai ample in
randul firmelor care au peste 15 ani vechime (22,66%), IMM-urilor din
Sud (28,47%), microintreprinderilor (21,99%), SA-urilor (36,67%),
firmelor din turism (42,55%) si unitatilor economice cu performante
mult mai slabe in 2021 fata de 2020 (57,83%).

Ludnd in considerare estimarile din cadrul intreprinderilor mici si
mijlocii cu privire situatia economica a Romaniei in anul 2022 fata de
anul precedent, rezultatele sondajului releva ca 58,12% din decidenti
au apreciat ca evolutia va fi nefasta, 28,31% dintre respondenti au
opinat ca va avea loc o stagnare si doar 13,57% din intreprin-
zatori/manageri au considerat ca evolutia va fi pozitiva.

Procentajele respondentilor care au considerat ca situatia economica
a tarii noastre va fi mai proasta in 2022 comparativ cu 2021, sunt mai
ridicate la nivelul organizatilor mai vechi de 15 ani (60,98%), firmelor
din regiunea Nord Vest (63,73%), intreprinderilor mijlocii (61,67%),
entitatilor cu alte forme de organizare (68,18%), companiilor din
sectorul transporturilor (62,67%) si IMM-urilor cu performante mult mai
slabe in 2021 fata de 2020 (74,70%).

In ceea ce priveste capacitatea guvernului actual de a contribui la
rezolvarea problemelor complexe socio-economice din Romania,
46,82% dintre decidenti au apreciat ca executivul are posibilitafi
reduse, 32,75% din respondenti au considerat ca organul central al
administratiei de stat are potential mediu, 13,74% dintre
intreprinzatori/manageri au estimat ca guvernul nu poseda capacitate
si numai 6,70% din persoanele investigate au opinat ca organul de
stat care exercita puterea executiva dispune de capabilitate ridicata.

Frecventele intreprinzatorilor care au estimat ca guvernul are potential
redus de a solutiona aspectele economice si sociale sunt mai ample
in cadrul intreprinderilor infiintate Tn ultimii 5 ani (48,42%), companiilor

X
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din Bucuresti llfov (51,02%), firmelor mijlocii (49,17%), societatilor pe
actiuni (50%) si IMM-urilor din constructii (50,35%).

Pentru a contracara efectele evolutiilor contextuale nefaste, in cadrul
firmelor mici si mijlocii au fost luate urmatoarele masuri pe parcursul
anului 2022: amanari la plata impozitelor (in 18,17% dintre
intreprinderi), amanari la plata altor taxe catre buget (17,42%), somaj
tehnic pentru salariati (11,73%), apelarea la credite subventionate sau
garantate prin programul IMM Invest (10,94%), améanari la plata
chiriilor (7,45%), amanari la plata creditelor catre banci (6,78%) si
amanari la plata utilitatilor (6,70%).

Proportiile IMM-urilor care au recurs la amanarea platii impozitelor
sunt mai ridicate la nivelul companiilor de 10-15 ani (18,44%),
entitatilor din Bucuresti-lifov  (21,94%), TIntreprinderilor mijlocii
(23,33%), societatilor pe actiuni (30%) si organizatiilor din turism
(25,53%).

In contextul pandemiei Covid-19 intreprinzatorii/managerii au apelat la
urmatoarele modalitati de adaptare a activitatilor: flexibilizarea
programului de lucru al angajatilor (in 55,36% dintre organizatii),
promovarea digitalizarii (33,84%), beneficierea de facilitati financiare
acordate de statul roman si UE (33,33%), utilizarea telemuncii
(27,39%), diminuarea productiei si/sau vanzarilor (20,35%),
reducerea temporara a personalului (17%) si concedierea unei parti a
personalului (7,20%).

Flexibilizarea programului de lucru al angajatilor inregistreaza
frecvente superioare la nivelul organizatilor care au 10-15 ani
vechime (60,34%), fintreprinderilor din Bucuresti-llfov (65,82%),
firmelor mijlocii (62,50%), entitatilor cu alte forme juridice (63,64%) si
IMM-urilor din comert (60,89%).

Efectele negative ale telemuncii/muncii de acasa cel mai frecvent
intalnite Tn cadrul tntreprinderilor mici si mijlocii au fost urmatoarele:
dificultati in organizarea activitatilor (24,04% dintre agentii economici),
fngreunarea comunicarii organizationale (23,37%), dificultati n
control-evaluarea muncii (17,59%), dificultati Tn coordonarea
salariatilor (17,34%), demotivarea angajatilor (15,08%) si aparitia de
situatii tensionate (9,88%).

Procentajele IMM-urilor in cadrul carora s-a facut referire la dificultatile
aferente organizarii activitatilor ca urmare a telemuncii/muncii la
domiciliu, sunt mai ridicate in randul entitatilor de 10-15 ani (26,82%),
companiilor din Nord Vest (31,61%), firmelor mijlocii (31,67%),
unitatilor economice cu altd forma de organizare (31,82%) si
intreprinderilor din servicii (27,40%).

86

%
sodexo




administrare pachet cont curent in primul an de la inrolare

-m
programul de gestiune si facturare de la Easy Bill compan"

Cheltuieli mai mici, beneficii mai mari,
doar cu Alpha Start-Up

. ALPHA BANK

(@) 08008 ALPHA (08008 25742), @ www.alphabank.ro



CAPITOLUL 5
NIVELUL SI DINAMICA PERFORMANTELOR IMM-URILOR

5.1. Performantele de ansamblu ale IMM-urilor in anul 2021
comparativ cu anul 2020

Luand in considerare performantele de ansamblu ale intreprinderilor din
anul 2021, fatd de anul 2020, observam faptul ca rezultatele au fost: mult mai
bune in 13,23% dintre firme, mai bune in 44,05% dintre unitatile economice
incluse Tn cercetare, identice in 19,51% dintre firme, putin mai slabe n 16,25%
dintre agentii economici, si net inferioare in 6,95%, ceea ce reflectd o
imbunatatire semnificativa a performantelor obtinute de IMM-urile roméanesti in
perioada de analizéd mentionata. llustrarea rezultatelor prezentate mai sus este
realizata in cadrul figurii 5.1

6.95%
m B Mult mai bune
Mai bune
— La fel
Putin mai slabe
“ B Mult mai slabe

Figura 5.1
Structura IMM-urilor in functie de dinamica performantelor economice
in 2021 fata de 2020

Grupand agentii economici in functie de varsta, se constata in principal
ca intreprinderile cu o varsta de 10-15 ani detin cele mai mari ponderi ale
IMM-urilor cu rezultate mult mai bune (16,20%). Firmele cu o varsta sub 5 ani
au inregistrat cea mai ridicata pondere in randul celor care au consemnat
performante similare cu cele din anul anterior in intervalul analizat (23,16%).
Detalii in tabelul 5.1.

Tabelul 5.1
Performantele obtinute de IMM-uri in anul 2021 fata de 2020
in functie de véarsta acestora

Nr. | Performantele IMM-urilor Varsta IMM-urilor

crt. in 2021 fata de 2020 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. | Mult mai bune 14,74% 14,63% 16,20% 11,89%
2. Mai bune 36,84% 45,85% 41,34% 45,17%
3. La fel 23,16% 19,02% 17,88% 19,58%
4. | Putin mai slabe 15,79% 15,12% 18,99% 15,94%
5. Mult mai slabe 9,47% 5,37% 5,59% 7,41%

* 88
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Luand in considerare amplasarea regionala a IMM-urilor, remarcam
urmatoarele diferente semnificative fatd de media esantionului de cercetare
(tabelul 5.2):

— unitatile economice cu performante net superioare inregistreaza procentul
cel mai ridicat in regiunea Nord Est (15,30%), In timp ce in regiunea Sud
inregistram cea mai redusa pondere de acest gen (11,68%);

— firmele cu realizari identice sunt mai frecvente in regiunea Sud Est
(21,43%) si mai rar Intalnite in regiunea Sud (16,06%);

— companiile cu rezultate net inferioare sunt mai des intalnite Tn cadrul
IMM-urilor din regiunea Sud (19,71%) si au o pondere mai redusa in
regiunea Vest (3,57%);

Realizdnd o analizé de ansamblu, regiunea cu cea mai puternica evolutie
pozitiva in 2021, fata de 2020 a fost regiunea Nord Est, in timp ce regiunea Sud
a inregistrat cel mai mare regres.

Tabelul 5.2
Diferentierea performantelor IMM-urilor in 2021 comparativ cu 2020
in functie de regiunile de dezvoltare

Performantele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. IMM-urilor .
crt.| 1n 2021 fats de Nord Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti-
2020 Est Est Vest Vest lIfov
1. | Mult mai bune | 15,30%| 13,57%| 11,68%| 11,93%| 15,18% | 12,44%| 14,52% 11,73%
2. | Mai bune 49,18%| 43,57%| 40,88%| 43,12%| 45,54% | 44,04%| 38,71% 44,90%
3. | Lafel 19,67%| 21,43%| 16,06%| 21,10%| 20,54% | 19,69%| 19,35% 18,88%
4. | Putin mai slabe| 12,02%| 16,43%| 11,68%| 18,35%| 15,18% | 18,65%| 17,74% 19,39%
5. | Mult mai slabe | 3,83%| 5,00%| 19,71%| 5,50%| 3,57% | 5,18%| 9,68% 5,10%

Incadrarea firmelor pe clase de marime (tabelul 5.3), releva ca proportia
IMM-urilor cu rezultate mult mai bune este cea mai crescuta la nivelul categoriei
intreprinderilor mijlocii din esantion (15,00%). Microintreprinderile inregistreaza
procentaje mai ridicate daca avem in vedere companiile care au avut rezultate
similare cu cele din anul anterior (22,51%). intreprinderile mijlocii au ponderea
cea mai ridicata Tn randul firmelor care au inregistrat rezultate mai bune in
comparatie cu cele din anul anterior (51,67%).

Tabelul 5.3
Diferentierea performantelor obtinute in 2021 fata de 2020
in functie de dimensiunea IMM-urilor
NI Perfo_rmaAngeIe Dimeinsiunea firmelor _
crt. IMM-uurllor In 2021 Microintreprinderi '”"epf".‘de” IntrePrinqeri
fata de 2020 mici mijlocii
1. | Mult mai bune 12,39% 13,77% 15,00%
2. | Mai bune 40,31% 46,51% 51,67%
3. | Lafel 22,51% 17,76% 12,50%
4. | Putin mai slabe 16,75% 16,37% 13,33%
5. | Mult mai slabe 8,03% 5,59% 7,50%
89
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Analizand datele n functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor
putem constata SRL-urile detin cea mai mare pondere in réndul firmelor care
au Tnregistrat performante mai bune (44,22%) in 2021 fatd de anul 2020. Mai
multe detalii se regasesc in tabelul 5.4.

Tabelul 5.4
Diferentierea performantelor obtinute in 2021 fata de 2020
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor
Performantele IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr- 1 \MM-urilor in 2021 AlG T 4
crt. o SRL a Torma de
fata de 2020 SA organizare juridica
1. | Mult mai bune 6,67% 13,13% 27,27%
2. | Mai bune 40,00% 44,22% 40,91%
3. | Lafel 10,00% 19,88% 13,64%
4. | Putin mai slabe 23,33% 16,11% 13,64%
5. | Mult mai slabe 20,00% 6,65% 4,55%

90

Comparéand performantele economice in functie de domeniul de activitate
al IMM-urilor (tabelul 5.5), se constata urmatoarele:

firmele care activeaza in servicii au inregistrat cea mai mare pondere
a firmelor cu performante mult mai bune in intervalul analizat (15,41%),
in timp ce firmele din domeniul constructiilor au Tnregistrat cea mai
mica pondere n privinta performantelor mult mai bune (8,39%);
companiile din sectorul turismului consemneaza cea mai mare
pondere a agentilor economici cu rezultate mai bune (53,19%) fiind
urmate de cele din comert (45,79%) si de cele din sectorul
constructiilor (44,06%);

firmele din sectorul turismului se evidentiaza prin cea mai mare
pondere in cadrul companiilor care au avut performante asemanatoare
in 2021, fata de 2020 (25,53%), fiind urmate de prestatorii de servicii
(21,92%);

cel mai mare procentaj al agentilor economici cu rezultate putin mai
slabe a fost Tnregistrat in randul intreprinderilor din constructii (20,28%);
entitatile din sectorul industrial se remarca prin cea mai ridicata
pondere a celor cu rezultate net inferioare (8,67%), fiind urmate n
aceasta categorie de cele din sectorul turismului (8,51%).

Realizand o analiza de ansamblu la nivelul esantionului de cercetare, ramura de
activitate cu cea mai semnificativa evolutie pozitiva in 2021, fata de 2020, a fost cea
a turismului, in timp ce entitatile din ramura transporturilor au inregistrat cel mai mare
rata de reducere a performantelor in intervalul supus analizei.

%
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Tabelul 5.5
Gruparea performantelor IMM-urilor in perioada 2021-2020
pe domenii de activitate

nr. |  Performantele IMM-urile pe ramuri de activitate

| IMM-urilor in 2021 . N ) . .
crt. fata de 2020 Industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism Servicii
1. | Mult mai bune 13,78% 8,39% 13,86% 14,67% 8,51% 15,41%
2. | Mai bune 43,88% 44,06% 45,79% 40,00% | 53,19% 41,78%
3. | Lafel 16,84% 18,88% 19,06% 17,33% | 25,53% 21,92%
4. | Putin mai slabe 16,84% 20,28% 16,34% 20,00% 4,26% 14,04%
5. | Mult mai slabe 8,67% 8,39% 4,95% 8,00% 8,51% 6,85%

Daca analizdm firmele mici si mijlocii in functie de studiile intreprin-
zatorilor, observam faptul ca organizatiile conduse de persoane cu studii medii
(43,15%) si superioare (44,23%) au obtinut performante superioare intr-o
frecventa mult mai mare decét in cazul entitatilor conduse de persoane cu studii
elementare. Entitatile conduse de persoane cu studii medii au inregistrat cea
mai mare pondere in randul Tntreprinderilor cu rezultate similare in perioada de
analiza (20,81%). Mai multe detalii pot fi gasite in cadrul tabelului 5.6.

Tabelul 5.6
Dinamica performantelor in 2021 fata de 2020
in functie de studiile intreprinzatorului

Nr. Performantele IMM-urilor Nivelul studiilor intreprinzatorului

crt. in 2021 fata de 2020 Elementare Medii Superioare

1. | Mult mai bune 20,00% 14,72% 12,97%

2. | Maibune 30,00% 43,15% 44,23%

3. [ Lafel 20,00% 20,81% 19,31%

4. | Putin mai slabe 30,00% 15,74% 16,14%

5. | Mult mai slabe 0,00% 5,58% 7,35%

Avand in vedere genul intreprinzatorilor (tabelul 5.7), se constata ca
IMM-urile coordonate de persoane de gen feminin detin procentaje mai ridicate
ale companiilor care au avut realizari mult mai bune (14,14%), dar si mult mai
slabe (6,91%). Entitatile coordonate de persoane de gen masculin au
procentajul cel mai mare de firme cu rezultate mai bune in perioada de analiza
vizata (45,31%).

Tabelul 5.7
Dinamica performantelor in 2021 comparativ cu 2020
in functie sexul intreprinzatorilor
Nr. Performantele IMM-urilor Sexul intreprinzétorului
crt. in 2021 fata de 2020 Feminin Masculin
1. | Mult mai bune 14,14% 12,88%
2. | Mai bune 40,79% 45,31%
3. | Lafel 20,07% 19,21%
4. | Putin mai slabe 18,09% 15,71%
5. | Mult mai slabe 6,91% 6,89%
91
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5.2. Performantele de ansamblu ale intreprinderilor in anul 2022
comparativ cu anul 2021

In privinta performantelor economice estimate ale IMM-urilor pentru anul
2022 comparativ cu anul trecut (figura 5.2), constatam ca se preconizeaza
rezultate mult mai bune in 10,22% dintre organizatii, mai bune in 43,38%
dintre organizatii, identice in 27,39% dintre intreprinderi, inferioare in 15,24%
dintre companii si mult mai slabe in 3,77% dintre firmele incluse. Este necesara
insa evidentierea faptului ca aceste date au fost colectate in prima parte a anului
2022, fapt ce impacteaza semnificativ relevanta raspunsurilor colectate, avand
in vedere faptul ca la acel moment impactul crizei economice determinate de
razboiul din Ucraina nu a fost unul clar. Totusi, raportat la situatia prezentata in
subcapitolul anterior, evolutia performantelor este deja una evidenta.

H Mult mai bune

B Mai bune

43.38% La fel

Putin mai slabe

B Mult mai slabe

Figura 5.2
Structura IMM-urilor in functie de dinamica performantelor
in 2022 fata de 2021

Daca avem in vedere estimarile din IMM-uri pe grupe de varsta (tabelul 5.8),
se observa ca proportiile intreprinderilor cu rezultate net superioare sunt mai
mari Tn randul unitatilor economice cu varsta sub 5 ani (17,89%), procentajele
organizatiilor in care se anticipeaza performante identice sunt mai ridicate in
cadrul companiilor cu o varsta de 10-15 ani (28,49%), iar performante putin mai
slabe sunt anticipate Tntr-o proportie mai mare in randul firmelor care au peste
15 ani de activitate economica (16,92%).

Tabelul 5.8
Performantele firmelor in 2022 fata de 2021 pe grupe varsta

Nr.| Performantele IMM-urilor Varsta IMM-urilor

crt. Tn 2022 fatd de 2021 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani

1. | Mult mai bune 17,89% 13,66% 10,06% 8,25%

2. | Mai bune 41,05% 43,41% 48,04% 42,52%

3. | Lafel 25,26% 24,39% 28,49% 28,25%

4. | Putin mai slabe 10,53% 14,15% 12,29% 16,92%

5. | Mult mai slabe 5,26% 4,39% 1,12% 4,06%
92
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Distributia IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare (tabelul 5.9) evidentiaza
urmatoarele:

- proportia companiilor in care se estimeaza rezultate net superioare
este mai ridicata in regiunea Bucuresti-lifov (13,27%);

- daca ne referim la unitatile economice care se vor mentine la acelasi
nivel ca in 2022, procentajul cel mai mare se inregistreaza in
regiunea Nord Vest (32,12%), iar cel mai scazut procentaj este
inregistrat in regiunea Nord Vest (24,04%);

- inregiunea Sud regasim cel mai ridicat numar de firme cu rezultate
mult mai slabe (7,30%), iar ponderea cea mai redusa de entitati cu
rezultate net inferioare se inregistreaza in regiunea Nord-Est (2,19%).

Per ansamblu, regiunea cu cea mai puternica evolutie pozitiva asteptata in
anul 2022, fatd de 2021, este regiunea Nord Est, in timp ce regiunea Sud-Est
este mai putin optimista din acest punct de vedere.

Tabelul 5.9
Performantele firmelor in anul 2022 comparativ cu anul 2021
in functie de regiunile de dezvoltare

Performantele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr.| IMM-urilor in -
crt. 2022 Nord Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
fata de 2021 Est Est Vest Vest -lifov
1. | Mult mai bune 7,65%| 7,86%| 10,95%| 11,93%| 8,04% | 10,88%)| 10,48% 13,27%
2. | Mai bune 51,91%| 44,29%| 41,61%| 39,45%| 41,96% | 43,52%)| 43,55% 38,78%
3. | Lafel 24,04%| 26,43%| 24,82%)| 26,61%| 29,46% | 32,12%| 28,23% 27,04%
4. | Putin mai slabe | 14,21%| 17,86%| 15,33%| 19,27%| 17,86% | 10,88%| 12,90% 16,33%
5. | Mult mai slabe 2,19%| 3,57%| 7,30%| 2,75%| 2,68% 2,59%| 4,84% 4,59%

Gruparea organizatiilor dupa marime releva faptul ca intreprinderile mici
sunt cele care inregistreaza cea mai ridicata pondere a intreprinderilor care
previzioneaza rezultate mult mai bune Tn 2022, fata de anul anterior, (11,58%),
iar microintreprinderile se evidentiazd prin ponderea ridicatd la nivelul
intreprinderilor cu rezultate mult mai slabe Tn 2022, fata de 2021 (4,36%).

intreprinderile mijlocii se evidentiaza prin cea mai mare pondere a
intreprinderilor cu rezultate estimate mai bune (45,83%). Detalii pot fi regasite
in tabelul 5.10.

Tabelul 5.10

Performantele firmelor in 2022 fata de 2021 pe clase de marime

NI Perfo_rmaAngeIe Dimensiunea firmelor

crt. |MM-U~I'I|OI’ In 2022 Microintreprinderi Intreprinderi mici | Intreprinderi mijlocii
fata de 2021

1. | Mult mai bune 10,12% 11,58% 5,00%

2. | Mai bune 42,76% 43,51% 45,83%

3. | Lafel 29,32% 24,95% 28,33%

4. | Putin mai slabe 13,44% 16,77% 17,50%

5. | Mult mai slabe 4,36% 3,19% 3,33%

¥* 93
sodexo



V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

Analizand datele n functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor
putem constata ca firmele cu altd form& de organizare juridica detin cea mai
mare pondere in randul firmelor care previzioneaza performante mai bune
(50,00%) in 2022 fatd de anul 2021. Societatile pe actiuni au cea mai mare
pondere in randul celor care estimeaza un nivel similar al performantelor cu cel
din anul anterior (30,00%). Mai multe detalii se regasesc in tabelul 5.11.

Tabelul 5.11
Performantele firmelor in 2022 fata de 2021 in functie de forma
de organizare juridica a IMM-urilor

NI IM}:;e_rJz:gnra%ﬂgglgzz IMM-urile dupa forma de organizare juridivcé

ort fata de 2021 SA SRL or;\al:\?z?r?}zrci‘:icé
1. | Mult mai bune 3,33% 10,33% 13,64%

2. | Mai bune 43,33% 43,26% 50,00%

3. | Lafel 30,00% 27,41% 22,73%

4. | Putin mai slabe 23,33% 15,15% 9,09%

5. | Mult mai slabe 0,00% 3,85% 4,55%

Analiza rezultatelor

IMM-urilor dupa domeniul in care acestea

activeaza (tabelul 5.12), reliefeaza faptul ca:

organizatiile in care se apreciaza ca vor fi obtinute rezultate mult mai
bune in anul 2022, fata de 2021, consemneaza o pondere superioara
in réndul firmelor din turism (14,89%) si o proportie mai redusa in
comert (8,91%);

n ceea ce priveste companiile cu performantele mai bune, cel mai
mare procentaj se Tnregistreaza in cadrul IMM-urilor din turism
(45,89%);

dacd luam in considerare firmele in care se estimeazad aceleasi
rezultate in 2022, fatd de 2021, sectorul turism detine procentajul cel
mai ridicat (31,91%), iar firmele din transporturi inregistreaza proportia
cea mai redusa (21,33%);

IMM-urile in care se anticipeaza realizari putin mai slabe sunt mai
frecvente in sectorul constructiilor (18,88%) si mai rar intalnite in
randul firmelor de turism (12,77%);

la nivelul intreprinderilor ce prefigureaza performante mult mai slabe
in 2022, fata de 2021, unitatile economice din transporturi prezinta cel
mai ridicat procentaj (9,33%), iar entitatile din servicii se evidentiaza
prin cel mai redus procent in aceasta categorie (2,05%).

Realizénd o analiza de ansamblu la nivelul esantionului de cercetare, ramura de
activitate cu cea mai semnificativa evolutie pozitiva in 2022, fatd de 2021, este
estimata a fi ramura serviciilor, in timp ce entitatile din sectorul constructiilor sunt cele
mai pesimiste.
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Tabelul 5.12
Performantele firmelor in 2022 fata de 2021 dupa domeniile de activitate
Performantele IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr.| IMM-urilor in
crt. 2022 Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
fata de 2021 ’ ’

1. | Mult mai bune 9,69% 11,89% 8,91% 12,00% 14,89% 10,62%
2. | Mai bune 41,33% 35,66% |45,54% 42,67% 38,30% 45,89%
3. | Lafel 27,04% 31,47% |25,25% 21,33% 31,91% 28,42%
4. | Putin mai slabe | 15,82% 18,88% [16,83% 14,67% 12,77% 13,01%
5. | Mult mai slabe 6,12% 2,10% 3,47% 9,33% 2,13% 2,05%

Daca grupam firmele dupa performantele realizate in anul 2021, fata de
2020 si urmarim evolutia estimata a acestora din anul 2022, in comparatie

cu 2021

(tabelul 5.13), se observa in principal urmatoarele aspecte relevante:
intreprinderile in care se preconizeaza rezultate mult mai bune in
2022, fata de 2021, sunt mai frecvente in randul organizatiilor care au
avut si Tn 2021 o crestere semnificativa a performantelor, fata de cele
Tnregistrate in 2020 (4,36%);

agentii economici In care se apreciaza ca vor fi realizate performante
mai bune consemneaza procentaje mai mari in randul IMM-urilor care
au obtinut rezultate mai bune (23,45%) pe parcursul intervalului
temporal anterior;

ponderea entitatilor in care se anticipeaza performante identice Tn
2022, fata de 2021, prezintd o pondere ridicata la nivelul celor care au
obtinut rezultate mai bune in intervalul 2020-2021 (10,13%);
ponderea unitatilor in care se anticipeaza performante putin mai slabe
este mai crescuta la firmele care au inregistrat rezultate mai bune in
anul 2021, fata de 2020, (5,95%);

IMM-urile in care se prefigureaza rezultate net inferioare sunt mai des
intalnite Tn randul companiilor care au avut si in intervalul 2019-2020
performante mai slabe (1,09%).

Rezultatele evidentiate mai sus ilustreaz& impactul economic major al
conflictului nou aparut in estul Europei. Din nou, trebuie evidentiat faptul ca
datele pentru prezenta cercetare au fost colectate in prima parte a anului 2022,
fapt ce influenteaza relevanta si/sau actualitatea rezultatelor, situatia de facto
putand fi una mult mai grava pentru intreprinderile din tara noastra.
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Tabelul 5.13
Corelatia dintre performantele firmelor in 2022/2021 i 2021/2020
Firme cu Firme cu Firme cu Firme cu Firme cu
performante|performante performante|performante [performante
Nr. Categoria de IMM-uri mult mai | mai bunein | identice in |mai slabein| mult mai
crt. bunein |2021 fata de [2021 fata de | 2021 fata de| slabein
2021 fata de 2020 2020 2020 2021 fata de
2020 2020
Firme in care se
1, | estimeaza performante 4,36% 3,69% 0,75% 1,17% 0,25%
mult mai bune in 2022
fata de 2021
Firme in care se
2. ;s;:'gjflzeaiﬁ%gg“f‘:gze 477% | 2345% 6,37% 6,62% 2,18%
2021
Firme in care se
3. Ieds;'nr:‘ézzfr’] ';%"ng’f’;“;"sz 2,51% 10,13% 8,38% 4,19% 2,18%
2021
Firme in care se
4. |estimeaza performante 1,42% 5,95% 3,35% 3,18% 1,34%
mai slabe Tn 2022 fata
de 2021
Firme in care se
5, | estimeaza performante 0,17% 0,84% 0,67% 1,09% 1,01%
mult mai slabe Tn 2022
fata de 2021

Clasificarea firmelor in functie de studiile intreprinzatorilor releva ca in
randul IMM-urilor conduse de persoane care au absolvit o forma de invatamant
superior se estimeaza faptul ca se vor inregistra anul acesta rezultate mai bune
(43,51%) intr-o proportie mai mare, iar in firmele coordonate de persoane cu
studii elementare se estimeaza in frecventa mai ridicata performante mai slabe
(20,00%). Detalii, Tn tabelul 5.14.

Tabelul 5.14
Dinamica performantelor in perioada 2022-2021
in functie de studiile intreprinzatorului

Nr. Performantele IMM-urilor Nivelul studiilor intreprinzatorului

crt. in 2022 fata de 2021 Elementare Medii Superioare
1. | Mult mai bune 20,00% 10,15% 10,11%
2. | Mai bune 30,00% 43,15% 43,51%
3. | Lafel 30,00% 29,95% 26,76%
4. | Putin mai slabe 20,00% 12,69% 15,83%
5. | Mult mai slabe 0,00% 4,06% 3,78%

Incadrarea IMM-urilor in functie de sexul intreprinzatorilor (tabelul 5.15)
evidentiaza ca firmele administrate de persoane de gen feminin detin procentaje
mai ridicate ale companiilor in care se preconizeaza performante mult mai bune
(12,83%) si rezultate identice (27,63%), in timp ce cele administrate de
persoane de gen masculin detin o pondere majoritara in randul in care se
preconizeaza performante mai bune (43,73%) in cadrul perioadei de analiza.
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Tabelul 5.15
Dinamica performantelor in anul 2022 comparativ cu anul 2021
in functie de sexul intreprinzatorilor

Nr. Performantele IMM-urilor Sexul intreprinzatorului

crt. in 2022 fata de 2021 Feminin Masculin
1. | Mult mai bune 12,83% 9,27%
2. | Mai bune 42,76% 43,73%
3. | Lafel 27,63% 27,12%
4. | Putin mai slabe 14,80% 15,48%
5. | Mult mai slabe 1,97% 4,41%

5.3. Marimea creditelor de la banca, a datoriilor catre furnizori, a
datoriilor clientilor si a CAS-ului, TVA-ului, impozitelor etc. neplatite de firma

in vederea realizarii unei imagini de ansamblu cu privire la dinamica
obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor, au fost analizate pe parcursul
acestui subcapitol evolutiile inregistrate in 2021, fatd de 2020, si estimate in
2022, fata de 2021, ale urmatorilor indicatori: marimea creditelor de la banca,
datoriile catre furnizori, datoriile clientilor catre firma si marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor etc. neplatite de firma.

Rezultatele anchetei releva in principal urmatoarele:

X
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proportiile ridicate de IMM-uri in care au fost evidentiate valori
asemanatoare ale marimii creditelor bancare in 2021/2020 (39,5%)
si 2022/2021 (45,42%) releva o relativd stabilitate a dependentei
firmelor de resursele imprumutate pentru derularea activitatii;
procentele companiilor in cadrul carora s-au inregistrat in 2021 si se
estimeaza pentru 2022 cresteri ale datoriilor catre furnizori si ale
datoriilor clientilor catre firma sunt relativ stabile, iar frecventa
amplificarii creantelor se situeaza marginal sub cea a cresterii
datoriilor, situatie favorabila pentru intreprinderi, fiind evitate astfel
situatii de generare a unor blocaje financiare in cadrul intreprinderilor;
raportat la perioadele anterioare, se consemneaza procentaje ridicate
ale IMM-urilor care au Tnregistrat/vor Tnregistra in 2021/2020 (56,13%)
si 2022/2021 (42,59%) mentineri ale marimii impozitelor, CAS-ului,
TVA-ului etc. neplatite.
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Evolutia structurii obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2021 fata de 2020
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Figura 5.4
Evolutia structurii obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
n 2022 fata de 2021

Daca incadram IMM-urile pe grupe de varsta se observa in principal
urmatoarele aspecte legate de:
1. Evolutia Tn 2021/2020 a obligatiilor si creantelor financiare (tabelul 5.16):
- IMM-urile care au mai putin de 5 ani vechime detin proportii mai mari
in randul firmelor in cadrul carora s-a inregistrat mentinerea la un
nivel aproximativ constant a creditelor bancare (53,33%), precum i
a CAS-ului, TVA-ului si a impozitelor neplatite catre stat (62,22%);
- intreprinderile care au varsta intre 5 si 10 ani ies in evidenta prin
procentajele relativ ridicate n randul intreprinderilor care au inregistrat
scaderi semnificative cu privire la toti cei patru indicatori analizati;
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intreprinderile cu o varsta de peste 15 ani au inregistrat o pondere
mai ridicata in randul intreprinderilor care au inregistrat stagnari in
randul tuturor indicatorilor de analiza evidentiati in cadrul acestei
analize.

Tabelul 5.16
Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2021 fata de 2020, in functie de varsta acestora

Evolutia indicatorilor
. - 1 1 1 1 -
cativa masura la fel masura cativa
Marimea creditelor de la banca 4,44% 3,33% 53,33% 14,44% 24,44%
Mfr’]'l';‘:: datoriilor catre 6.67% | 444% |57,78% | 23,33% 7.78%
1. c - =z .e . A
S :‘:";:'emfffm%am”"” clientilor 556% | 4,44% | 58,89% |23,33% 7,78%
Qo = - " "
& |Marimea CAS-ului, TVA-ului, 6,67% | 111% | 62,22% | 24,44% 5,56%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 5,47% 6,47% 36,82% | 22,39% 28,86%
mz;‘r’]'l’;‘:ral datoriilor catre 8,96% | 7.46% | 53,73% | 20,90% 8,96%
5 |'E e — —
S M.i""‘f?a datoriilor clientilor 7.96% | 4.48% | 58,71% | 19,90% 8,96%
¥ MBrimea CAS-aT VAT
W | rarimea LAS-uldl, TVA-UlUl, 8,96% | 4,98% | 54,23% | 18,41% 13,43%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 3,93% 8,43% 39,89% 25,28% 22,47%
3 M?;'I';‘;ﬁ datoriilor catre 6.18% | 955% | 57,30% | 18,54% 8,43%
c
3. I = - - -
1| Virimea datoriilor clientlor 281% | 6,74% |5955% |1910% | 11,80%
S [Marimea CAS-ului, TVA-ului, 8,43% | 4,49% | 56,74% | 24,16% 6,18%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 6,02% 5,87% 38,40% 28,94% 20,77%
g |Marimea datoriilor catre 6,88% | 974% |5573% |2077% | 6,88%
4. |© = v " -
o |amea datoriilor cliengilor 358% | 550% | 5516% |2407% | 11,60%
e - -
& [Marimea CAS-ului, TVA-ului, 9,31% | 4,44% | 55,73% | 21,06% 9,46%
impozitelor neplatite

X
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2. Estimarea evolutiei in 2022/2021 a indicatorilor analizati (tabelul 5.17):

IMM-urile cu o varsta mai mica de 5 ani se evidentiaza prin cel mai
ridicat procentaj la nivelul intreprinderilor care au considerat ca in
2022 datoriile clientilor se vor mentine la nivel constant (62,22%);
intreprinderile cu o varsta situatd in intervalul 5-10 ani sunt
caracterizate de ponderi ridicate in randul companiilor cu scaderi
semnificative ale datoriilor clientilor faté de firme (12,94%);

in randul companiilor in varsta de 10-15 ani se inregistreaza cele
mai scazute ponderi ale unitatilor economice in care s-a estimat
reducerea semnificativa a datoriilor catre furnizori (0,56%);
intreprinderile cu o varsta mai mare de 15 ani ies Tn evidenta prin
ponderi ridicate la nivelul intreprinderilor care estimeaza cresterea
in mic& masuré a datoriilor c&tre banca (26,36%). in plus, aceasta
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categorie de intreprindere se remarca prin cele mai crescute valori
ale ponderilor intreprinderilor care estimeazd ca toti indicatorii
analizati vor avea evolutii constante fata de perioada anterioara.

Tabelul 5.17

Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor in 2022 fata de 2021, in

functie de vechimea acestora

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante financiare Scadere | Scadere | Aproxi- | Crestere | Crestere
crt. gall s ’ semnifi- in mica mativ in mica | semnifi-
cativa masura la fel masura cativa
Marimea creditelor de la banca 0,00% 3,33% 54,44% 21,11% 21,11%
Marimea datoriilor citre 2200 | 2,22% | 58,89% | 22,22% | 14,44%
= furnizori _
1. g Myarlmt.aa c!atorulor clientilor 7.78% 8.89% 62.22% 15.56% 5.56%
it catre firma ' _
& [Marimea CAS-ului, TVA-ului, 333% | 556% | 34,44% | 36,67% | 20,00%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 5,47% 7,46% 44,78% 21,89% 20,40%
:"'a".me‘? datoriilor catre 6,47% | 6,97% | 53,23% | 20,90% | 12,44%
_ |furnizori
=iy — —
2. g Mvarlmga c!atorulor clientilor 12.94% 5.97% 57.71% 13.93% 9.45%
g |cétre firma _ _
« |[Marimea CAS-ului, TVA-ului, 348% | 1,49% | 40,80% |32,84% | 21,39%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 1,69% 7,30% 49,44% 25,28% 16,29%
3 :"'a".'“e".' datoriilor catre 056% | 955% | 52.25% |2247% | 1517%
= [furnizori
© = - P o -
3. s Mvarlm(_ea t{atorulor clientilor 8.99% 6,18% 58.99% 15.17% 10,67%
i |catre firma
S [Marimea CAS-ului, TVA-ului, 393% | 225% | 43,82% | 28,09% | 21,91%
impozitelor neplatite
Marimea creditelor de la banca 4,87% 8,45% 43,41% 26,36% 16,91%
'z |Marimea datoriilor cétre 487% | 831% | 4814% |2507% | 13,61%
4 g furnizori
- | =t |Marimea datoriilor clientilor o o o o o
% citre firma 9,89% 11,89% 53,01% 17,91% 7,31%
& [Marimea CAS-ului, TVA-ului, 3,44% | 2,58% | 43,84% |33,38% | 16,76%
impozitelor neplatite
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Analiza evolutiilor indicatorilor in functie de marimea IMM-urilor, releva
cateva aspecte mai importante:

1. Luand in considerare perioada 2021/2020 (tabelul 5.18), la nivelul
esantionului chestionat, au fost identificate urmatoarele elemente:

microintreprinderile detin procentaje superioare de IMM-uri in care
marimea creditelor de la banca a ramas la fel (43,78%), datoriile catre
furnizori s-au mentinut la un nivel relativ constant (57,48%), datoriile
clientilor catre firma s-au mentinut la acelasi nivel (60,00%), iar
volumul obligatiilor fiscale neplatite a ramas relativ constant (57,30%);
companiile mici au indicat cu o frecventd sporitd cresterea
semnificativa a datoriilor rezultate in urma obtinerii unor credite
bancare (24,39%), precum si o scadere in mica masura a datoriilor
catre furnizori (9,55%);

intreprinderile mijlocii detin procente mai ridicate ale organizatiilor in
care s-a consemnat urmatoarele evolutii interesante: cresterea

%
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semnificativd a datoriilor catre banci (22,50%), dar si a marimii
datoriilor clientilor fata de firma (10,00%).

Tabelul 5.18
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2021 fata de 2020, in functie de marimea acestora

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante Scadere | Scaderein| Aproxi- |Cresterein| Crestere
crt. financiare semnifi- mica mativ mica semnifi-
cativa masura la fel masura cativa
marimea creditelorde | 7.30% 6,13% | 43,78% | 21,44% | 21,26%
a banca
gMarimea datoriilor 8,83% 8,11% | 57,48% 18,02% 7.57%
o glcatre furnizori
1. | g gMarimea datoriilor 5,95% 577% | 60,00% | 1874% 9,55%
Yclientilor catre firma
S/Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 11,71% 3,96% 57,30% 19,82% 7,21%
neplatite
. |Mdrimea creditelor de 4,07% 6,91% | 3557% 29,07% 24,39%
o |la banca
E - . .
= [Marimea datoriilor 6,50% 955% | 54,47% | 2154% 7,93%
%o |catre furnizori
3 e —
2. | £ |Mdrimea datoriilor 3,66% 569% | 53,66% | 2439% | 12,60%
5 |[clientilor catre firma
g Marimea CAS-ului,
£ |TVA-ului, impozitelor 6,71% 5,28% 54,67% 21,75% 11,59%
neplatite
:V'a"me? creditelor de 2,50% 3,33% | 3583% | 3583% | 2250%
a banca
'S |Marimea datoriilor
(] 0 0, 0, 0 0
T '35 cétre furnizori 1,67% 10,00% 53,33% 29,17% 5,83%
= 2 o . .e
3. | 5 z{Marimea datoriilor 0,00% 333% | 5417% | 3250% | 10,00%
O gdclientilor catre firma
E |Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 5,00% 1,67% 56,67% 26,67% 10,00%
neplatite

2. Avand in vedere perioada 2022/2021 (tabelul 5.19), anticipatiile
IMM-urilor prezintd urmatoarele specificitati:

X
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microintreprinderile detin procentaje mai ridicate in randul
IMM-urilor in care se consemneaza acelasi nivel in cazul marimii
datoriilor catre institutile bancare (43,78%) catre bugetul de stat
(43,78%), a datoriilor catre furnizori (50,99%) si a datoriilor
inregistrate de clienti catre respectivele intreprinderi (55,86%);
firmele mici prezintd frecvente mai ridicate ale organizatiilor care
previzioneaza cresterea intr-o masura semnificativa a datoriilor
catre banci (24,39%), dar si a datoriilor inregistrate de catre firmele
respondente catre bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale etc.
(20,53%);

intreprinderile mijlocii Tnregistreaza o frecventa mai mare a
raspunsurilor privind scaderea in mai mica masura a datoriilor
clientilor catre firme (10,83%) si a celor catre furnizori (9,17%).
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Tabelul 5.19
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2022 fata de 2021, in functie de marimea acestora

Evolutia indicatorilor

Nr. Obligatii si creante Scadere | Scaderein| Aproxi- |Cresterein| Crestere
crt. financiare semnifi- mica mativ mica semnifi-
cativa masura la fel masura cativa
:\:a;:::: creditelor de 7,39% 6,13% 43,78% 21,44% 21,26%
. 3 2";:;"}3?5:;‘: iilor 6,13% 8,11% | 50,99% | 21,80% | 12,97%
L2 gg’:f;;'mg::‘;‘;'l‘:;a 12,25% 973% | 5586% | 1532% 6,85%
E|Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 4,14% 3,06% 43,78% 31,35% 17,66%
neplatite
- ::a;;"r::g creditelor de 4,07% 6,91% 35,57% 29,07% 24,39%
é = - =
= :‘:";';L"‘fz"’r‘n‘f:;‘: iilor 2,85% 7,11% 51,22% 26,42% 12,40%
[
Ropiecld _
2. | £ |Marimea datoriilor 9,55% 9,55% | 56,10% 17,07% 7,72%
5 |[clientilor catre firma
g Marimea CAS-ului,
£ |TVA-ului, impozitelor 3,46% 2,24% 40,65% 33,13% 20,53%
neplatite
:‘:a;::z: creditelor de 2,50% 3,33% | 3583% 35,83% 22,50%
Marimea datoriilor 1,67% 9,17% 45,00% 21,67% 22,50%

‘glcatre furnizori
—=|Marimea datoriilor
‘Hclientilor catre firma
Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 0,83% 1,67% 45,00% 37,50% 15,00%
neplatite

2,50% 10,83% 50,83% 20,83% 15,00%

w
Intreprinderi
miilocii

Analiza evolutiilor indicatorilor in functie de forma de organizare juridica
a IMM-urilor, releva cateva aspecte mai importante:
1. Luénd in considerare perioada 2021/2020 (tabelul 5.20), la nivelul
esantionului chestionat, au fost identificate urmatoarele elemente:
- societatile pe actiuni detin au ponderi mari in randul IMM-urilor Tn
cazul carora marimea creditelor de la banca a ramas la fel (43,33%),
datoriile catre furnizori s-au mentinut la un nivel relativ constant
(66,67%), datoriile clientilor catre firma s-au mentinut la acelasi nivel
(60,00%) iar volumul obligatiilor fiscale neplatite a ramas relativ
constant (56,67%);
- SRL-urile au indicat cu o frecventa sporita cresterea in mica masura
a datoriilor rezultate in urma obtinerii unor credite bancare (26,28%);
- intreprinderile cu alta forma de organizare juridica detin procente
mai ridicate ale organizatiilor Tn care s-a consemnat scaderea
semnificativa a datoriilor catre furnizori (18,18%).
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Tabelul 5.20
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2021 fata de 2020, in functie de forma juridica a IMM-urilor

Evolutia indicatorilor
Nr. Forma juridica a firmelor Scadt—_)rg Scad_erf in| Aproxi- Cre§t_erve in| Crestere
crt. semnifi- mica mativ mica semnifi-
cativa masura la fel masura cativa
"b":r:::";ea creditelordela| ¢ o 0,00% | 4333% | 2667% | 23,33%
Mfr’]'i';‘;ﬁdat°""°'°a"e 6.67% 6.67% | 66,67% | 10,00% | 10,00%
< = - -
1| |Mdrimea datoriilor 3,33% 3,33% | 60,00% | 26,67% 6,67%
clientilor catre firma
Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 3,33% 3,33% 56,67% 20,00% 16,67%
neplatite
a":r:ggea creditelordela| g 79, 6,28% | 39,19% | 26,28% | 22,78%
Mfr’]'l';‘:ﬁ datoriilor catre | ¢ o7, 8,88% | 5587% | 20,90% 7,44%
-]
3 (s -
2. | & |Marimea datoriilor | 4,22% 538% | 5686% | 2242% | 11,12%
clientilor catre firma
Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 8,88% 4,22% 56,23% 21,43% 9,24%
neplatite
Marimea creditelor de la o o o o o
banca 4,55% 9,09% 50,00% 18,18% 18,18%
2 M?;'I';:fl' datoriilor catre | 10 1095 | 1364% | 36,36% | 22.73% 9,09%
S [z —
3. | & |Marimea datoriilor 13,64% | 13.64% | 4545% | 22,73% 4,55%
= |[clientilor catre firma
< Marimea CAS-ului,
TVA-ului, impozitelor 18,18% 9,09% 50,00% 18,18% 4,55%
neplatite
2. Pentru perioada 2022/2021 (tabelul 5.21), anticipatiile IMM-urilor
prezintd urmatoarele specificitati:
- Societatile pe actiuni detin procentaje mai ridicate in randul

IMM-urilor in care se consemneaza acelasi nivel in cazul marimii
datoriilor catre institutile bancare (60,00%), a datoriilor catre
furnizori (43,33%) si a datoriilor inregistrate de clienti catre

respectivele intreprinderi (50,00%);

- SRL-urile prezintad frecvente mai ridicate ale organizatiilor care
previzioneaza cresterea in micd masura a datoriilor catre banci

(25,29%), dar si catre furnizori (23,41%);

- intreprinderile cu altd forma de organizare juridica inregistreaza o
frecventd mai mare a raspunsurilor privind scaderea semnificativa a
datoriilor céatre institutiile bancare (18,18%) si a celor catre furnizori

(18,18%).

X
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Tabelul 5.21
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2022 fata de 2021, in functie de forma juridica a IMM-urilor

Evolutia indicatorilor
Nr. Forma juridica a firmelor Scadere |Scaderein| Aproxi- |Cresterein| Crestere
crt. semnifi- mica mativ mica semnifi-
cativa masura la fel masura cativa
Marimea creditelor de la 3,33% 6,67% | 60,00% | 23,33% 6,67%
- Marimea datorilor catre 6,67% 6,67% | 43,33% | 40,00% 3,33%
1, | fumn I
M2rimea datoriilor clientllor| 6796 | 16,67% | 50,00% | 20,00% 6,67%
Marimea CAS-ului, TVA-
ului, impozitelor neplatite 0,00% 0,00% 50,00% 43,33% 6,67%
Marimea creditelor de la 3,86% 7.80% | 4511% | 2529% | 17.94%
T 395% | 7.89% | 50,76% | 2341% | 13,99%
2, | m fun S
o |Marimea datoriilor clientilor| 10,139 951% | 5570% | 16,68% 7,98%
Marimea CAS-ului, TVA-
Ul mbonttelor neplatite 3,50% 2,69% | 42,42% | 32,47% | 18,92%
Marimea creditelor de la 18,18% 455% | 40,91% | 13.64% | 22,73%
)w o . e o
g thérimea datorilor catre 18,18% 455% | 4545% | 18,18% | 13,64%
3, w oy — —
g (Mirimea datorillorclientllor| 1364% | 1364% | 50,00% | 9,09% | 13,64%
< [eatr :
Marimea CAS-ului, TVA-
L. b oettolor neplatite 9,09% 0,00% | 40,91% | 31,82% | 18,18%

Repartitia intreprinderilor dupa ramura in care isi desfagoara activitatea
reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:

1. In ceea ce priveste evolutia in 2021/2020 a indicatorilor (tabelul 5.22),
analiza noastra a identificat urmatoarele elemente specifice:

- IMM-urile din sectorul industrial presupun frecvente mai ridicate ale
entitatilor care indica evolutii relativ similare ale tuturor indicatorilor
analizati;

- companiile din turism au indicat cel mai frecvent cresterea in mai
mica masura a datoriilor clientilor catre firma (71,74%);

- firmele din constructii se remarca prin ponderi mai ridicate in randul
firmelor care au estimat scaderi Tn mai mica masura ale datoriilor
catre banci (8,57%);

- intreprinderile din transporturi pot fi evidentiate prin intermediul
ponderii mari (24,66%) in ceea ce priveste cresterea in mica masura
a datoriilor clientilor fata de firma;

- entitatile din sectorul serviciilor se evidentiaza printr-o pondere
ridicata la nivelul intreprinderilor cu indicatori financiari relativ
constanti in perioada de analiza.

2. Daca ne referim la evolutia estimata in 2022, fata de 2021, a obligatiilor
si creantelor financiare (tabelul 5.23), previziunile IMM-urilor prezinta
urmatoarele aspecte:

- intreprinderile din industrie se remarca din nou prin ponderile
crescute in randul companiilor care estimeaza mentinerea la cote
constante a tuturor indicatorilor;
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IMM-urile din sectorul de constructii au indicat mai des cresterea in
mai mica masura a datoriilor catre banci (25,71%);

intreprinderile din comert se remarca prin ponderi mai ridicate in
randul firmelor care au estimat cresteri Tn mai mica masura ale
datoriilor catre furnizori (24,31%);

intreprinderile din transporturi se caracterizeaza prin ponderi
ridicate ale Tintreprinderilor in care este estimatd cresterea
semnificativa a datoriilor catre bugetul de stat consolidat (36,99%);
intreprinderile din turism au indicat mai frecvent cresterea datoriilor
catre banci (30,43%);

entitatile din ramura serviciilor se evidentiaza prin ponderi ridicate
ale firmelor ce estimeaza o mentinere la nivel constant a majoritatii
indicatorilor analizati.

Tabelul 5.22

Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2021 fata de 2020 pe domenii de activitate

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante financiare Scadere | Scadere | Aproxi- | Crestere | Crestere
crt. T 7 semni- | inmica | mativ la | in mica | semnifi-

ficativa | masura fel masura | cativa

° Marimea creditelor de la banca 5,64% 5,64% 36,92% 30,77% 21,03%

'S |Marimea datoriilor catre furnizori 7,18% 10,26% 55,90% 22,56% 4,10%

1 é Marimea datoriilor clientilor catre firma 4,10% 5,64% 55,90% 23,59% 10,77%

= ?f;g:ﬁ:lgr":é::;;;\”*'u'”i' 6,67% | 513% |5487% |21,03% | 12,31%

= Marimea creditelor de la banca 5,00% 8,57% 40,71% 25,71% 20,00%

§ Marimea datoriilor catre furnizori 7,86% 9,29% 65,71% 13,57% 3,57%

2 Z" "~ |Marimea datoriilor clientilor catre firma | 4,29% 6,43% 62,14% 20,71% 6,43%

S :V:;L'zﬁzlgffé::g;;\”*‘“'“i' 857% | 357% |57,86% | 2357% | 643%

Marimea creditelor de la banca 4,76% 5,76% 35,09% 28,32% 26,07%

E' Marimea datoriilor catre furnizori 5,76% 8,27% 52,88% 24,31% 8,77%

3-| £ |Marimea datoriilor clientilor catre firma | 3,26% | 551% | 5213% | 2506% | 14,04%

© :‘f:;ggﬁ:lgffe::;; tZVA'“'”i' 8,52% 451% | 54,64% | 23,06% 9,27%

- Marimea creditelor de la banca 2,74% 6,85% 35,62% 24,66% 30,14%

g_ _ |Mérimea datoriilor catre furnizori 10,96% 5,48% 53,42% 17,81% 12,33%

4 % 5 [Marimea datoriilor clientilor catre firma | 1,37% 4,11% 50,68% 24,66% 19,18%

F  |Marimea CAS-ului, TVA-UULY 15 3306 | 4,11% | 47,05% | 23,20% | 12,33%
impozitelor neplatite

Marimea creditelor de la banca 6,52% 4,35% 50,00% 17,39% 21,74%

g Marimea datoriilor catre furnizori 4,35% 6,52% 36,96% 39,13% 13,04%

5| S |Marimea datoriilor clientilor catre firma | 6,52% 4,35% | 71,74% | 10,87% 6,52%

g ?E;L“z‘ﬁzlgf:é::g;;\”*'“'“i' 217% | 000% | 6522% |21,74% | 10,87%

Marimea creditelor de la banca 7.17% 5,73% 45,88% 21,86% 19,35%

'S |Marimea datoriilor catre furnizori 7,53% | 10,04% | 58,06% | 1577% | 8,60%

6 g Marimea datoriilor clientilor catre firma 6,09% 5,38% 59,50% 21,15% 7,89%

@ mf;g:ﬁzlgf:e::;; tZVA'“'”i' 10,39% 502% | 5842% | 17,92% 8,24%
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Tabelul 5.23
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2022 fata de 2021 pe domenii de activitate

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante financiare Scadere | Scadere | Aproxi- | Crestere | Crestere
crt. Y ’ semnifi- | in mica | mativ la | in mica | semnifi-
cativa | masura fel masura | cativa
° Marimea creditelor de la banca 5,13% 6,67% 45,13% 24,62% 18,46%
'S |Marimea datoriilor catre furnizori 5,64% 7,18% 48,72% 23,59% 14,87%
(]
1 g Marimea datoriilor clientilor catre firma | 12,31% 9,74% 51,79% 16,92% 9,23%
2 — —— —
= ?r’:f,;:)"zlﬁzg\:e::glitl\/A ului, 2,56% | 154% | 37.95% | 3641% | 21,54%
S Marimea creditelor de la banca 2,86% 8,57% 51,43% 22,14% 15,00%
§ Marimea datoriilor catre furnizori 2,14% 8,57% 49,29% 27,86% 12,14%
2 Z "~ |Mérimea datoriilor clientilor catre firma | 10,71% 8,57% 57,86% 15,00% 7,86%
S o —— -
o ?:f,;::ﬁ:lgrA:e;:gL LAl 214% | 357% |5000% | 24,29% | 20,00%
Marimea creditelor de la banca 2,76% 8,27% 45,36% 27,07% 16,54%
?.—j' Marimea datoriilor catre furnizori 2,76% 7.77% 48,87% 25,81% 14,79%
3. g Marimea datoriilor clientilor catre firma | 8,52% 10,53% 55,39% 18,05% 7,52%
O o e e
:V:;'c)"z‘ﬁzlgffe::g;;\"“ ului, 351% | 3.26% |4185% |3283% | 1855%
- Marimea creditelor de la banca 5,48% 9,59% 41,10% 17,81% 26,03%
S _ |Marimea datoriilor catre furnizori 4,11% 9,59% | 49,32% 16,44% | 20,55%
4. % 5 Marimea datoriilor clientilor catre firma 9,59% 4,11% 63,01% 10,96% 12,33%
= ?f:;;mzﬁzlgf:é::g;;v”“'“" 1,37% 1,37% | 43,84% | 36,99% | 16,44%
Marimea creditelor de la banca 2,17% 8,70% 50,00% 30,43% 8,70%
g Marimea datoriilor catre furnizori 2,17% 6,52% 65,22% 23,91% 2,17%
S. g Marimea datoriilor clientilor catre firma 8,70% 10,87% 45,65% 21,74% 13,04%
[ popers —— ——
?r’:'?pr:)r:i(::IgrA:e::;litZVA ului, 435% | 000% |5000% |2826% | 17,39%
Marimea creditelor de la banca 6,45% 6,81% 44,09% 24,37% 18,28%
‘S |Marimea datoriilor catre furnizori 717% | 753% |51,61% | 20,79% | 12,90%
6. g Marimea datoriilor clientilor catre firma | 10,75% 10,04% 57,35% 15,77% 6,09%
(/) < — n _ n
?:f;g:ﬁ:lgr":e::g;;\”* ului, 573% | 251% |41,22% |34,05% | 1649%
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5.4. Gradul de acoperire a capacitatilor de productie cu comenzi

In ceea ce priveste gradul in care IMM-urile acoperd cu comenzi
capacitatile de productie (vanzare, stocare, transport, fabricatie etc.) in cursul
anului 2021, rezultatele anchetei indica faptul ca 8,87% dintre companii au un
grad de utilizare de sub 25%, 23,13% dintre intreprinderi au un nivel de
acoperire de 25%-50%, 33,74% dintre companii au un randament de 50%-75%
din potential, iar 34,26% dintre firme si-au ocupat capacitatile in proportie de
peste 75%. Dinamica este una pozitiva fata de situatia inregistrata in analiza
derulata anul trecut. Detalii in figura 5.5.
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B Sub 25%
H 25-50%
50-75%

Peste 75%

Figura 5.5
Gradul acoperirii capacitatilor de productie cu comenzi
in cadrul sectorului de IMM-uri

Analizand gradul de acoperire cu comenzi in functie de varsta IMM-urilor
(tabelul 5.24), surprindem urmatoarele elemente:

- firmele cu o varsta de sub 5 ani prezinta ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica un grad de acoperire cu comenzi situat in intervalul 0-25%
(14,89%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin ponderi relativ ridicate
(37,93%) in randul intreprinderilor care indica un nivel de 50%-75%;

- intreprinderile cu o varsta de peste 15 ani consemneaza una dintre
cele mai ridicate ponderi (40,20%) Tn randul intreprinderilor cu o rata
de peste 75% de acoperire a capacitatii de productie;

- firmele cu o experientd de 10-15 ani in domeniul lor de activitate
prezinta o frecventa ridicata (29,76%) in randul entitatilor cu un grad
de acoperire situat ntre 25%-50% din capacitatea maxima de
productie a acestora.

Tabelul 5.24
Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de véarsta firmelor

. Varsta IMM-urilor
Nr. | Gradul de acoperire a
crt. |capacitatii de productie| SuP 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani

1. |Sub 25% 14,89% 5,17% 10,71% 8,78%
2. |25% - 50% 44,68% 30,17% 29,76% 15,54%
3. |50% - 75% 17,02% 37,93% 29,76% 35,47%
4. |Peste 75% 23,40% 26,72% 29,76% 40,20%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare (tabelul 5.25) releva
urmatoarele aspecte esentiale:
- intreprinderile din regiunea Sud prezinta cea mai mare pondere in
randul firmelor cu o acoperire de sub 25% a capacitatii de productie
(15,00%);
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- la polul opus, intreprinderile din regiunea Sud Est si Bucuresti -lIfov
inregistreaza cea mai ridicatda pondere in randul companiilor cu o
acoperire de peste 75% a capacitatii de productie (42,19% din acest

esantion).

Tabelul 5.25

Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de amplasarea regionala a IMM-urilor

Nr.
crt.

Gradul de
acoperire a

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

capacitatii de
productie

Nord
Est

Sud

Est Sud

Sud
Vest

Nord

Vest Vest

Bucuresti-

Centru Iifov

Sub 25% 8,00%

8,82% 15,00%

4,69% 6,00% 13,27%

1,64% 10,10%

25% - 50% 26,67%

25,00% 13,33%

25,00% 18,00% 18,37%

34,43% 24,24%

50% - 75% 36,00%

45,59% 40,00%

28,13% 34,00% 28,57%

29,51% 31,31%

PlwidIE

Peste 75% 29,33%

20,59% 31,67%

42,19% 42,00% 39,80%

34,43% 34,34%

Analiza distributiei pe clase de marime (tabelul 5.26) evidentiaza faptul ca
microintreprinderile inregistreaza cele mai ridicate ponderi in rAndul companiilor
cu un grad de acoperire de sub 25% (11,23%). intreprinderile mijlocii sunt cele
cu cea mai ridicata pondere (48,33%) in randul celor cu peste 75%.

Tabelul 5.26

Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de marimea IMM-urilor

Nr Gradul de acoperire a Dimensiunea firmelor

crt. capacitatii de Microintreprinderi Intreprinderi mici Intreprinderi mijlocii
) productie P P p )

1. |Sub 25% 11,23% 5,86% 10,00%

2. [25% - 50% 25,00% 21,76% 20,00%

3. [50% - 75% 35,51% 34,73% 21,67%

4. |Peste 75% 28,26% 37,66% 48,33%

Analiza datelor in functie de forma de organizare juridica a intreprinderilor
releva faptul ca societatile pe actiuni detin ponderea cea mai mare (43,75%) n
randul firmelor cu grad de acoperire a capacitatii de productie intre 50% si 75%.
SRL-urile au ponderea cea mai mare (34,55%) in randul intreprinderilor cu grad
de acoperire de peste 75%. Detalii se gasesc in tabelul 5.27.

Tabelul 5.27

Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

NI Grac::ualpdaiietlgt?ipgéire a Dimensiunea firmelor P

crt. produc,t,ie SA SRL organizare

1. [Sub 25% 6,25% 9,09% 0,00%

2. |25% - 50% 25,00% 23,09% 22,22%

3. |50% - 75% 43,75% 33,27% 44,44%

4. |Peste 75% 25,00% 34,55% 33,33%
108
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In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul
5.28), surprindem céateva elemente de esenta:

sectorul comertului Tnregistreaza ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica un nivel de peste 75% (39,01%), in timp ce sectorul
transporturilor inregistreaza cea mai mica pondere in cadrul acestui
interval de méasura a acoperirii capacitatii de productie (26,83%);
agentii economici din sectorul transporturilor inregistreaza ponderi
mai Tnalte ale organizatiilor care au indicat un grad de acoperire cu
comenzi de 50%-75% (39,02%));

intreprinderile din sectorul turismului consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care au un grad de acoperire cu comenzi de
25%-50% (31,82%);

firmele ce activeaza in domeniul comertului Tnregistreaza cea mai
mare pondere in randul Tntreprinderilor cu un grad de acoperire de
sub 25% (13,19%).

Tabelul 5.28
Gradul acoperirii cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

Gradul de IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. acoperire a
crt. capacitatii de | |nqystrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
productie ’ ’
1. Sub 25% 5,75% 9,46% |13,19% 9,76% 9,09% 3,60%
2. 25% - 50% 24,14% 27,03% |16,48% 24,39% 31,82% 27,34%
3. 50% - 75% 36,78% 31,08% [31,32% 39,02% 31,82% 35,25%
4, Peste 75% 33,33% 32,43% [39,01% 26,83% 27,27% 33,81%

5.5. Evolutia indicatorilor economici in anul 2021 fata de 2020

In vederea formarii unei imagini ample cu privire la activitatea IMM-urilor, a
fost analizatd evolutia Tn anul 2021, fatd de 2020, a urmatorilor indicatori:
volumul fizic al vanzarilor, numarul de salariati, stocurile de marfuri, numarul de
clienti, volumul comenzilor, volumul exportului, marimea profitului.

Analiza evolutiei acestor indicatori la nivelul esantionului (vezi figura 5.6)
evidentiaza urmatoarele:

X
sodexo

volumul fizic al vanzarilor s-a mentinut la acelasi nivel in 25,43%
dintre unitatile economice, a scazut usor in 13,53% dintre intreprinderi,
a nregistrat cresteri usoare in 44,09% dintre firmele din esantion, a
scazut intens in 3,68% firme si a crescut semnificativ in 13,27% dintre
entitatile economice analizate;

numarul de salariati a ramas la fel in 55,05% dintre organizatii, a
scazut moderat in 7,71% dintre firme, a crescut usor in 30,39% dintre
companii, s-a diminuat accentuat in 2,31% din intreprinderi si s-a
amplificat semnificativ doar inh 4,54% dintre IMM-uri;

din punct de vedere al stocurilor de marfuri din IMM-uri, 50% dintre
intreprinderi au mentinut la un nivel aproximativ constant stocurile de
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marfuri, in 10,89% dintre firme s-au constatat scaderi usoare, in
27,83% dintre companii s-au inregistrat cresteri moderate de stocuri,
in 83,17% din entitati au avut loc reduceri accentuate de stocuri, iar in
8,22% dintre agentii economici s-au consemnat amplificari
semnificative ale stocurilor;

volumul comenzilor a inregistrat urmatoarea dinamica: in 29,45%
dintre IMM-uri s-a inregistrat acelasi nivel, in 14,38% din companii a
avut loc diminuarea usoara a acestui indicator, in 41,01% din
organizatii a crescut moderat, in 4,79% din firme a fost consemnata
micsorarea substantiald a comenzilor, iar in 10,36% dintre unitatile
economice a sporit In mare masura;

analizand numarul de clienti, se observa ca 33,22% dintre entitati au
stagnat din acest punct de vedere, 14,38% dintre firme au Tnregistrat
0 diminuare usoara, 41,27% dintre IMM-urilor chestionate si-au
amplificat In mica masura numarul de consumatori, 3,42% din
organizatii au semnalat o scadere substantiala, iar 7,71% dintre firme
au Tnregistrat cresteri semnificative in aceasta arie;

volumul exportului s-a mentinut la aproximativ acelasi nivel n
60,27% dintre firmele incluse in cercetare, a scazut usor in 9,16% din
intreprinderi, a sporit In mica masura in 18,07% dintre organizatii, s-a
redus considerabil in 8,9% dintre firme si s-a amplificat semnificativ in
3,6% dintre IMM-uri;

evolutia marimii profitului se inscrie in tendintele inregistrate la
nivelul indicatorilor analizati mai sus, cu ponderi ale IMM-urilor care au
inregistrat aproximativ acelasi nivel (31,76%), o scadere usoara
(15,41%), scadere accentuata (8,48%), cresterea usoara (37,59%) si
una semnificativa (6,76%).

60.27
55.05
50

41.01 41.27

37.59
30.39 »7.43 .76
13.53 14.38 14.38 8.8 15.41
7.71 8.29(f0-79 10. 9.16 476 |8.48
36845 231 3.17 4.797 3.42 3. g
= = I [ | I

Volumul Numarul de Stocurile de  Volumul Numarulde Volumul Marimea

fizic al salariati marfuri  comenzilor clienti exportului  profitului
vanzarilor
W in crestere semnificativd M Crestere usoard Aproximativ la fel
Scadere usoara M Scadere accentuatd
Figura 5.6

Evolutia indicatorilor IMM-urilor in 2021 fata de 2020
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In continuare, pe parcursul urméatoarelor pagini din acest capitol, vom
prezenta evolutia in 2021, fata de anul 2020, a fiecarui indicator in parte, in
functie de varsta intreprinderilor, apartenenta regionala a firmelor, dimensiunea
IMM-urilor, forma de organizare juridica si ramurile in care isi desfasoara
activitatea unitatile economice.

In ceea ce priveste evolutia volumului vanzarilor (tabelul 5.29) tendintele
ascendente cele mai accentuate au fost inregistrate in rAndul organizatiilor cu
5-10 ani de experienta in piata servita (16,08%), IMM-urilor din regiunea Sud
Vest (19,61%), firmelor din categoria intreprinderilor mijlocii (14,98%), a
societatilor cu raspundere limitatd (13,33%) si unitatilor economice din
transporturi (15,07%).

Tabelul 5.29
Evolutia volumului vanzarilor in 2021 fata de 2020

Evolutia stocurilor de marfuri
Nr. . . =
ort.| CategoriadeFirme | Crestere | Crestere |Aproximativ| Scadere | Scacere
’ accentuata usoara lafel usoara s
’ ’ cativa
Firme 0 -5 ani 14,44% 47,78% 27,78% 4,44% 5,56%
& |Firme de 5-10 ani 16,08% 41,21% 23,12% 14,57% 5,03%
[%2]
1 «‘>55 Firme de 10 — 15 ani 14,61% 46,07% 26,40% 11,24% 1,69%
Firme de peste 15 13,17% | 4378% | 2523% | 14,29% 3,53%
Nord Est 8,94% 49,72% 27,93% 10,06% 3,35%
Sud Est 11,68% 41,61% 30,66% 13,87% 2,19%
s Sud 15,04% 39,10% 24,81% 15,79% 5,26%
2 S Sud Vest 19,61% 35,29% 22,55% 16,67% 5,88%
> |Nord Vest 12,63% 51,05% 22,63% 10,53% 3,16%
T lvest 10,91% 45,45% 28,18% 13,64% 1,82%
Centru 13,82% 43,90% 25,20% 12,20% 4,88%
Bucuresti-lifov 15,46% 41,24% 22,68% 17,01% 3,61%
o c Microintreprinderi 12,79% 44,50% 24,86% 13,15% 4,68%
3 _'D§ ngtreprinderi mici 14,98% 42,91% 25,51% 13,56% 3,04%
= Intreprinderi mijlocii 8,40% 47,06% 27,73% 15,13% 1,68%
© 9 SA-uri 13,33% 30,00% 33,33% 23,33% 0,00%
4 § %’ SRL-uri 13,08% 44,44% 25,45% 13,26% 3,76%
S 't = =
i 5|Altaformade = 22,73% 45,45% 13,64% 13,64% 4,55%
organizare juridica
Industrie 13,33% 42,56% 27,18% 13,33% 3,59%
g o|Constructii 13,48% 34,75% 31,91% 12,06% 7,80%
5 © g Comert 13,03% 46,62% 23,06% 14,04% 3,26%
]
g % Transporturi 15,07% 47,95% 16,44% 17,81% 2,74%
@ ®|Turism 13,04% 45,65% 34,78% 6,52% 0,00%
Servicii 13,62% 44,09% 25,45% 13,62% 3,23%

In privinta numérului de salariati (tabelul 5.30) cresterile cele mai
accentuate au fost inregistrate in randul organizatilor cu 10-15 ani de
experientd in piata servita (6,74%), IMM-urilor din regiunea Centru (6,50%),
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firmelor din categoria intreprinderilor mijlocii (5,06%), a societatilor cu
raspundere limitata (4,75%) si unitatilor economice din transporturi (5,48%).

Tabelul 5.30
Evolutia numarului de salariati in 2021 fata de 2020
Evolutia stocurilor de marfuri
Nr. . . r— =
crt. | Categoriade Firme Crestere | Crestere Aprct)i)\<l|ma Scidere g::;c:ﬁ;e_
accentuata usoara la fel usoara cativa
Firme 0 -5 ani 4,44% 25,56% 56,67% 11,11% 2,22%
8 [Firme de 5 - 10 ani 5,53% 34,17% 51,76% 5,53% 3,02%
%]
1 § Firme de 10 — 15 ani 6,74% 34,27% 53,93% 3,93% 1,12%
;rime de peste 15 4,55% 30,80% 54,92% 7,42% 2,32%
Nord Est 3,35% 33,52% 54,19% 5,59% 3,35%
Sud Est 4,38% 25,55% 58,39% 8,03% 3,65%
. Sud 6,02% 24,81% 57,14% 10,53% 1,50%
) °c:’ Sud Vest 3,92% 27,45% 59,80% 4,90% 3,92%
S |Nord Vest 4.21% 30,00% 58,95% 5,26% 1,58%
o
Vest 3,64% 30,00% 59,09% 7,27% 0,00%
Centru 6,50% 34,96% 45,53% 10,57% 2,44%
Bucuresti-lifov 4,64% 34,02% 49,48% 9,79% 2,06%
s Microintreprinderi 3,96% 25,05% 62,16% 577% 3,06%
51
3 E € |Intreprinderi mici 5,06% 34,21% 50,81% 8,30% 1,62%
T =
= Tntreprinderi mijlocii 5,04% 39,50% 39,50% 14,29% 1,68%
. SA-uri 0,00% 30,00% 56,67% 13,33% 0,00%
O
4 § S|SRL-uri 4,75% 30,65% 54,84% 7,53% 2,24%
(el " -
& 2jAltaformade 0,00% | 1818% | 63,64% 9,09% 9,09%
organizare juridica
Industrie 6,67% 27,18% 52,82% 10,26% 3,08%
o _|Constructii 4,96% 25,53% 50,35% 15,60% 3,55%
° 2
5 < g Comert 3,76% 29,82% 58,90% 6,52% 1,00%
S >
E §|Transporturi 5,48% 43,84% 43,84% 5,48% 1,37%
@
x Turism 4,35% 36,96% 52,17% 4,35% 2,17%
Servicii 3,94% 30,82% 56,99% 5,38% 2,87%

Procentajele cele mai ridicate de firme in care s-au marit considerabil
stocurile de marfuri (tabelul 5.31) au fost inregistrate n randul organizatiilor
cu 5-10 ani de experienta Tn piata servita (11,80%), IMM-urilor din regiunea Sud
Vest (12,75%), firmelor din categoria intreprinderilor mijlocii (12,61%), a
societatilor cu raspundere limitatd (8,42%) si unitatilor economice din
transporturi (13,53%).
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Tabelul 5.31
Evolutia stocurilor de marfuri in 2021 fata de 2020

Evolutia stocurilor de marfuri
Nr. . . _
crt. Categoria de Firme Crestere Crestere |Aproximativ| Scadere g::;c:ﬁ;e_
accentuata usoara la fel usoara Lo
’ ’ cativa
Firme 0 -5 ani 7,78% 28,89% 51,11% 8,89% 3,33%
8 |Firme de 5 - 10 ani 8,54% 26,13% 50,25% 12,56% 2,51%
1 &
€ |Firme de 10 - 15 ani 11,80% 28,09% 46,07% 10,11% 3,93%
Z'nrime de peste 15 8,26% 27,74% 49,91% 10,95% 3,15%
Nord Est 6,15% 29,61% 50,28% 10,06% 3,91%
Sud Est 3,65% 29,93% 48,91% 14,60% 2,92%
Sud 11,28% 21,80% 52,63% 10,53% 3,76%
o
2 |Sud Vest 12,75% 36,27% 41,18% 7,84% 1,96%
2 3
§ Nord Vest 6,32% 28,95% 50,00% 12,11% 2,63%
Vest 6,36% 24,55% 57,27% 10,00% 1,82%
Centru 9,76% 31,71% 45,53% 8,13% 4,88%
Bucuresti-lifov 10,82% 22,68% 52,06% 11,34% 3,09%
Microintreprinderi 5,95% 25,41% 53,33% 11,17% 4,14%
©
Q=
3 E g Intreprinderi mici 9,72% 29,35% 47,77% 10,32% 2,83%
-
3T =
= |- . T
Intreprinderi mijlocii 12,61% 32,77% 43,70% 10,92% 0,00%
. SA-uri 3,33% 26,67% 53,33% 10,00% 6,67%
(U bl
4 g -% SRL-uri 8,42% 27,78% 50,09% 10,84% 2,87%
o=
L S a a
2Altdformdde 455% | 3182% | 40,91% 9.09% | 13,64%
organizare juridica
Industrie 10,26% 30,26% 47,18% 11,28% 1,03%
o _ |Constructii 6,38% 24,82% 53,19% 10,64% 4,96%
-2
5 © S|Comert 13,53% 33,33% 39,10% 11,78% 2,26%
3 >
% S| Transporturi 1,37% 20,55% 64,38% 12,33% 1,37%
©
& Turism 4,35% 36,96% 45,65% 10,87% 2,17%
Servicii 3,23% 20,07% 62,37% 8,96% 5,38%

In ceea ce priveste volumul comenzilor, se observa ca proportiile cele
mai ridicate de IMM-uri care au consemnat amplificari substantiale ale
indicatorului au fost evidentiate in cadrul firmelor cu varsta intre 10 si 15 ani
(11,24%), agentilor economici din regiunea Centru (13,82%), intreprinderilor
mici (13,16%), societatilor pe actiuni (10,48%) si entitatilor din sectorul
constructiilor (13,48%). Mai multe detalii Tn tabelul 5.32.
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Tabelul 5.32
Evolutia volumului comenzilor in 2021 fata de 2020
Nr Evolutia volumului comenzilor
crt Categoria de Firme Crestere | Crestere |Aproximativ| Scadere g::;c:ﬁ;?
accentuata | usoara la fel usoara -
’ ’ cativa
Firme 0 - 5 ani 8,89% 45,56% 32,22% 7,78% 5,56%
& |Firme de 5-10 ani 11,06% 42,21% 25,63% 14,07% 7,04%
1 &
€ |Firme de 10-15 ani 11,24% 44,38% 29,21% 13,48% 1,69%
Firme de peste 15 1048% | 40,63% | 2922% | 14,94% 4,73%
Nord Est 5,03% 51,96% 28,49% 9,50% 5,03%
Sud Est 9,49% 35,77% 36,50% 16,06% 2,19%
Sud 12,78% 33,83% 31,58% 17,29% 4,51%
©
2 |Sud Vest 13,73% 35,29% 26,47% 16,67% 7,84%
2 =
é’ Nord Vest 8,42% 45,26% 29,47% 12,11% 4,74%
Vest 10,91% 34,55% 39,09% 14,55% 0,91%
Centru 13,82% 40,65% 28,46% 13,01% 4,07%
Bucuresti-lifov 11,86% 42,27% 20,62% 17,53% 7,73%
8 |Microintreprinderi 8,47% 40,54% 31,35% 13,15% 6,49%
c
S
3 @ [intreprinderi mici 13,16% 41,70% 25,91% 15,99% 3,24%
3]
IS
3 (Intreprinderi mijlocii 7,56% 40,34% 35,29% 13,45% 3,36%
. SA-uri 10,00% 30,00% 36,67% 23,33% 0,00%
(U bl
4 1S % SRL-uri 10,48% 41,22% 29,30% 14,16% 4,84%
S S
L 3, |Alta forma de o o o o o
organizare juridica 4,55% 45,45% 27,27% 13,64% 9,09%
o [Industrie 9,74% 41,03% 28,72% 15,38% 5,13%
IS
< |Constructii 13,48% 31,91% 33,33% 14,89% 6,38%
3 Comert 11,03% 43,61% 25,56% 15,04% 4,76%
5 [J)
E Transporturi 10,96% 47,95% 21,92% 13,70% 5,48%
% Turism 6,52% 45,65% 30,43% 15,22% 2,17%
o
Servicii 8,96% 40,14% 34,41% 12,54% 3,94%

Cele mai des intélnite cresteri semnificative ale numarului de clienti au
fost remarcate la IMM-urile care au intre 5 si 10 ani vechime (8,43%), entitatile
din regiunea Bucuresti -llfov (10,57%), intreprinderile mici (8,70%), societatile
cu raspundere limitata (7,89%) si intreprinderile din sectorul comertului (8,77%).
Detalii suplimentare gasiti in tabelul 5.33.
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Tabelul 5.33
Evolutia numarului de clienti in 2021 fata de 2020
Nr Evolutia numarului de clienti
crt Categoria de Firme Crestere | Crestere |Aproximativ| Scadere gg:ﬁﬁ;ﬁ
accentuata usoara la fel usoara _—
’ ’ cativa
Firme O0- 5ani 7,78% 46,67% 27,78% 12,22% 5,56%
© |Firmede5-10 ani 8,04% 41,71% 30,15% 14,57% 5,53%
1. -
“>“ Firme de 10 — 15 ani 8,43% 44,38% 31,46% 15,73% 0,00%
Z}rime de peste 15 7,70% 40,82% 33,67% 14,56% 3,25%
Nord Est 5,59% 50,28% 29,61% 11,17% 3,35%
Sud Est 8,03% 38,69% 36,50% 14,60% 2,19%
Sud 10,53% 33,08% 36,84% 15,04% 4,51%
o]
2 |Sud Vest 7,84% 37,25% 28,43% 19,61% 6,86%
2. =
E’ Nord Vest 5,79% 44,21% 35,79% 11,05% 3,16%
Vest 6,36% 36,36% 40,91% 15,45% 0,91%
Centru 10,57% 48,78% 26,83% 12,20% 1,63%
Bucuresti-lifov 8,25% 37,63% 31,44% 18,04% 4,64%
8 |Microintreprinderi 6,85% 41,44% 32,61% 14,23% 4,86%
c
=}
3. @ lintreprinderi mici 8,70% 43,12% 31,17% 15,18% 1,82%
]
E [
A (Intreprinderi mijlocii 7,56% 32,77% 44,54% 11,76% 3,36%
© SA-uri 3,33% 36,67% 46,67% 13,33% 0,00%
© 8
4. | EB |SRL-uri 7,89% 41,49% 32,71% 14,34% 3,58%
O =
L S 3 3
= |Altaformade 455% | 3636% | 40,91% | 18,18% 0,00%
organizare juridica
® Industrie 5,64% 41,03% 37,44% 11,79% 4,10%
T
-*§ Constructii 8,51% 36,88% 31,91% 17,73% 4,96%
E Comert 8,77% 43,36% 30,58% 13,78% 3,51%
5. [
g Transporturi 8,22% 49,32% 27,40% 13,70% 1,37%
5
% Turism 8,70% 43,48% 26,09% 19,57% 2,17%
o4
Servicii 7,17% 38,71% 36,20% 15,05% 2,87%

Volumul exporturilor a inregistrat cele mai frecvente cresteri semnifi-
cative in randul intreprinderilor cu varsta intre 10 si 15 ani (5,62%), IMM-urilor
din regiunea Sud (5,26%), ntreprinderilor mici (4,25%), societatilor cu
raspundere limitata (3,67%) si firmelor din sectorul transporturilor (6,85%). Mai
multe detalii pot fi regasite in tabelul 5.34.
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Tabelul 5.34
Evolutia volumului exportului in 2021 fata de 2020
Evolutia volumului exportului
Nr. . .
Categoria de Firme . . “ a
crt. gort I Crestere Crestere |Aproximativ| Scadere gg:ﬁﬁﬁ
accentuata usoara la fel usoara -
’ ’ cativa
Firme 0 -5 ani 1,11% 16,67% 65,56% 6,67% 10,00%
® |Firme de 5-10 ani 2,51% 19,60% 56,28% 10,05% 11,56%
1 &
<
S Firme de 10 — 15 ani 5,62% 16,29% 64,61% 10,67% 2,81%
;rime de peste 15 3,80% 18,18% 59,83% 9,37% 8,81%
Nord Est 2,23% 22,35% 59,78% 5,59% 10,06%
Sud Est 2,92% 13,87% 62,77% 9,49% 10,95%
Sud 5,26% 17,29% 52,63% 11,28% 13,53%
ot
2 |Sud Vest 2,94% 16,67% 52,94% 11,76% 15,69%
2 =
§ Nord Vest 3,16% 22,11% 60,00% 9,47% 5,26%
Vest 2,73% 14,55% 64,55% 11,82% 6,36%
Centru 4,88% 21,14% 61,79% 7,32% 4,88%
Bucuresti-llifov 4,64% 14,43% 64,95% 8,76% 7,22%
® Microintreprinderi 2,88% 17,48% 63,60% 7,03% 9,01%
=}
3 g ©|Intreprinderi mici 4,25% 17,81% 57,09% 11,34% 9,51%
£
O |intreprinderi mijlocii 4,20% 21,85% 57,98% 10,08% 5,88%
SA-uri 3,33% 13,33% 66,67% 13,33% 3,33%
<8
4 g 'g SRL-uri 3,67% 18,28% 60,13% 9,05% 8,87%
L S
Alta forma de 0,00% 13,64% 59,09% 9,09% 18,18%
organizare
Industrie 6,67% 17,44% 53,33% 9,23% 13,33%
[V
§ Constructii 2,84% 18,44% 57,45% 12,77% 8,51%
>
g Comert 3,01% 16,29% 63,66% 9,02% 8,02%
5 o
o
© Transporturi 6,85% 28,77% 43,84% 15,07% 5,48%
=}
Es Turism 2,17% 13,04% 67,39% 4,35% 13,04%
Servicii 2,51% 17,56% 65,95% 6,09% 7,89%
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In final, daca analizdm marimea profitului, constatdm c& cele mai ridicate

ponderi ale Tntreprinderilor mici si mijlocii care si-au marit considerabil profitul
sunt detinute de unitatile economice cu o vechime de 0-5 ani (11,11%),
entitatile din regiunea Centru (12,20%), intreprinderi mici (7,49%) firmele cu alta
forma de organizare juridica (18,18%) si IMM-urile din constructii (9,22%).
Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 5.35.

Tabelul 5.35

Evolutia marimii profitului in 2021 fata de 2020

Evolutia volumului exportului

Nr. . . —
crt. Categoria de Firme Crestere Crestere |Aproximativ| Scadere S:;i?{ie_
accentuata usoara la fel usoara L
i ’ cativa
Firme 0 -5 ani 11,11% 36,67% 34,44% 11,11% 6,67%
& |Firme de 5-10 ani 7,04% 39,70% 30,15% 13,57% 9,55%
1. &
«>U Firme de 10 — 15 ani 5,62% 43,26% 30,90% 15,17% 5,06%
Z'nrime de peste 15 6,40% 37,66% 31,54% 15,77% 8,63%
Nord Est 3,91% 40,22% 38,55% 11,17% 6,15%
Sud Est 2,92% 31,39% 36,50% 17,52% 11,68%
Sud 9,02% 34,59% 32,33% 18,05% 6,02%
©
2 |sud Vest 5,88% 39,22% 27,45% 19,61% 7,84%
2. =
g)'; Nord Vest 6,32% 41,58% 28,95% 13,16% 10,00%
Vest 7,27% 32,73% 35,45% 18,18% 6,36%
Centru 12,20% 41,46% 26,02% 10,57% 9,76%
Bucuresti-lifov 7,73% 37,11% 28,35% 17,53% 9,28%
& |Microintreprinderi 6,67% 36,94% 32,07% 14,23% 10,09%
c
=}
3. @ |intreprinderi mici 7,49% 37,25% 32,39% 15,99% 6,88%
()
€
& |Intreprinderi mijlocii 4,20% 42,02% 27,73% 18,49% 7,56%
SA-uri 6,67% 36,67% 30,00% 23,33% 3,33%
o °3
4. g 'g SRL-uri 6,54% 37,72% 31,90% 15,32% 8,51%
L S
g:;aa:]‘i’;:‘rz de % 31,82% 27,27% 9,09% 13,64%
o [|Industrie 7,18% 34,36% 36,92% 13,33% 8,21%
©
S |Constructii 9,22% 31,91% 33,33% 17,73% 7,80%
@ Comert 5,76% 42,11% 29,07% 15,29% 7,77%
5. @
2 Transporturi 2,74% 41,10% 26,03% 17,81% 12,33%
% Turism 8,70% 28,26% 30,43% 21,74% 10,87%
& Servicii 7,53% 37,28% 31,54% 15,05% 8,60%
117
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Performantele de ansamblu ale intreprinderilor din anul 2021, fata de
anul 2020 au fost mult mai bune Tn 13,23% dintre firme, mai bune in
44,05% dintre unitatile economice incluse in cercetare, identice in
19,51% dintre firme, putin mai slabe in 16,25% dintre agentii economici,
si net inferioare Tn 6,95%, ceea ce reflecta o imbunatatire semnificativa
a performantelor obtinute de IMM-urile romanesti.

> Firmele care activeaza in servicii au inregistrat cea mai mare pondere a
firmelor cu performante mult mai bune in intervalul analizat (15,41%).

» Ramura de activitate cu cea mai semnificativa evolutie pozitiva in 2021,
fata de 2020, a fost cea a turismului, in timp ce entitatile din ramura
transporturilor au inregistrat cel mai mare rata de reducere a
performantelor in intervalul supus analizei.

» Organizatiile conduse de persoane cu studii medii (43,15%) si superioare
(44,23%) au obtinut performante superioare intr-o frecventa mult mai
mare decat in cazul entitatilor conduse de persoane cu studii elementare.

> In ceea ce priveste performantele economice estimate ale IMM-urilor
pentru anul 2022 comparativ cu anul trecut se preconizeaza rezultate
mult mai bune Tn 10,22% dintre organizatii, mai bune in 43,38% dintre
organizatii, identice in 27,39% dintre intreprinderi, inferioare in 15,24%
dintre companii si mult mai slabe in 3,77% dintre firme.

> Intreprinderile mici sunt cele care inregistreaza cea mai ridicata pondere
a firmelor care previzioneaza rezultate mult mai bune in 2022, fata de
anul anterior, (11,58%), iar microintreprinderile se evidentiaza prin
ponderea ridicata la nivelul intreprinderilor cu rezultate mult mai slabe in
2022, fata de 2021 (4,36%).

» Organizatiile in care se apreciaza ca vor fi obtinute rezultate mult mai
bune Tn anul 2022, fata de 2021, consemneaza o pondere superioara in
randul firmelor din turism (14,89%) si o proportie mai redusa in comert
(8,91%).

> Proportiile ridicate de IMM-uri in care au fost evidentiate valori
asemanatoare ale marimii creditelor bancare in 2021/2020 (39,5%) si
2022/2021 (45,42%) releva o relativa stabilitate a dependentei firmelor
de resursele imprumutate pentru derularea activitatii.

> In ceea ce priveste gradul in care IMM-urile acoperd cu comenzi
capacitatile de productie (vanzare, stocare, transport, fabricatie etc.) in
cursul anului 2021, rezultatele anchetei indica faptul ca 8,87% dintre
companii au un grad de utilizare de sub 25%, 23,13% dintre ntreprinderi
au un nivel de acoperire de 25%-50%, 33,74% dintre companii au un
randament de 50%-75% din potential, iar 34,26% dintre firme si-au
ocupat capacitatile Tn proportie de peste 75%.

» Volumul fizic al vanzarilor s-a mentinut la acelasi nivel in 25,43% dintre
unitatile economice, a scazut usor in 13,53% dintre intreprinderi, a
inregistrat cresteri usoare in 44,09% dintre firmele din esantion, a scazut
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intens in 3,68% firme si a crescut semnificativ in 13,27% dintre entitatile
economice analizate.

» Numarul de salariati a ramas la fel in 55,05% dintre organizatii, a scazut
moderat in 7,71% dintre firme, a crescut usor in 30,39% dintre companii,
s-a diminuat accentuat in 2,31% din intreprinderi si s-a amplificat
semnificativ doar in 4,54% dintre IMM-uri.

> 1In 29,45% dintre IMM-uri s-a inregistrat acelasi nivel al volumului
comenzilor, in 14,38% din companii a avut loc diminuarea usoara a
acestui indicator, in 41,01% din organizatii a crescut moderat, in 4,79%
din firme a fost consemnata micsorarea substantiala a comenzilor, iar in
10,36% dintre unitatile economice a sporit in mare masura.

» Cele mai ridicate ponderi ale Tintreprinderilor mici si mijlocii care si-au
marit considerabil profitul sunt detinute de unitatile economice cu o
vechime de 0-5 ani (11,11%), entitatile din regiunea Centru (12,20%),
intreprinderi mici (7,49%), firmele cu alta forma de organizare juridica
(18,18%) si IMM-urile din constructii (9,22%).
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CAPITOLUL 6

INTERNATIONALIZAREA INTREPRINDERILOR DIN ROMANIA

6.1. Nivelul productiei /serviciilor destinate activitatilor de import/export

In acest capitol al lucrarii este realizatd o analiz cu privire la nivelul
productiei/serviciilor realizate de catre intreprinderile incluse in prezenta
cercetare in semestrul Il din anul 2021, comparativ cu acelasi semestru din anul
2020, destinate activitatilor de import/export. Rezultatele colectate releva faptul
ca doar 37,00% dintre companiile chestionate apreciaza ca acest indicator
a atins un nivel mai bun Tn semestrul Il al anului 2021, comparand cu nivelul
din semestrul Il al anului 2020. Mai multe detalii sunt prezentate in figura 6.1.

- 37.00%

SN

H Mai bun

M La fel

Inferior

Mult mai slab

Figura 6.1
Evolutia nivelului productiei/serviciilor din perspectiva activitatilor
de import/export Th semestrul 1l 2021, fata de semestrul 1l 2020

Avand in vedere evolutia nivelului productiei sau al serviciilor destinate
activitatilor de import/export in orizontul de timp mentionat, in functie de varsta
IMM-urilor, se constata urmatoarele:

e ponderea firmelor in care se apreciaza ca acest nivel este mai bun in
2021 este mai mare in randul intreprinderilor care au o varsta 10-15
ani (44,59%) si peste 15 ani (35,93%).

e IMM-urile cu varsta de 5-10 ani inregistreaz& cea mai mare proportie
a firmelor in care se apreciaza ca acest indicator este mult mai slab in
anul 2021 (8,45%).

Detalii cu privire la aceste aspecte se regasesc in tabelul 6.1.
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Tabelul 6.1
Diferentierea evolutiei nivelului productiei/serviciilor
in functie de varsta IMM-urilor
Nr Evolutia nivelului Varsta IMM-urilor
crt. productiei/serviciilor pentru
' import/export Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani

1. |Maibun 33,33% 35,21% 44,59% 35,93%
2. |Lafel 45,45% 52,11% 36,49% 48,47%

3. |Inferior 18,18% 4,23% 17,57% 10,51%
4. |Mult mai slab 3,03% 8,45% 1,35% 5,08%

Analiza aprecierilor din IMM-uri pe regiuni de dezvoltare (tabelul 6.2),
releva urmatoarele tendinte interesante:

- frecventa firmelor in care indicatorul analizat a atins un nivel mult mai
bun in anul 2021 este mai ridicata in regiunea Centru (43,75%) si mai
scazuta Tn regiunea Vest (26,32%);

- IMM-urile Tn care se apreciaza ca acest indicator a fost relativ constant
sunt mai numeroase in regiunea Nord-Est (56,58%) si prezintd o
pondere scazuta in regiunea Centru (35,42%);

- intreprinderile in care se considera ca acest indicator este mult mai
slab in 2021, fata de 2020, inregistreaza ponderea cea mai ridicata in
regiunea Sud Est (8,16%) si o pondere mai redusa in regiunea Centru
(6,25%).

Tabelul 6.2
Diferentierea evolutiei nivelului productiei/serviciilor
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

. Evolut,_ia_ niveI‘uI‘l_Ji IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt. gre?]ctlfuci;ﬁgz?tr;/;;;l)c;; Nord | Sud | o | Sud vest | Nord | ~ ., |Bucuresti
Est Est Vest Vest -lifov

1. [Mai bun 26,32%|32,65%41,27%(34,38%| 27,66% |43,66%| 43,75% 42,53%

2. |Lafel 56,58%)44,90%41,27%|56,25%| 53,19% |46,48%)| 35,42% 43,68%

3. |Inferior 9,21%|14,29%|14,29%| 3,13%| 14,89% | 7,04%| 14,58% 11,49%

4. |Mult mai slab 7,89%| 8,16%)| 3,17%| 6,25%| 4,26% | 2,82%| 6,25% 2,30%

Luand in considerare dimensiunea intreprinderilor (tabelul 6.3), se
observa ca indicatorul analizat a atins un nivel mai bun in proportia cea mai
crescuta in microintreprinderi (39,42%) si cea mai redusa in cele mici (34,27%).
Intreprinderile mici detin cea mai mare pondere de IMM-uri in care indicatorul
analizat a atins un nivel mult mai slab in semestrul 1l din 2021, fata de semestrul
Il din anul 2020 (6,57%), activitatea lor de productie pentru export fiind probabil
afectata de schimbarile frecvente ale cadrului legislativ din perioada analizata,
precum si de efectele crizei sanitare.
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Tabelul 6.3

Diferentierea evolutiei nivelului productiei/serviciilor
in functie de marimea IMM-urilor

o . Dimensiunea firmelor
Evolutia nivelului

Nr. A S
crt productiei/serviciilor pentru i inderi i inderi

' import/export Microintreprinderi ntreprinderi ntreprinderi

mici mijlocii

1. [Mai bun 39,42% 34,27% 38,46%
2. |Lafel 46,63% 48,36% 42,31%
3. |Inferior 10,10% 10,80% 17,31%
4. [Mult mai slab 3,85% 6,57% 1,92%

Grupénd companiile dupa forma de organizare (tabelul 6.4), se constata
ca: SRL-urile detin ponderea cea mai mare a intreprinderilor in care indicatorul
analizat a atins un nivel mai bun (37,80%). Companiile cu alte forme de
organizare juridica (50,00%) si SA-urile (50,00%) prezintd cea mai ridicata
pondere a entitdtilor care au afirmat faptul ca nivelul productiei/serviciilor
realizate pentru import-export a fost la fel ca si cel aferent perioadei anterioare.

Tabelul 6.4

Diferentierea evolutiei nivelului productiei/serviciilor
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Evolutia nivelului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
L\lrrt produc;iei/éerviciilor pentru
' import/export SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. [Mai bun 20,00% 37,80% 12,50%
2. |Lafel 50,00% 46,81% 50,00%
3. |Inferior 30,00% 10,77% 12,50%
4. [Mult mai slab 0,00% 4,62% 25,00%

122

in functie de ramurile economice in care IMM-urile isi desfisoara

activitatea, se constata urmatoarele aspecte:

- firmele in care se considera ca indicatorul analizat a avut o evolutie
mai buna in intervalul de timp vizat inregistreaza cele mai ridicate
proportii in transporturi (46,88%) si comert (43,33%) si cel mai scazut
procentaj in sectorul turismului (17,65%);

- IMM-urile in cadrul carora se considera ca indicatorul analizat nu a
evoluat semnificativ detin cea mai mare pondere in sectorul turismului
(64,71%) si cel mai scazut procent in transporturi(34,38%);

- in ceea ce priveste aprecierea evolutiei indicatorului drept una mult
mai slaba in 2021, fata de 2020, cele mai mari ponderi le au IMM-urile

din turism (11,76%).

Detaliile cu privire la aceste aspecte se regasesc in tabelul 6.5.
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Tabelul 6.5
Diferentierea evolutiei nivelului productiei/serviciilor
in functie de domeniul de activitate

N Evolutia nivelului IMM-urile pe ramuri de activitate
crl;. productiei/serviciilor

‘| pentruimport/export ||ndustrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
1. |Mai bun 38,14% 21,43% |43,33% 46,88% 17,65% 32,00%
2. |Lafel 47,42% 50,00% |42,22% 34,38% 64,71% 53,00%
3. |Inferior 11,34% 23,81% |10,00% 9,38% 5,88% 10,00%
4. |Mult mai slab 3,09% 4,76% 4,44% 9,38% 11,76% 5,00%

6.2 Nivelul contractelor/comenzilor in derulare privind activitatile de
import-export

Contractele/comenzile Tn derulare privind activitatile de import-export sunt
deosebit de relevante in analiza gradului de internationalizare a IMM-urilor din
Romania. Tn ceea ce priveste nivelul contractelor/comenzilor 37,42% din
respondenti au apreciat ca a fost mai bun in semestrul Il al anului 2021
comparativ cu perioada similara a anului precedent, in timp ce 44,19% dintre
acestia au apreciat ca indicatorul a avut in semestrul [I 2021 acelasi nivel ca
n semestrul al doilea din anul 2020.

13.32%

Inferior
44.19% | Mult mai slab

o

H Mai bun

M La fel

Figura 6.2.
Nivelul contractelor/comenzilor in semestrul Il 2021
comparativ cu semestrul Il 2020

Avand in vedere evolutia nivelului contractelor/comenzilor in orizontul de
timp mentionat, in functie de varsta IMM-urilor, se constata urmatoarele:

- ponderea firmelor in care se apreciaza ca acest nivel este mai bun in
semestrul 1l 2021 este mai mare n randul intreprinderilor care au o
varsta de 5-10 ani (47,89%) si de 10-15 ani (44,59%).

- IMM-urile cu varsta de sub 5 ani inregistreaza cea mai mare proportie
a firmelor in care se apreciaza ca acest indicator a evoluat la fel in al
doilea semestru al anului 2021 (57,58%) comparativ cu perioada
similara a anului precedent.
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frecventa cea mai mare a raspunsurilor care apreciaza ca evolutia
nivelului contractelor si comenzilor in derulare privind activitatile de
import-export este mult mai slaba in semestrul Il 2021 comparativ cu
perioada similara a anului trecut se inregistreaza in cazul IMM-urilor
cu varsta de 5-10 ani (7,04%).

Prezentarea detaliatd a acestor date se regaseste in tabelul 6.6.

Tabelul 6.6
Diferentierea evolutiei nivelului contractelor/comenzilor
in functie de varsta IMM-urilor
Nivelul . )
Nr contractelor/comenzilor in Varsta IMM-urilor
crt' semestrul 11 2021
' comparativ cu semestru Il Sub 5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani
2020

1. |Maibun 27,27% 47,89% 44,59% 34,24%
2. |Lafel 57,58% 36,62% 33,78% 47,12%
3. |Inferior 15,15% 8,45% 18,92% 12,88%
4. |Mult mai slab 0,00% 7,04% 2,70% 5,76%

Analiza aprecierilor din IMM-uri pe regiuni de dezvoltare (tabelul 6.7),
releva urmatoarele aspecte:

frecventa firmelor n care indicatorul analizat a atins un nivel mult mai
bun Tn anul 2021 este mai ridicata in regiunea Centru (52,08%) si mai
scazuta Tn regiunea Vest (19,15%);

IMM-urile in care se apreciaza ca acest indicator a fost relativ constant
sunt mai numeroase in regiunea Vest (57,45%) si prezinta o pondere
scazuta n regiunea Centru (25,00%);

intreprinderile in care se considera ca acest indicator este mult mai
slab in 2021, fata de 2020, inregistreaza ponderea cea mai ridicata in
regiunea Centru (10,42%) si o pondere mai redusa in regiunea
Bucuresti - llfov (1,15%).

Tabelul 6.7

Diferentierea evolutiei nivelului contractelor/comenzilor

in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor
Nivelul

contractelor/comen- IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
(l:\lrrt zilor in semestrul Il 3
" 2021 comparativ cu Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

semestru 1l 2020 Est Est Vest Vest -lIfov

1. [Mai bun 27,63%36,73%|42,86%|31,25%| 19,15% |43,66%| 52,08% 41,38%
2. |Lafel 59,21%136,73%|34,92%|53,13%| 57,45% [45,07%]| 25,00% | 41,38%
3. |Inferior 7,89%]16,33%|19,05%| 9,38%| 17,02% | 8,45%| 12,50% 16,09%
4. [Mult mai slab 5,26%10,20%)| 3,17%| 6,25%| 6,38% | 2,82%| 10,42% 1,15%

Avand 1n vedere dimensiunea intreprinderilor (tabelul 6.8), se observa
ca indicatorul analizat a atins un nivel mai bun in proportia cea mai ridicata in
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microintreprinderi (40,38%) si cea mai redusd in cele mijlocii (32,69%).
Intreprinderile mici detin cea mai mare pondere in cadrul IMM-urilor in care
indicatorul analizat a atins un nivel mult mai slab in semestrul 1l din 2021, fata
de semestrul Il din anul 2020 (6,10%), nivelul comenzilor fiind probabil afectat
de efectele actualei crize sanitare.

Tabelul 6.8
Diferentierea evolutiei nivelului contractelor/comenzilor in functie de marimea
IMM-urilor
Nivelul Dimensiunea firmelor
Nr. contractelor/comenzilor in = - -
crt. | semestrul Il 2021 comparativ | Microintreprinderi | intreprinderi mici Intreprinderi
cu semestrul I 2020 mijlocii
1. |Mai bun 40,38% 35,68% 32,69%
2. |Lafel 43,27% 44,13% 48,08%
3. |Inferior 11,06% 14,08% 19,23%
4. |Mult mai slab 5,29% 6,10% 0,00%

Analizdnd datele in functie de forma de organizare (tabelul 6.9), se

constata ca ponderea cea mai mare a intreprinderilor n care indicatorul analizat
a atins un nivel mai bun (38,02%) o detin SRL-urile. IMM-urile cu alte forme de
organizare juridica prezinta cea mai ridicata pondere a entitatilor care au afirmat
faptul ca nivelul contractelor/comenzilor in derulare pentru import-export a fost
inferior (25,00%) sau mult mai slab (12,50%) comparativ cu perioada anterioara.

Tabelul 6.9

Diferentierea evolutiei nivelului contractelor/comenzilor in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

Nivelul IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. contractelor/comenzilor in
crt. | semestrul Il 2020 comparativ SA SRL Alte forme de
cu semestrul Il 2019 organizare juridica
1. |Mai bun 30,00% 38,02% 12,50%
2. |Lafel 40,00% 44,18% 50,00%
3. [Inferior 20,00% 12,97% 25,00%
4. [Mult mai slab 10,00% 4,84% 12,50%

Luand Tn considerare ramurile economice in care IMM-urile Tsi

desfasoara activitatea, se constatd urmatoarele aspecte:

- IMM-urile in care se considera ca indicatorul analizat a avut o evolutie
mai buna in intervalul de timp vizat inregistreaza cele mai ridicate
proportii in comert (41,11%) si industrie (40,21%) si cel mai scazut
procentaj in sectorul turismului (17,65%);

- firmele in cadrul cérora se considera ca indicatorul analizat a avut o
evolutie relativ constanta detin cea mai mare pondere in turism
(64,71%) si cel mai scazut procent in industrie (41,24%);

- n ceea ce priveste aprecierea evolutiei indicatorului drept una mult
mai slaba in 2021, fata de 2020, cele mai mari ponderi le au IMM-urile
din turism (11,76%).
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Prezentarea detaliilor privind nivelul contractelor/comenzilor in semestrul Il
2021 comparativ cu semestrul 11 2020 se regaseste in tabelul 6.10.
Tabelul 6.10

Diferentierea evolutiei nivelului contractelor/comenzilor
in functie de domeniul de activitate

Nivelul . . -
contractelor/comenzilor IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. |72
crt in semestrul 1l 2021
' comparativ cu Industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
semestrul 11 2020

1. [Mai bun 40,21% 23,81% 41,11% 37,50% 17,65% 38,00%
2. |Lafel 41,24% 42,86% | 43,33% 43,75% | 64,71% 44,00%
3. |Inferior 15,46% 28,57% 10,56% 12,50% 5,88% 12,00%
4. |Mult mai slab 3,09% 4,76% 5,00% 6,25% 11,76% 6,00%

6.3. Nivelul de acoperire al activitatilor de import si al activitatilor de
export in cadrul intreprinderilor din Romania

Analiza gradului de internationalizare asociat companiilor din Roménia este
continuata prin analizarea nivelului de acoperire pentru activitatile de import si
pentru cele de export. In ceea ce priveste activitatile de import, 53,49% dintre
companii apreciaza ca acest nivel se situeaza sub 25% din potential. Mai
multe detalii sunt prezentate in cadrul figurii 6.3.

m Sub 25%
12.68% aoi
’ 50-75%

Peste 75%

755

Figura 6.3.
Nivelul de acoperire al activitatilor de import

Luand n considerare varsta organizatiilor (tabelul 6.11), se constata
faptul ca intreprinderile cu o vechime de 10-15 ani detin cele mai crescute
proportii ale firmelor in cadrul carora acoperirea este de sub 25% (58,11%). La
polul opus, firmele cu o varsta intre 5 si 10 ani inregistreaza cel mai ridicat
procentaj de intreprinderi in care gradul de acoperire al activitatilor de import
este de peste 75% (19,72%).
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Tabelul 6.11
Diferentierea nivelului de acoperire al importului
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Nivelul de acoperire al Varsta IMM-urilor
crt. activitatilor de import Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Sub 25% 51,52% 52,11% 58,11% 52,88%
2. |25% - 50% 27,27% 14,08% 17,57% 17,29%
3. |51%-75% 12,12% 14,08% 12,16% 12,54%
4. |Peste 75% 9,09% 19,72% 12,16% 17,29%

Avand in vedere gruparea IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare, se observa
procentul mai mare de organizatii cu un nivel de acoperire de sub 25% in
regiunea Sud-Est (69,39%), urmata de regiunea Vest (63,83%). La polul opus,
companiile ce au indicat un nivel de acoperire de peste 75% sunt mai frecvente
in regiunea Bucuresti - lIfov (28,74%) si in regiunea Nord-Vest (22,54%). Detalii
in tabelul 6.12.

Tabelul 6.12
Diferentierea nivelului de acoperire al importului in functie de
regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Nr Nivle|u|t_d¢_3t$;lop%rire IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

al activitatilor de i
ort] M impor ** | "eur | Gar | suo [ Gasy | vest [ Vet [ con [PUiEest
1. |Sub 25% 60,53%69,39%|55,56%|59,38%| 63,83% (40,85%| 54,17% 39,08%
2. |25%-50% 17,11%|20,41%|19,05%|18,75%| 10,64% |22,54%| 18,75% 13,79%
3. [51%-75% 10,53%| 6,12%(11,11%|12,50%| 8,51% |14,08%| 16,67% 18,39%
4. |Peste 75% 11,84%| 4,08%14,29%| 9,38%| 17,02% |(22,54%| 10,42% 28,74%

Gruparea firmelor dupa dimensiune (vezi tabelul 6.13) releva faptul ca
nivelul de acoperire al activitatilor de import este de peste 75% mai frecvent in
randul microintreprinderilor (19,23%) si in randul intreprinderilor mici (15,02%).
Intreprinderile mici se remarcé si prin procentajul ridicat al firmelor cu un nivel
de acoperire de sub 25% (63,46%).

Tabelul 6.13
Diferentierea nivelului de acoperire al importului
in functie de marimea IMM-urilor
Nr. Nivelul de acoperire al DlmgnS|un§af|rmelor = - -
crt. activitatilor de import Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
mici mijlocii
1. [Sub 25% 51,44% 53,05% 63,46%
2. |25%-50% 20,19% 15,96% 13,46%
3. |51%-75% 9,13% 15,96% 13,46%
4. |Peste 75% 19,23% 15,02% 9,62%

Gruparea firmelor in functie de forma de organizare juridica evidentiaza
ponderi mai mari de intreprinderi cu un grad redus de acoperire (60,00%) n
randul entitatilor inregistrate ca societati pe actiuni. Societatile cu raspundere
limitata prezinta cea mai mare pondere (12,75%) in randul intreprinderilor care
au un grad de acoperire de 51- 75%. Mai multe detalii in tabelul 6.14.
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Tabelul 6.14

Diferentierea nivelului de acoperire al importului
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

. . IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Nivelul de acoperire al
crt. activitatilor de import SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. [Sub 25% 60,00% 53,85% 25,00%
2. |25%-50% 30,00% 16,70% 50,00%
3. |51%-75% 10,00% 12,75% 12,50%
4. |Peste 75% 0,00% 16,70% 12,50%

Analiza raspunsurilor IMM-urilor in functie de ramurile in care isi desfasoara
activitatea releva faptul ca firmele din domeniul transporturilor prezinta cea mai
ridicatd pondere in randul intreprinderilor cu peste 75% acoperire a activitatii de
import (28,13%). La polul opus se situeaza societatile din domeniul turismului
(76,47%) dintre aceste intreprinderi au indicat un nivel de acoperire de sub 25%
din totalul activitatii desfasurate). Mai multe detalii in cadrul tabelului 6.15.

Tabelul 6.15
Diferentierea nivelului de acoperire al importului in functie de
ramura in care isi desfasoara activitatea IMM-urile

Nr.|Nivelul de acoperire al IMM-urile pe ramuri de activitate

crt.| activitatilor de import |industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
1. |Sub 25% 67,01% 88,10% [83,89% 31,25% 76,47% 75,00%
2. |125%-50% 11,34% 7,14% |10,56% 18,75% 17,65% 9,00%
3. |51%-75% 10,31% 2,38% 2,78% 21,88% 5,88% 6,00%
4. |Peste 75% 11,34% 2,38% 2,78% 28,13% 0,00% 10,00%

in ceea ce priveste activitatile de export, 75,27% dintre companii
apreciaza ca acest nivel se situeaza sub 25% din potential, acest indicator
analizat fiind intr-o scadere usoard fatd de analiza realizatd anul trecut
(ponderea intreprinderilor din Roméania care au o activitate de export scazuta
sau inexistenta in totalul intreprinderilor din tara noastra este in scadere). Mai
multe detalii sunt prezentate n cadrul figurii 6.4

o IS

10.78% \ m Sub 25%
: W 25-50%
50-75%

Peste 75%

Figura 6.4
Nivelul de acoperire al activitatilor de export
Luand in considerare varsta organizatiilor (tabelul 6.16), se constata
faptul ca intreprinderile cu o vechime de sub 5 ani detin cele mai crescute
proportii ale firmelor in cadrul carora acoperirea este de sub 25% (78,79%).
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Intreprinderile cu o varsta de 5-10 ani inregistreaza cel mai ridicat procentaj de
intreprinderi in care gradul de acoperire este de peste 75% (11,27%).

Tabelul 6.16
Diferentierea nivelului de acoperire al exportului
in functie de véarsta IMM-urilor

Nr. Nivelul de acoperire al Véarsta IMM-urilor
crt. activitatilor de export Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Sub 25% 78,79% 70,42% 68,92% 77,63%
2. |25%-50% 6,06% 12,68% 13,51% 10,17%
3. [51%-75% 9,09% 5,63% 8,11% 5,76%
4. |Peste 75% 6,06% 11,27% 9,46% 6,44%

Analizdnd datele in functie de gruparea IMM-urilor pe regiuni de
dezvoltare, se observa procentul mai mare de organizatii cu un nivel de
acoperire de sub 25% in regiunea Vest (87,23%), urmata de regiunea Sud-Vest
(81,25%) si de regiunea Sud (80,95%). La polul opus se situeaza regiunea
Centru, regiune in cadrul careia 10,42% dintre intreprinderile incluse in
cercetare au indicat un nivel de acoperire de peste 75%. Detalii in tabelul 6.17.

Tabelul 6.17
Diferentierea nivelului de acoperire al exportului
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Nivelul de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. acoperire al -
ort.| activitatilor de Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
expe Est Est Vest Vest -lifov
port
1. |Sub 25% 65,79%)|77,55%|80,95%| 81,25%| 87,23% |66,20%| 77,08% 75,86%
2. |25%-50% 14,47%| 8,16%(11,11%| 3,13%| 4,26% [16,90%| 10,42% 10,34%
3. [51%-75% 9,21%| 6,12%| 6,35%| 9,38%| 4,26% | 8,45%| 2,08% 4,60%
4. |Peste 75% 10,53%| 8,16%| 1,59%| 6,25%| 4,26% | 8,45%| 10,42% 9,20%

Distribuirea firmelor dupa dimensiune (detalii in tabelul 6.18) releva faptul
ca nivelul de acoperire al activitatilor de export este cel mai ridicat — nivel de
peste 75% - mai frecvent, in cadrul intreprinderilor mici (9,86%). intreprinderile
cu un nivel de acoperire de sub 25% sunt mai frecvente n randul
microintreprinderilor (78,85%), rezultat ce dovedeste dificultatile intampinate de
acest tip de intreprinderi in activitatile de export.

Tabelul 6.18
Diferentierea nivelului de acoperire al exportului
in functie de marimea IMM-urilor

Nr. Nivelul de acoperire al Dimensiunea firmelor ~ - -
crt. activitatilor de export Microintreprinderi | Intreprinderi mici Int::i;j)lrcl)r;ﬂen
1. [Sub 25% 78,85% 71,36% 76,92%
2. [25%-50% 10,10% 10,80% 13,46%
3. |51%-75% 5,29% 7,98% 3,85%
4. |Peste 75% 5,77% 9,86% 5,77%
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Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica evidentiaza
ponderi mai mari de ntreprinderi cu un grad redus de acoperire (76,04%) in
randul societatilor cu raspundere limitata. Societatile cu alte forme de organizare
juridica prezinta cea mai mare pondere (12,50%) in randul intreprinderilor care
au un grad de acoperire de peste 75%. Detalii in tabelul 6.19.

Tabelul 6.19
Diferentierea nivelului de acoperire al exportului
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

. . IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. Nivelul de acoperire al

crt. activitatilor de export SA SRL Alte forme de
organizare juridica

1. [Sub 25% 60,00% 76,04% 50,00%

2. 125% - 50% 20,00% 10,33% 25,00%

3. |51%-75% 20,00% 5,93% 12,50%

4. |Peste 75% 0,00% 7,69% 12,50%

in final, gruparea companiilor in functie de ramurile in care Tsi desfasoara
activitatea (tabelul 6.20) releva faptul ca intreprinderile din domeniul
transporturilor prezintd cea mai ridicatd pondere in randul intreprinderilor cu
peste 75% acoperire a activitatii de export (28,13%). La polul opus se situeaza
societatile din sectorul constructiilor (88,10% dintre ele au indicat un nivel de

acoperire de sub 25% din total).
Tabelul 6.20

Diferentierea nivelului de acoperire al exportului
in functie de ramura in care isi desfasoara activitatea IMM-urile

Nr.| Nivelul de acoperire al IMM-urile pe ramuri de activitate

crt.| activitatilor de export  |Industrie|Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
1. [Sub 25% 67,01% 88,10%| 83,89% 31,25%| 76,47%| 75,00%
2. 125% - 50% 11,34% 7,14%| 10,56% 18,75%| 17,65%| 9,00%
3. [51%-75% 10,31% 2,38% 2,78% 21,88% 5,88%| 6,00%
4. |Peste 75% 11,34% 2,38%| 2,78% 28,13% 0,00%| 10,00%

6.4. Participarea intreprinderilor romanesti la actiuni de internatio-
nalizare

Una dintre cele mai bune modalitati pentru dezvoltarea activitatilor de
import si de export este reprezentata de participarea intreprinderilor la targuri,
expozitii si misiuni diplomatice. Aceste actiuni sunt necesare pentru promovarea
produselor si serviciilor intreprinderilor mici si mijlocii pe pietele externe, dar si
in Romania, stimularea comunicarii si a parteneriatului in afaceri, pregétirea
intreprinzatorilor in domeniul tehnicilor de promovare a produselor si serviciilor
pe noi piete, pentru dezvoltarea de noi politici publice necesare pentru
mentinerea ritmului de crestere economica inregistrat in prezent.

Realizdnd o analiza asupra participarii la targuri, expozitii sau misiuni
diplomatice in Romania, constatam faptul ca doar 10,45% dintre intreprinderi
au participat la astfel de actiuni in anul 2021 (vezi figura 6.5), ponderea fiind
una Tn scadere ampla fata de situatia inregistrata anul trecut.
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Participarea la targuri/expozitii/misiuni diplomatice in Romaénia

Din perspectiva numarului de participari la astfel de actiuni de
internationalizare pe teritoriul Romaniei, remarcam faptul ca 57,14% dintre
intreprinderi au participat la un singur eveniment de acest gen, 2,04% la cinci
evenimente de acest fel. Comparand cu situatia din cercetarea realizata in anul
anterior, putem remarca o scadere a numarului de participari la evenimente de
acest gen. Mai multe detalii in figura 6.6

2.04% 2.04%

28.57%

Figura 6.6
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Frecventa participarii la targuri/expozitii/misiuni diplomatice in Roménia

Realizadnd o analiza din perspectiva varstei IMM-urilor, se remarca faptul
ca ponderea cea mai ridicata a intreprinderilor care au participat la astfel de
actiuni se regaseste in randul firmelor cu o varsta de 10-15 ani (90,54%), urmate
de cele cu varsta de sub 5 ani (88,14%). Mai multe detalii pot fi gasite in cadrul

tabelului 6.21.
Tabelul 6.21
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de varsta IMM-urilor
Nr Participarea la Varsta IMM-urilor
crt. targuri/expozitii/misiuni ) . . .
. diplomatice in Romania Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1 IMM-urile nu au participat la 12.12% 9.86% 9.46% 11,86%
astfel de actiuni
5 IMM-u_nIe_au participat la astfel 87.88% 90.14% 90,54% 88.14%
de actiuni
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Din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza intreprinderile
(tabelul 6.22), se constata faptul ca cea mai ridicata pondere a firmelor care au
participat la actiuni de internationalizare este regasita la nivelul regiunii Vest
(93,62%), urmata de regiunile Nord-Est (93,42%) si Centru (91,67%).

Tabelul 6.22
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Nr Participarea la IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

. targuri/expozitii/ ]

crt| misiuni diplomatice Nord Sud sud Sud Vest Nord- Centru Bucuresti

in Romania Est Est Vest Vest -lIfov

IMM-urile nu au

1. |participat la astfel 6,58%| 10,20%|11,11% 9,37%| 6,38% | 14,08%| 833% 18,39%
de actiuni
IMM-urile au

2. |participat la astfel 93,42%| 89,80%|88,89%|  90,63%| 93,62% | 8592%| 91,67% 81,61%
de actiuni

Luand in considerare marimea IMM-urilor incluse in cercetare, remarcam
faptul ca ponderea cea mai mare a firmelor participante la expozitii, targuri sau
misiuni apartine microintreprinderilor (88,94%). Majoritatea IMM-urilor nu au
participat, in perioada analizata la expozitii, targuri sau misiuni. Mai multe detalii
in tabelul 6.23.

Tabelul 6.23
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de marimea IMM-urilor

N . Pf’irticipa_r(_e_a Iz_i o Dimensiunea firmelor _ . .
crt. g?;?g;ft?gg#}lgg}lns;?al Microintreprinderi | Intreprinderi mici Int;fﬁ)lgzﬂerl
1. g‘gg{'éfg'eear(‘ii Sgipa”i"ipat la 11,06% 11,27% 11,54%
5 :j'\g'\g;:utirli,:r?iau participat la astfel 88.94% 88,73% 88.46%

Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica
evidentiaza ca SA-urile detin ponderea cea mai ridicata in randul firmelor care
au participat la actiuni de internationalizare. Detalii in tabelul 6.24.

Tabelul 6.24
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor
Nr Participarea la IMM-urile dupa forma de organizare juridica
) targuri/expozitii/misiuni
crt. ; SN A Alte forme de
diplomatice Tn Roménia SA SRL organizare juridica
1 IMM-urile nu au participat la 10,00% 11,21% 12,50%
astfel de actiuni
2 IMM-u_nIe_au participat la astfel 90,00% 88,79% 87.50%
de actiuni
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Din perspectiva domeniului de activitate al intreprinderilor, se remarca
faptul ca companiile din sectorul turismului (94,12%) inregistreaza cea mai
ridicata pondere in randul entitatilor care au afirmat ca au participat la diversele
actiuni de internationalizare. La polul opus se situeaza intreprinderile din
industrie, comert si servicii care au participat la actiuni de internationalizare
intr-o proportie mai redusa. Pe fondul crizei sanitare se remarca o reluare a
trendului  ascendent al IMM-urilor (indiferent de ramura de activitate),
comparativ cu anii anteriori, in privinta participarii la targuri, expozitii si misiuni
diplomatice in Romania. Mai multe detalii in tabelul 6.25.

Tabelul 6.25
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de ramura in care Tsi desfasoara activitatea IMM-urile

Participarea la IMM-urile pe ramuri de activitate

targuri/expozitii/misiuni
diplomatice in Romania|Industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism Servicii

Nr.
crt.

IMM-urile nu au
1. |participat la astfel de  [16,49% 7,14% [11,67% 6,25% 5,88% 10,00%
actiuni

IMM-urile au participat
la astfel de actiuni

83,51% 92,86% |88,33% 93,75% 94,12% 90,00%

Un element analizat si prezentat in cadrul acestui subcapitol este cel
referitor la intensitatea activitatilor de internationalizare realizate de catre
intreprinderile romanesti in afara Romaniei. Consideram ca aceasta analiza
este mai relevanta fatd de cea anterioara intrucat potentialele beneficii pentru
intreprinderi sunt mult mai ridicate, in ciuda eforturilor mai ample. Rezultatele
sondajului releva faptul ca doar 7,89% dintre intreprinderi au participat n
strainatate la targuri, expozitii sau misiuni diplomatice/economice, situatie
explicabila pe fondul crizei sanitare.

mDa

B Nu

Figura 6.7
Participarea la targuri/expozitii/misiuni diplomatice in strainatate
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Luand in considerare varsta intreprinderilor chestionate in prezenta
cercetare, remarcam faptul ca intreprinderile cu o varsta de sub 5 ani au
inregistrat cea mai mare pondere in cadrul celor care au participat la astfel de
actiuni. Detalii in tabelul 6.26.

Tabelul 6.26
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare
in functie de varsta IMM-urilor

N Participarea la Varsta IMM-urilor
crrt. targurifexpozitii/misiuni
’ diplomatice in strainatate Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1 IMM-urile nu au_partlmpat la 3.03% 9.86% 9.46% 8.81%
astfel de actiuni
2 IMM-u_rlIe_au participat la astfel 96.97% 90,14% 90.54% 91,19%
de actiuni

Din perspectiva distributiei in functie de regiunile de dezvoltare, cea
mai mare pondere a companiilor care au participat la actiuni de promovare din
aceasta categorie se regaseste la nivelul regiunii Vest (97,87%), urmata de
regiunea Nord-Est (97,37%). La polul opus se regasesc IMM-urile din celelalte
regiuni de dezvoltare ale Romaniei care au participat in mai mica masura la
astfel de actiuni in perioada analizata. Detalii se gasesc in tabelul 6.27.

Tabelul 6.27
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare

in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Participarea la IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. targuri/expozitii/ Nord | sud sud Nord -
crt.| misiuni diplomatice or u u or Bucuresti
in striinitate Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lifov
IMM-urile nu au
1. |participat la astfel 2,63%| 8,16%]15,87%| 6,25%| 2,13% |12,68%| 4,17% 12,64%
de actiuni
2. |MM-urile au participat | o; 57041 91 84| 84,130| 93,75%| 97,87% |87,32%| 95.83% | 87,36%
la astfel de actiuni

Avand n vedere dimensiunea fintreprinderilor incluse in cercetare
(tabelul 6.28) se poate evidentia faptul ca intreprinderile mijlocii prezinta o
pondere de 98,08% in favoarea intreprinderilor participante la actiuni de acest
gen, in timp ce microintreprinderile au participat la astfel de evenimente intr-o

masura mai redusa (91,83%), cel mai probabil datorita puterii financiare reduse
a acestor tipuri de Tntreprinderi.

Tabelul 6.28
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare

in functie de marimea IMM-urilor

Nr Participarea la Dimensiunea firmelor
| targuri/expozitii/misiuni o . s . S Intreprinderi
crt. R . PP . ..
diplomatice in strainitate Microintreprinderi | Intreprinderi mici mijlocii
1 IMM-urile nu au participat la 8.17% 10.80% 1,92%
astfel de actiuni
5 IMM-urile au partlmpat la 91.83% 89,20% 98,08%
astfel de actiuni
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Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor firmele
care au participat la actiuni de internationalizare in strainatate intr-o
proportie foarte mare sunt SA-urile si cele cu alte forme de organizare
juridica. SRL-urile au avut astfel de participari la actiuni de internationalizare
in strainatate intr-o masura mai redusa in perioada analizata. Detalii cu
privire la participarea IMM-urilor la actiuni de internationalizare in strainatate
sunt prezentate in tabelul 6.29.

Tabelul 6.29
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare in strainatate
in functie de forma de organizare juridica IMM-urilor

Nr Participarea la IMM-urile dupa forma de organizare juridica
"| térguri/expozitii/misiuni Alte forme de

crt. L P SA SRL N Ll
diplomatice in strainatate organizare juridica

1 IMM-urile nu au'partlc:lpat la 0,00% 9.01% 0,00%

astfel de actiuni

2 :jMM-u_rlle_au participat la astfel 100,00% 90,99% 100,00%

e actiuni

Analiza datelor in functie de domeniul de activitate al companiilor,
evidentiaza faptul ca intreprinderile din turism inregistreaza cea mai ridicata
pondere (100,00%) in cadrul celor care au participat la targuri, expozitii sau
misiuni diplomatice. Acestea sunt urmate de IMM-urile din constructii (97,62%).
Intreprinderile din restul ramurilor de activitate au participat intr-o masura mai
mica la targuri, expozitii sau misiuni diplomatice in perioada analizata. Detalii in
tabelul 6.30.

Tabelul 6.30
Diferentierea participarii la actiuni de internationalizare n functie de ramura in
care Tsi desfasoara activitatea IMM-urile

A Pgrticipa_rg_a I‘r." o IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr.|targuri/expozitii/misiuni
ert. diplomatice in Industrie|Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii

strainatate
IMM-urile nu au
1. |participat la astfel de 9,28% 2,38% |13,33% 3,12% 0,00% 6,00%
actiuni
IMM-urile au participat
la astfel de actiuni

90,72% 97,62% (86,67% 96,88% | 100,00% [94,00%

6.5. Evolutia volumului importurilor si exporturilor in anul 2022
comparativ cu anul 20201

Evolutia volumului importurilor si exporturilor in anul 2022 prezinta o
importanta deosebitd pentru analiza internationalizarii IMM-urilor din
Romaéania pentru ca exprima sintetic rezultatele eforturilor de internationali-
zare a acestora, cu efecte asupra balantei comerciale si asupra evolutiei
economiei nationale. Conform datelor prezentate in figura 6.8 mai mult de
jumatate din IMM-urile chestionate (53,51%) considera ca nivelul
importurilor in 2022 va avea acelasi nivel cu cel din anul anterior iar 27,31%
dintre respondenti considera ca nivelul importurilor in 2022 va avea un nivel
superior celui din anul anterior.
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Figura 6.8
Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021

Analiza din perspectiva varstei IMM-urilor, a relevat faptul ca ponderea cea
mai ridicata a intreprinderilor care au apreciat ca importurile vor avea o evolutie
mai buna Tn 2022 comparativ cu 2021 se regaseste in randul firmelor cu o varsta
de 0-15 ani (28,38%), urmate de cele din categoria celor peste 15 ani (26,78%).
IMM-urile cu varsta de sub 5 ani au ponderea cea mai mare (26,78%) in randul
celor care apreciaza ca volumul importurilor in 2022 va avea un nivel similar celui
inregistrat in anul 2020. Mai multe detalii se gasesc in cadrul tabelului 6.31.

Tabelul 6.31
Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. | Evolutia volumului importurilor Varsta IMM-urilor

crt. in 2022 comparativ cu 2021 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Maibuna 21,21% 25,35% 28,38% 26,78%
2. |Lafel 57,58% 56,34% 48,65% 52,20%
3. |Inferior 15,15% 8,45% 16,22% 12,20%
4. |Mult mai slab 6,06% 9,86% 6,76% 8,81%

In urma analizei din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza
intreprinderile (tabelul 6.32), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a
firmelor care au apreciat ca evolutia volumului importurilor in anul 2022 va fi mai
buna comparativ cu anul 20201 este regasita la nivelul regiunii Bucuresti-llfov
(42,53%), urmata de regiunile Centru (35,42%) si Nord-Vest (32,39%). Ponderea
cea mai scazuta este asociata cu intreprinderile din regiunea Sud (15,87%).

Tabelul 6.32
Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Evolutia volumului IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. importurilor in )
crt.| 2021 comparativ Nord | Sud Sud Sud Vest Nord- Centru Bucuresti
cu 2020 Est Est Vest Vest -lifov

1. | Mai buna 17,11%|16,33%|15,87%|21,88%| 21,28% |32,39%| 35,42% 42,53%
2. | Lafel 56,58%159,18%(61,90%|50,00%| 59,57% [46,48%| 43,75% 45,98%
3. | Inferior 14,47%|16,33%(14,29%|12,50%| 8,51% (15,49%)| 10,42% 8,05%
4. | Mult mai slab 11,84%| 8,16%)| 7,94%|15,63%| 10,64% | 5,63%| 10,42% 3,45%
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Analizand datele in functie de marimea IMM-urilor incluse in cercetare,
remarcam faptul ca ponderea cea mai mare in randul firmelor care apreciaza
ca evolutia volumului importurilor in 2022 va fi mai buna comparativ cu anul
2021 este asociata firmelor mijlocii (26,92%). Mai multe detalii in tabelul 6.33.

Tabelul 6.33
Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de marimea IMM-urilor

NI iirEnvoo“rjttLij?ilvoorl?rrmnzu(l;iz Dimensiunea firmelor _ . '
crt. co%parativ cu 2021 Microintreprinderi | Intreprinderi mici Int:r?iﬁ)lrcl)r;ﬂen
1. |Mai buna 26,44% 26,29% 26,92%
2. |Lafel 52,88% 50,70% 59,62%
3. [Inferior 12,02% 13,62% 9,62%
4. |Mult mai slab 8,65% 9,39% 3,85%

Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor societatile
cu alte forme de organizare juridica detin ponderea cea mai ridicata (25,00%)
in rdndul firmelor care au apreciat ca evolutia volumului importurilor Tn 2022
va fi mai bund comparativ cu anul 2021. Societatile cu raspundere limitata au
ponderea cea mai mare in randul IMM-urilor care au apreciat ca evolutia
importurilor Tn anul 2022 va urma un trend similar celui din anul 2021. Detalii cu
privire la evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu anul 2021 sunt
prezentate in tabelul 6.34.

Tabelul 6.34

Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de forma de organizare juridica IMM-urilor

NI _Evolugia_volgmului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. |mportur|l_or in 2022 SA SRL Altz_e form_e c_ie_ 3
comparativ cu 2021 organizare juridica
1. | Maibuna 20,00% 26,59% 25,00%
2. | Lafel 50,00% 53,19% 25,00%
3. | Inferior 30,00% 11,65% 37,50%
4. | Mult mai slab 0,00% 8,57% 12,50%

In urma analizei raspunsurilor din perspectiva domeniului de activitate al
intreprinderilor, se remarca faptul ca& companiile din sectorul comertului
(39,44%) Tnregistreaza cea mai ridicata pondere Tn randul entitatilor care au
afirmat ca evolutia volumului importurilor in 2022 va fi mai buna comparativ cu
anul 2021. La polul opus se situeaza intreprinderile din sectorul industriei
(16,49%). Mai multe detalii in tabelul 6.35.

Tabelul 6.35
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Evolutia volumului importurilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de ramurain care isi desfagoara activitatea IMM-urile

nr.| Evolutiavolumului IMM-urile pe ramuri de activitate

: importurilor in 2022 ) - . . o
crt. comparativ cu 2021 Industrie|Constructii | Comert | Transporturi| Turism | Servicii
1. | Mai buna 16,49% 19,05%| 39,44% 25,00%| 17,65% | 18,00%
2. | Lafel 60,82% 59,52%| 43,33% 50,00%| 52,94% | 58,00%
3. | Inferior 13,40% 14,29%| 10,00% 15,63%| 11,76% | 15,00%
4. | Mult mai slab 9,28% 7,14%| 7,22% 9,38%| 17,65% 9,00%

Conform datelor prezentate in figura 6.9 cei mai multi respondenti
(54,96%) au apreciat ca exporturile in anul 2022 vor avea un nivel similar
comparativ cu anul 2021 si doar 19,06% dintre acestia considera ca exporturile
vor avea un nivel mai bun decéat in anul anterior. Doar 14,59% din respondentii
din IMM-uri considera ca Tn anul 2022 exporturile vor Tnregistra un nivel inferior

celui din anul 2021.

1121}

54.96%

Figura 6.9
Aprecieri privind evolutia volumului exporturilor

in 2022 comparativ cu 2021

B Mai bun
M La fel
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Din perspectiva varstei IMM-urilor, analiza efectuata a relevat faptul ca
ponderea cea mai ridicata a intreprinderilor care au apreciat ca exporturile vor
avea o0 evolutie mai buna in 2022 comparativ cu 2021 se regaseste in randul
firmelor cu o varsta de 10-15 ani (20,27%), urmate de cele cu vechime de peste
15 ani (20,00%). IMM-urile cu varsta de 5-10 ani au ponderea cea mai mare
(67,61%) in randul celor care apreciaza ca volumul exporturilor in 2022 va avea
un nivel similar anului 2021. Mai multe detalii pot fi gasite Tn cadrul tabelului 6.36.
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Evolutia volumului exporturilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. | Evolutia volumului exporturilor Varsta IMM-urilor

crt. in 2022 comparativ cu 2021 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani
1. |[Maibuna 15,15% 16,90% 20,27% 20,00%

2. |Lafel 54,55% 67,61% 55,41% 51,86%

3. |Inferior 21,21% 8,45% 13,51% 10,17%

4. [Mult mai slab 9,09% 7,04% 10,81% 17,97%

In urma analizei din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza
intreprinderile (tabelul 6.37), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a
firmelor care au apreciat c& evolutia volumului exporturilor in anul 2022 va fi mai
buna comparativ cu anul 2021 se inregistreaza la nivelul regiunii Nord-Vest
(29,58%), urmata de regiunile Bucuresti-lifov (25,29%) si Centru (20,83%).
Ponderea cea mai scazuta a firmelor care au apreciat ca evolutia volumului
exporturilor in anul 2022 va fi mai buna comparativ cu anul 20201 este asociata
cu ntreprinderile din regiunea Sud -Vest (6,25%).

Tabelul 6.37
Evolutia volumului exporturilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Evolutia volumului IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. exporturilor in -
ort| 202z comparativ | T | Ber | Su | vear | Vest |'agr | Cenru [Pt
1. | Mai buna 18,42%(10,20%|15,87%| 6,25%| 14,89% |29,58%)| 20,83% 25,29%
2. | Lafel 61,84%)|67,35%|42,86%|56,25%| 61,70% [52,11%| 52,08% 50,57%
3. | Inferior 5,26%|12,24%|12,70%|21,88%| 10,64% |12,68%| 10,42% 10,34%
4. | Mult mai slab 14,47%(10,20%|28,57%15,63%| 12,77% | 5,63%| 16,67% 13,79%

Luénd in considerare marimea IMM-urilor incluse Tn cercetare, remarcam
faptul ca ponderea cea mai mare in randul firmelor care apreciaza ca evolutia
volumului exporturilor in 2022 va fi mai buna comparativ cu anul 2021 este
asociata firmelor mijlocii (26,92%), in timp ce doar 18,75% dintre
microintreprinderi au aceeasi opinie. Mai multe detalii in tabelul 6.38.

Tabelul 6.38
Evolutia volumului exporturilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de marimea IMM-urilor

Evolutia volumului Dimensiunea firmelor

Nr. s = - -
crt exporturilor in 2022 Microintreprinderi | Tntreprinderi mici Intreprinderi

’ comparativ cu 2021 P P mijlocii
1. |Mai buna 18,75% 17,84% 26,92%
2. |Lafel 55,29% 55,87% 50,00%
3. |Inferior 11,06% 12,21% 7,69%
4. |Mult mai slab 14,90% 14,08% 15,38%
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Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor societatile cu alte
forme de organizare juridica detin ponderea cea mai ridicata (25,00%) in randul
firmelor care au apreciat ca evolutia volumului exporturilor in 2022 va fi mai buna
comparativ cu anul 2021. Firmele cu alte forme de organizare juridica au ponderea
cea mai mare si in randul IMM-urilor care au apreciat ca evolutia importurilor in anul
2022 va urma un trend celui din anul 2021. Detalii cu privire la evolutia volumului
exporturilor in 2022 comparativ cu anul 2021 sunt prezentate in tabelul 6.39.

Tabelul 6.39
Evolutia volumului exporturilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de forma de organizare juridica IMM-urilor

Evolutia volumului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. o
crt exporturilor in 2022 SA SRL Alte forme de
) comparativ cu 2021 organizare juridica
Mai buna 20,00% 19,12% 25,00%
2. | Lafel 50,00% 54,95% 62,50%
3. | Inferior 10,00% 11,43% 0,00%
4. | Mult mai slab 20,00% 14,51% 12,50%

In urma analizei raspunsurilor din perspectiva domeniului de activitate al
intreprinderilor, se remarca faptul ca firmele din sectorul transporturilor
(28,13%) inregistreaza cea mai ridicatd pondere in randul entitatilor care au
afirmat ca evolutia volumului exporturilor in 2022 va fi mai buna comparativ cu
anul 2021. La polul opus se situeaza intreprinderile din sectorul comertului
(18,33%). Mai multe detalii in tabelul 6.40.

Tabelul 6.40
Evolutia volumului exporturilor in 2022 comparativ cu 2021
in functie de ramura in care isi desfagoara activitatea IMM-urile

Evolutia volumului IMM-urile pe ramuri de activitate
Nrt. exporturilor in 2022
crt. comparativ cu 2021 |Industrie [Constructii| Comert (Transporturi| Turism Servicii
1. | Maibuna 22,68% 11,90% [18,33% 28,13% | 17,65%  |19,00%
2. | Lafel 53,61% 54,76% |54,44% 43,75% | 58,82%  |58,00%
3. | Inferior 10,31% 19,05% [11,67% 15,63% 5,88% 8,00%
4. | Mult mai slab 13,40% 14,29% |15,56% 12,50% | 17,65%  [15,00%

6.6. Factorii ce pot influenta activitatea de import-export in anul 2022

Continuand analiza asupra activitatilor de import-export realizate de catre
intreprinderile romanesti, realizam in cele ce urmeaza o prezentare a celor mai
importanti factori ce pot influenta importul/exportul in anul 2022, din perspectiva
intreprinzatorilor care au participat la aceasta cercetare. Factorul ce poate influenta
cel mai amplu activitatea de import este pretul produselor sau serviciilor
importate, 71,80% dintre intreprinderi indicand acest raspuns. Avand in vedere
situatia epidemiologicad determinatd de coronavirus, trebuie s& evidentiem si
impactul crizei sanitare asupra activitatii de import realizate de firmele din tara
noastra (33,18% dintre intreprinderi au evidentiat acest factor). Detalii in figura 6.10.
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Pretul produselor/serviciilor 71.80%
Probleme logistice generate de Coronavirus 33.18%
Calitatea produselor/serviciilor 31.99%
Reducerea cererilor de pe piata externa 22.75%
Marketingul organizatiei 21.80%
Interesul scazul al consumatorilor interni N 14.93%
Nivelul scazut de implicare al autoritatilor o
guvernamentale in promovarea produselor..._ 14.93%
Calitatea relatiilor umane s__tablllte cu clientii si 14.69%
furnizorii
Oferta scazuta pentru produse/servicii similare 13.74%
Interesul pietelor internationale pentru categoria o
de produse/servicii oferite B 13.74%
Participarea la targuri/expozitii/misiuni o
economice B 13.27%
Existenta unui brand propriu [N 12.80%
Scaderea ofertei proprii de export 11.37%
Deschiderea de noi piete la nivel international 10.66%
Informatii insuficiente cu privire la oportunitatile o
oferite de pietele internationale B 8.77%
Documentatia necesara peptru realizarea acestui Bl 758%
tip de actiune
Altele | 0.71%
0% 20% 40% 60% 80%

Figura 6.10
Factorii care pot influenta importul in anul 2022

Luand n considerare varsta Tintreprinderilor, remarcam faptul ca
intreprinderile cu o varsta de 5-10 ani au indicat mai frecvent (35,94%) calitatea
produselor sau serviciilor importante drept un factor pentru intensitatea activitatii
de import. Pretul produselor/serviciilor este indicat cel mai frecvent ca factor de
influenta al importului de catre IMM-urile cu varsta de 10-15 ani. Mai multe

detalii Tn tabelul 6.41.
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Tabelul 6.41

Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul

in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. Factori care pot influenta

ert. importul in anul 2021 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani

1. |Calitatea produselor/serviciilor 26,67% 35,94% 30,30% 32,06%

2. |Pretul produselor/serviciilor 70,00% 71,88% 72,73% 71,76%

3. |Marketingul organizatiei 16,67% 20,31% 16,67% 24,05%
Participarea la

4. [targuri/expozitii/misiuni 13,33% 12,50% 13,64% 13,36%
economice

5, eR;‘é‘:rclgrea cererilor de pe piata 16,67% 21,88% 12,12% 26,34%

6. Problemg logistice generate de 40,00% 35.94% 22.73% 34.35%
Coronavirus

7. |Scaderea ofertei proprii de export| 16,67% 15,63% 7,58% 10,69%

8. Eﬁgi’l‘éa unui brand propriu, 20,00% 12,50% 7,58% 13,36%

g, |Calitatea relaiilor umane stabilite| 5, 50, 14,06% 13,64% 14,50%
cu clientii si furnizorii

10. Deschld_erea de noi piete la nivel 13,33% 15,63% 4,55% 10,69%
international
Interesul pietelor internationale

11. |pentru categoria de 16,67% 14,06% 13,64% 13,36%
produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu privire

12. |la oportunitatile oferite de pietele | 10,00% 10,94% 9,09% 8,02%
internationale
Nivelul scazut de implicare al

13, autoritatilor guvernamentale in 16,67% 14,06% 18,18% 14.12%
promovarea produselor
romanesti

14, |Pocumentatia necesara pentru 10,00% 10,94% 9,09% 6,11%
realizarea acestui tip de actiune

15, |Interesul scazutal 10,00% 21,88% 13,64% 14,12%
consumatorilor interni

16, |Oferta scazuta pentru 10,00% 18,75% 10,61% 13,74%
produse/servicii similare

17. |Altii 0,00% 1,56% 0,00% 0,76%

Din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza intreprinderile

(tabelul 6.42), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a firmelor care
au apreciat calitatea produselor/serviciilor ca fiind un factor de influenta asupra
importurilor (41,03%) se inregistreaza in regiunea Centru, urmaté de regiunea
Sud-Est (34,04%). Pretul produselor/serviciilor este apreciat ca fiind cel mai
important factor de influenta asupra importurilor in regiunea Bucuresti-Nord Ilfov
(83,91%). IMM-urile din regiunea Nord-Vest au ponderea cea mai mare
(42,03%) in randul celor care considera problemele logistice generate de
pandemia de Coronavirus ca factor de influenta asupra importurilor. Mai multe
detalii in tabelul 6.42.
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Tabelul 6.42
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Nr.
crt.

Factori care
pot influenta
importul in
anul 2021

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nord
Est

Sud
Est

Sud

Sud
Vest

Vest

Nord
Vest

Centru

Bucuresti
-lifov

Calitatea
produselor/
serviciilor

37,04%

34,04%

22,81%

33,33%

30,77%

27,54%

41,03%

33,33%

Pretul produselor/
serviciilor

74,07%

70,21%

63,16%

70,00%

64,10%

69,57%

69,23%

83,91%

Marketingul
organizatiei

22,22%

17,02%

14,04%

23,33%

25,64%

20,29%

30,77%

24,14%

Participarea la
targuri/expozitii/
misiuni economice

9,26%

2,13%

15,79%

20,00%

20,51%

13,04%

17,95%

12,64%

Reducerea cererilor
de pe piata externa

25,93%

27,66%

21,05%

26,67%

12,82%

24,64%

25,64%

19,54%

Probleme logistice
generate de
Coronavirus

18,52%

36,17%

40,35%

10,00%

35,90%

42,03%

33,33%

35,63%

Scaderea ofertei
proprii de export

9,26%

10,64%

7,02%

20,00%

10,26%

13,04%

12,82%

11,49%

Existenta unui
brand propriu,
puternic

11,11%

8,51%

8,77%

13,33%

7,69%

15,94%

20,51%

14,94%

Calitatea relatiilor
umane stabilite cu
clientii si furnizorii

18,52%

8,51%

10,53%

20,00%

17,95%

15,94%

23,08%

10,34%

10.

Deschiderea de noi
piete la nivel
international

5,56%

4,26%

22,81%

6,67%

10,26%

11,59%

17,95%

6,90%

11.

Interesul pietelor
internationale
pentru categoria de
produse/servicii
oferite

20,37%

14,89%

12,28%

10,00%

10,26%

15,94%

12,82%

11,49%

12.

Informatii
insuficiente cu
privire la
oportunitatile
oferite de pietele
internationale

3,70%

4,26%

8,77%

6,67%

12,82%

13,04%

10,26%

9,20%

13.

Nivelul scazut de
implicare al
autoritatilor
guvernamentale in
promovarea
produselor
romanesti

9,26%

17,02%

22,81%

6,67%

7,69%

26,09%

17,95%

8,05%

14.

Documentatia
necesara pentru
realizarea acestui
tip de actiune

5,56%

6,38%

3,51%

3,33%

10,26%

14,49%

7,69%

6,90%

15.

Interesul scazut al
consumatorilor
interni

16,67%

10,64%

8,77%

10,00%

10,26%

15,94%

20,51%

20,69%

16.

Oferta scazuta
pentru
produse/servicii
similare

11,11%

17,02%

19,30%

6,67%

15,38%

14,49%

12,82%

11,49%

17.

Alti factori

0,00%

0,00%

1,75%

3,33%

0,00%

0,00%

0,00%

1,15%

Considerand dimensiunea intreprinderilor chestionate (tabelul 6.43),

remarcam faptul ca intreprinderile mici si cele mijlocii sunt cele care au indicat

%
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cu o frecventd mai ridicata o serie ampla de factori de influenta ai importurilor
(calitatea produselor/serviciilor, probleme determinate de pandemia de
coronavirus etc.). Microintreprinderile au avut o pondere mai mare in randul
IMM-urilor care au indicat ca factori de influenta asupra importurilor : pretul
produselor/serviciilor, participarea la targuri/expoziti/misiuni economice,
existenta unui brand propriu puternic.

Tabelul 6.43
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul in functie de
marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. | Factori care pot influenta Intreprinderi Intreprinderi
crt. importul in anul 2021 Microintreprinderi pin prind
mici mijlocii

1. |Calitatea produselor/serviciilor 35,29% 27,42% 36,73%

2. |Pretul produselor/serviciilor 73,80% 69,35% 73,47%

3. |Marketingul organizatiei 20,32% 24,73% 16,33%
Participarea la

4. |targuri/expozitii/misiuni 14,97% 12,37% 10,20%
economice

5. Eftifﬁgrea cererii de pe piata 22,99% 23,66% 18,37%

6. Probleme Io_glstlce generate 35.83% 28.49% 40,82%
de Coronavirus

7 Z«(:;g:etrea ofertei proprii de 9.09% 13,44% 12,24%

8. El’j{ztri?;a unui brand propriu, 14,97% 11,83% 8,16%
Calitatea relatiilor umane o o o

9. stabilite cu clientii si furnizorii 16,58% 12,90% 14,29%

10. Deschiderea de noi piete la 7.49% 14,52% 8.16%

nivel international
Interesul pietelor
11. [internationale pentru categoria 12,30% 15,59% 12,24%
de produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu
12. |privire la oportunitatile oferite 10,16% 8,60% 4,08%
de pietele internationale
Nivelul scazut de implicare al
autoritatilor guvernamentale in

13. 13,37% 16,67% 14,29%
promovarea produselor
romanesti
Documentatia necesara pentru

14. [realizarea acestui tip de 8,56% 8,06% 2,04%
actiune

15, |Interesul scazutal 14,97% 15,05% 14,29%
consumatorilor interni

16, |Oferta scdzuta pentru 12,30% 15,59% 12,24%
produse/servicii similare

17. |Alti factori 0,53% 0,54% 2,04%

Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor societatile pe actiuni
detin ponderea cea mai ridicatd in randul firmelor care au apreciat ca factori de
influentd asupra importurilor reducerea cererii de pe piata externa, problemele
logistice generate de Coronavirus si nivelul scazut de implicare al autoritatilor
guvernamentale in promovarea produselor romanesti. SRL-urile au ponderea cea
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mai mare in randul IMM-urilor care au apreciat ca factorii de influenta asupra
importului sunt calitatea produselor/serviciilor si marketingul organizatiei. Detalii cu
privire la diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul in
functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor sunt prezentate in tabelul 6.44.

Tabelul 6.44
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica

Nr. Factori care pot influenta
crt. importul in anul 2021 SA SRL orgAaI:Ie' f:rrem'er('jc?'cé
izare juridi

1. [Calitatea produselor/serviciilor 11,11% 32,68% 0,00%

2. |Pretul produselor/serviciilor 88,89% 71,22% 100,00%

3. |Marketingul organizatiei 11,11% 22,20% 0,00%

4. |Participarea la targuri/ 0,00% 13,66% 0,00%
expozitii/misiuni economice

5. Efg‘:ﬁgrea cererii de pe piata 33,33% 22,44% 33,33%

6. Probleme Io_glstlce generate 44.44% 32.93% 33,33%
de Coronavirus

7 Z«(:;g:etrea ofertei proprii de 11,11% 11,46% 0,00%

8. Emztrirll;a unui brand propriu, 0,00% 13.17% 0,00%
Calitatea relatiilor umane o o o

9- stabilite cu clientii si furnizorii 11,11% 14,88% 0,00%

10. Deschiderea de noi piete la 11,11% 10,73% 0,00%

nivel international
Interesul pietelor
11. |internationale pentru categoria 0,00% 13,90% 33,33%
de produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu
12. |privire la oportunitatile oferite 0,00% 9,02% 0,00%
de pietele internationale
Nivelul scazut de implicare al
autoritatilor guvernamentale in

0, 0, 0,

13. promovarea produselor 22,22% 14,88% 0,00%
romanesti
Documentatia necesara pentru

14. |realizarea acestui tip de 0,00% 7,80% 0,00%
actiune

15, |Interesul scazutal 0,00% 15,12% 33,33%
consumatorilor interni

16. |Oferta scazuta pentru 0,00% 13,90% 33,33%
produse/servicii similare

17. |Alti factori 0,00% 0,73% 0,00%

Avéand n vedere ramura de activitate in care isi desfasoara activitatea
IMM-urile, evidentiem faptul ca pretul produselor sau al serviciilor a fost indicat
mai frecvent in randul firmelor din comert (82,46%). Calitatea produselor sau
serviciilor achizitionate din import a fost indicatda mai frecvent tot in randul
companiilor din servicii (37,93%). Problemele logistice determinate de actuala
situatie epidemiologicad au fost mai frecvent evidentiate de organizatiile din
comert (38,01%). Mai multe detalii cu privire la aceasta diferentiere sunt
disponibile in tabelul 6.45.
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Tabelul 6.45
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta importul
in functie de ramura in care isi desfagsoara activitatea IMM-urile

Nr. |Factori care pot influenta IMM-urile pe ramuri de activitate
crt.| importulin anul 2021 |;nqystrie|Constructii| Comert | Transporturi| Turism | Servicii
1. ;C):?o“dtﬁtseea:or/serviciilor 27.91% | 2857% |31,58% 32,14% | 30,00% |37,93%
2. S:gta“u'selorlsewicmor 67,44% | 60,00% |82,46% 78,57% | 60,00% |59,77%
3. |Marketingul organizatiei |17,44% 17,14% |25,15% 25,00% | 10,00% 21,84%
Participarea la
4. |targuri/expozitii/misiuni | 10,47% 8,57% |15,79% 7,14% 0,00% |16,09%
economice
5. gee‘:]‘:actzriit‘;f;‘;r"or de 157019 | 17.14% |19,30% 39,29% | 10,00% |24,14%
6. gg‘:\z'rzrtle d'g%ztr'gr?avirus 34,88% | 34,29% |38,01% 35,71% | 10,00% |24,14%
7. 321‘1?5?; ofertei proprii | 1 4705 | 1420% | 9,36% 17,86% | 20,00% |12,64%
8. E;‘(');tﬁgt"';‘)ﬂtr‘e‘;'n?ga”d 8,14% 8.57% |16,96% 357% | 20,00% |12,64%
Calitatea relatiilor umane
9. |stabilite cu clientii si 12,79% | 20,00% |16,96% 7,14% | 20,00% |12,64%
furnizorii
10. gerfif};'lc’iﬁ’t‘;‘:‘ni‘iigﬁgf"ete 814% | 14.29% |10,53% 14,20% | 10,00% |10,34%
Interesul pie;efor
11. 'C”;gg:;‘:g’;ae'e pentru 17,44% | 14,29% [11,11% 7.14% | 20,00% |16,09%
produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu
12. gfr;::: 'dae°p'?gt':‘|‘e"'tat-”e 18,60% | 11,43% | 7,02% 7,14% | 0,00% | 3,45%
internationalé
Nivelul scazut de
implicare al autoritatilor
13.|guvernamentale in 25,58% 22,86% | 9,36% 17,86% 0,00% |12,64%
promovarea produselor
romanesti
Documentatia necesara
14. |pentru realizarea acestui | 8,14% 2,86% | 8,77% 10,71% 0,00% 6,90%
tip de actiune
15 |Interesul scazutal |, 50, 571% |17,54% 1429% | 0,00% |16,09%
consumatorilor interni
16. g:gatjsse‘/’:;‘vtlac i'i’es'i‘rtn'i‘;are 18,60% | 20,00% | 9,94% 17,86% | 000% |13,79%
17.|Alti factori 0,00% 0,00% | 0,00% 357% | 0,00% | 2,30%

Continuand analiza asupra activitatilor de import-export realizate de catre
intreprinderile roméanesti, realizdm in cele ce urmeazé o prezentare a celor mai
importanti factori ce pot influenta exportul Tn anul 2022, din perspectiva
intreprinzatorilor care au participat la aceasta cercetare. Factorul ce poate influenta
cel mai amplu activitatea de export este pretul produselor/serviciilor, 47,87%
dintre intreprinderi indicand acest raspuns. Acesta este urmat de calitatea
produselor/serviciilor care are o pondere de 27,73% in raspunsurile IMM-urilor cu
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privire la factorii de influentd asupra exportului. Avand in vedere situatia
epidemiologica determinata de coronavirus, trebuie sa evidentiem si impactul crizei
sanitare asupra activitatii de export realizate de firmele din tara noastra (25,1436%
dintre intreprinderi au evidentiat acest factor). Detalii in figura 6. 11.

Pretul produselor/serviciilor 47.87%
Callitatea produselor/serviciilor 27.73%
Probleme logistice generate de Coronavirus 25.36%
Reducerea cererilor de pe piata externa 24.17%
Marketingul organizatiei 20.62%

Participarea la targuri/expozitii/misiuni economice [N 16.82%

Scaderea ofertei proprii de export N 13.98%

Nivelul scazut de implicare al autoritatilor

N A . 13.27%
guvernamentale in promovarea produselor romanesti

Deschiderea de noi piete la nivel international 12.80%

Existenta unui brand propriu [N 11.14%

Calitatea relatiilor umane stabilite cu clientii si .
furnizorii I 10.19%

Interesul pietelor internationale pentru categoria de o
produse/servicii oferite B 0.95%

Oferta scazuta pentru produse/servicii similare 9.48%

Documentatia necesara pentru realizarea acestui tip

o
de actiune 9.00%

Interesul scézul al consumatorilor interni N 8.53%

Informatii insuficiente cu privire la oportunitatile oferite o
de pietele internationale E. 7.35%

Altele 1 0.95%

0% 20% 40% 60%

Figura 6.11
Factorii care pot influenta exportul in anul 2022

Avand in vedere diferentierea intreprinderilor in functie de varsta,
evidentiem faptul ca intreprinderile cu o experienta in activitate de 5-10 ani se
remarca prin ponderea mai ridicata in randul intreprinderilor care au indicat
calitatea produselor/serviciilor (42,11%) drept un factor important ce poate
influenta exportul in viitor. Acelasi tip de intreprinderi au indicat, mai frecvent,
scaderea ofertei proprii de export, in timp firmele cu o varsta de peste 15 ani au
indicat mai frecvent problemele logistice generate de coronavirus (30,60%
dintre optiuni) drept un factor important cu privire la export. Pentru mai multe
detalii, va invitdm sa analizati tabelul 6.46.
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Tabelul 6.46

Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta exportul

in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. Factori care pot influenta

ert. exportul in anul 2021 Sub5ani | 510ani | 10-15ani |Peste 15 ani

1. |Calitatea produselor/serviciilor 20,69% 42,11% 33,33% 28,88%

2. |Pretul produselor/serviciilor 48,28% 50,88% 56,67% 53,88%

3. |Marketingul organizatiei 24,14% 19,30% 16,67% 25,43%
Participarea la

4. |targuri/expozitii/misiuni 17,24% 14,04% 13,33% 21,55%
economice

5. |Reducerea cererilor de pepiata | 57 599 22,81% 30,00% 27,16%

6. |probleme logistice generate de | 54,149 28,07% 21,67% 30,60%

7. |Scaderea ofertei proprii de export 6,90% 24,56% 13,33% 15,09%

8. Eﬁitrir:cta unui brand propriu, 20,69% 15,79% 3,33% 12,93%
Calitatea relatiilor umane stabilite o o o o

9. cu clientii si furnizorii 17,24% 8,77% 10,00% 11,64%

10. 3?:?:;32?; de noi piete lanivel | )5 74, 26,32% 11,67% 12,07%
Interesul pietelor internationale

11. |pentru categoria de 13,79% 10,53% 10,00% 11,21%
produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu privire

12. |la oportunitatile oferite de pietele 13,79% 7,02% 8,33% 7,76%
internationale
Nivelul scazut de implicare al

13, ;;‘;‘:gsg:g;%f;’g;”;’]”oerma'e n 13,79% 17,54% 18,33% 13,36%
romanesti

14, |Pocumentatia necesara pentru 10,34% 14,04% 13,33% 8,19%
realizarea acestui tip de actiune

15. L’gﬁ;isé‘;foﬁ?;‘:tiﬁ'temi 3,45% 12,28% 5,00% 10,78%

16, |Oferta scazuta pentru 6,90% 15,79% 10,00% 9,91%
produse/servicii similare

17. |Alti factori 0,00% 3,51% 0,00% 0,86%

Din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza intreprinderile

(tabelul 6.47), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a firmelor care au
apreciat calitatea produselor/serviciilor ca fiind un factor de influenta asupra
exporturilor (38,64%) se inregistreaza in regiunea Sud-Est, urmata de regiunea
Centru (36,84%). Pretul produselor/serviciilor este apreciat ca fiind cel mai
important factor de influentd asupra exporturilor in regiunea Sud-Est (61,36%).
IMM-urile din regiunea Nord-Vest au ponderea cea mai mare (36,51%) in randul
celor care considera problemele logistice generate de pandemia de Coronavirus
ca factor de influenta asupra exporturilor. Mai multe detalii in tabelul 6.47.
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Tabelul 6.47
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta exportul
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Nr.
crt.

Factori
care pot
influenta
exportul
in anul

2021

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nord Est

Sud Est

Sud

Sud Vest

Vest

Nord
Vest

Centru

Bucuresti-
lifov

Calitatea
produselor/
serviciilor

27,08%

38,64%

34,00%

34,62%

23,68%

20,63%

36,84%

35,21%

Pretul
produselor/
serviciilor

54,17%

61,36%

46,00%

46,15%

36,84%

55,56%

57,89%

60,56%

Marketingul
organizatiei

29,17%

13,64%

22,00%

15,38%

18,42%

22,22%

21,05%

32,39%

Participarea
la targuri/
expozitii/
misiuni
economice

12,50%

18,18%

24,00%

11,54%

13,16%

28,57%

13,16%

19,72%

Reducerea
cererilor de
pe piata
externa

27,08%

29,55%

20,00%

23,08%

28,95%

28,57%

21,05%

32,39%

Probleme
logistice
generate de
Coronavirus

22,92%

31,82%

32,00%

15,38%

26,32%

36,51%

28,95%

25,35%

Scaderea
ofertei proprii
de export

22,92%

18,18%

14,00%

19,23%

18,42%

11,11%

18,42%

9,86%

Existenta
unui brand
propriu,
puternic

10,42%

11,36%

12,00%

11,54%

13,16%

11,11%

18,42%

12,68%

Calitatea
relatiilor
umane
stabilite cu
clientii si
furnizorii

10,42%

6,82%

8,00%

26,92%

13,16%

15,87%

15,79%

4,23%

10.

Deschiderea
de noi piete
la nivel
international

14,58%

9,09%

14,00%

15,38%

10,53%

14,29%

21,05%

15,49%

11.

Interesul
pietelor
internationale
pentru
categoria de
produse/
servicii
oferite

20,83%

15,91%

8,00%

3,85%

13,16%

7,94%

10,53%

8,45%

12.

Informatii
insuficiente
cu privire la
oportunitatile
oferite de
pietele
internationale

4,17%

6,82%

12,00%

7,69%

10,53%

11,11%

13,16%

2,82%
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Nivelul
scazut de
implicare al
autoritatilor
13. |guverna- 14,58% | 15,91% | 16,00% | 11,54% | 13,16% | 17,46% | 15,79% 12,68%
mentale in
promovarea
produselor
romanesti
Documen-
tatia
necesara
14. |pentru 4,17% | 11,36% 8,00% 3,85% 5,26% | 12,70% | 18,42% 12,68%
realizarea
acestui tip de
actiune
Interesul
15, |scazutal 12,50% | 4,55% | 12,00% | 3,85% | 2,63% | 12,70% | 13,16% 9,86%
consuma-

torilor interni
Oferta
scazuta
pentru
produse
/servicii
similare

17. |Alti factori 0,00% 0,00% 0,00% 3,85% 0,00% 0,00% 0,00% 4,23%

16. 16,67% 4,55% | 18,00% 0,00% 5,26% | 11,11% | 15,79% 8,45%

Similar cu situatia Tntalnita la nivelul factorilor de influenta ai importului,
daca realizam o diferentiere in functie de marimea intreprinderilor, se
remarca faptul ca intreprinderile mici si mijlocii detin o pondere mai ridicata in
randul companiilor care au indicat toti factorii potentiali de influenta ai exportului,
avand in vedere implicarea mai frecventd a acestora in activitati de export.
Mai multe detalii pot fi gasite in tabelul 6.48.
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Tabelul 6.48

Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta exportul
in functie de marimea IMM-urilor

Nr. Factori care pot influenta Dimensiunea firmelor Tntreprinderi
crt. exportul in anul 2020 Microintreprinderi | Intreprinderi mici mi?locii
1. [Calitatea produselor/serviciilor 30,86% 31,36% 29,79%
Pretul produselor/serviciilor 54,32% 54,44% 46,81%
Marketingul organizatiei 21,60% 24,85% 21,28%
Participarea la
4. |targuri/expozitii/misiuni 21,60% 17,16% 14,89%
economice
5. Eiz(tj;’i}i'tz?n‘;erer"or de pe 26,54% 27,22% 27,66%
6. dpgogc')err;rfa'\f’i?&ss“ce generate 27,16% 28,99% 29,79%
7 Z((:ggirea ofertei proprii de 16,05% 15,98% 12,77%
8. Eﬁlztri’::a unui brand propriu, 12,35% 11,83% 14,89%
g. |Calitatearelatiilor umane 12,96% 10,65% 8,51%
stabilite cu clientii si furnizorii
10, [Peschiderea de noi piete la 14,81% 14,79% 10,64%
nivel international
Interesul pietelor
11. |internationale pentru categoria 9,26% 10,06% 21,28%
de produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu
12. |privire la oportunitatile oferite 9,26% 8,28% 4,26%
de pietele internationale
Nivelul scazut de implicare al
autoritatilor guvernamentale in o o o
13. promovarea produselor 12,96% 16,57% 14,89%
romanesti
Documentatia necesara pentru
14. |realizarea acestui tip de 12,35% 9,47% 4,26%
actiune
Interesul scazut al o o o
15. consumatorilor interni 10,49% 8,88% 8,51%
Oferta scazuta pentru o o o
16. produse/servicii similare 12,35% 9.47% 8,51%
17. |Alti factori 1,23% 0,59% 2,13%

Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor societatile pe
actiuni detin ponderea cea mai ridicata in randul firmelor care au apreciat ca
factori de influentd asupra exporturilor pretul produselor si serviciilor, interesul
pietelor internationale pentru categoria de produse/servicii oferite si nivelul scazut
de implicare al autoritatilor guvernamentale in promovarea produselor romanesti.
Firmele cu alte forme de organizare juridica au ponderea cea mai mare in randul
IMM-urilor care au apreciat ca factorii de influentd asupra exportului sunt pretul
produselor/serviciilor si problemele logistice generate de Coronavirus. Detaliile cu
privire la aceste aspecte sunt prezentate in tabelul 6.49.
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Tabelul 6.49
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta exportul
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica

Nr. Factori care pot influenta Alte forme de
crt. exportul In anul 2021 SA SRL organizare juridica
Calitatea produselor/serviciilor 22,22% 31,34% 0,00%

2. |Pretul produselor/serviciilor 55,56% 53,13% 100,00%
Marketingul organizatiei 33,33% 22,62% 50,00%
Participarea la

4. |targuri/expozitii/misiuni 0,00% 19,35% 0,00%
economice

5. Ef:l‘:ﬁgrea cererii de pe piata 22,22% 26,98% 50,00%

6. Probleme Io_glstlce generate 44.44% 27.79% 50,00%
de Coronavirus

7 stg:etrea ofertei proprii de 11,11% 15,80% 0,00%

8. El)jlsetri?:a unui brand propriu, 0,00% 12,81% 0,00%
Calitatea relatiilor umane o o o

9- stabilite cu clientii si furnizorii 11,11% 11,44% 0,00%

10. Deschiderea de noi piete la 0,00% 14,71% 0.00%

nivel international
Interesul pietelor
11. |internationale pentru categoria 22,22% 10,90% 0,00%
de produse/servicii oferite
Informatii insuficiente cu
12. |privire la oportunitatile oferite 22,22% 7,90% 0,00%
de pietele internationale
Nivelul scazut de implicare al
autoritatilor guvernamentale in

0, 0, 0,
13. promovarea produselor 22,22% 14,71% 0,00%
romanesti
Documentatia necesara pentru
14. |realizarea acestui tip de 11,11% 10,08% 0,00%
actiune
15. Interesul scgzut_al _ 0,00% 9.54% 50,00%
consumatorilor interni
Oferta scazuta pentru o o o
16. produse/servicii similare 11,11% 10,63% 0,00%
17. |Alti factori 0,00% 1,09% 0,00%

in final, realizand o diferentiere in functie de ramura de activitate a
intreprinderilor, se remarca faptul ca intreprinderile din turism (62,50%) au
selectat cel mai frecvent calitatea produselor sau serviciilor importate, in timp
ce intreprinderile din transporturi au indicat mai frecvent pretul acestor elemente
(65,52%). Problemele logistice determinate de epidemia de coronavirus au fost
evidentiate cel mai frecvent de intreprinderile din transporturi (ambele cu o
pondere de 48,28%). Mai multe detalii in tabelul 6.50.
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Tabelul 6.50
Diferentierea perceptiei asupra factorilor care pot influenta exportul

in functie de ramura in care isi desfagsoara activitatea IMM-urile

Nr.
crt.

Factori care pot
influenta exportul in
anul 2021

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie

Constructii

Comert

Transporturi

Turism

Servicii

Calitatea produselor/
serviciilor

26,19%

25,81%

33,57%

24,14%

62,50%

32,91%

Pretul
produselor/serviciilor

55,95%

38,71%

57,34%

65,52%

50,00%

45,57%

Marketingul
organizatiei

21,43%

19,35%

25,17%

17,24%

12,50%

25,32%

Participarea la
targuri/expozitii/misiuni
economice

16,67%

19,35%

23,08%

10,34%

12,50%

15,19%

Reducerea cererilor de
pe piata externa

26,19%

35,48%

26,57%

31,03%

12,50%

26,58%

Probleme logistice
generate de
Coronavirus

26,19%

35,48%

27,97%

48,28%

25,00%

21,52%

Scaderea ofertei
proprii de export

16,67%

12,90%

16,78%

20,69%

12,50%

12,66%

Existenta unui brand
propriu, puternic

11,90%

16,13%

13,29%

6,90%

37,50%

8,86%

Calitatea relatiilor
umane stabilite cu
clientii si furnizorii

14,29%

9,68%

13,29%

10,34%

12,50%

6,33%

10.

Deschiderea de noi
piete la nivel
international

13,10%

29,03%

13,29%

10,34%

0,00%

13,92%

11.

Interesul pietelor
internationale pentru
categoria de
produse/servicii oferite

14,29%

9,68%

10,49%

6,90%

12,50%

8,86%

12.

Informatii insuficiente
cu privire la
oportunitatile oferite de
pietele internationale

14,29%

12,90%

5,59%

10,34%

0,00%

5,06%

13

Nivelul scazut de
implicare al
autoritatilor

‘lguvernamentale in

promovarea
produselor romanesti

20,24%

16,13%

13,29%

24,14%

0,00%

10,13%

14.

Documentatia
necesara pentru
realizarea acestui tip
de actiune

13,10%

6,45%

9,09%

6,90%

12,50%

11,39%

15.

Interesul scazut al
consumatorilor interni

9,52%

9,68%

10,49%

3,45%

0,00%

11,39%

16.

Oferta scazuta pentru
produse/servicii
similare

9,52%

9,68%

10,49%

17,24%

0,00%

11,39%

17.

Alti factori

0,00%

0,00%

0,70%

3,45%

0,00%

2,53%
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6.7. Principalele beneficii aduse dezvoltarii firmelor de apartenenta
Romaniei la piata Uniunii Europene

Calitatea Romaniei de stat membru al Uniunii Europene si apartenenta
economiei nationale la piata economica europeana pot genera multiple avantaje
pentru dezvoltarea IMM-urilor din Romania. Beneficiile aduse dezvoltarii
firmelor de apartenenta Romaniei la piata economica europeana cu cea mai
mare pondere in viziunea respondentilor din cadrul IMM-urilor sunt accesul mai
bun la piete (62,02%), accesul la Fondurile Structurale (45,39%), accesul la
noile tehnologii (41,80%) si potentiali clienti pentru produse, servicii si materii
prime (37,30%). Detalii in figura 6.12.

Acces mai bun pe piete 62.02%
Accesul la fonduri structurale 45.39%
Acces la noi tehnologii 41.80%

Potentiali clienti pentru I 37.30%

produse/servicii/materii prime

Potentiali clienti pentru

0,
produse/servicii/materii prime 37.30%

Legislatie si requlamente imbunatatite 35.73%

Cooperare in domeniul inovarii N 15.96%

Proceduri de achizitii publice 0
transparente B 15.73%

Altele Il 4.94%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figuranr. 6.12
Principalele beneficii aduse dezvoltarii firmei de apartenenta
Romaniei la piata economica europeana

Din perspectiva varstei IMM-urilor, cele cu véarsta de peste 15 ani au
ponderea cea mai mare in randul firmelor care considera ca beneficii accesul
mai bun la piete (65,58%), legislatia si regulamentele imbunatatite (37,68%).
IMM-urile cu varsta de peste 5-10 ani considera ca principalul beneficiu al
apartenentei Romaniei la piata economicd europeana este reprezentat de
potentialii clienti pentru produse/servicii/materii prime.
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Tabelul 6.51
Diferentierea perceptiei asupra principalelor beneficii aduse dezvoltarii

firmei de apartenenta Roméniei la piata economica europeana
in functie de varsta firmelor

Nr. - Varsta IMM-urilor
Beneficii - - - -
crt. Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Acces mai bun pe piete 62,50% 56,72% 52,86% 65,58%
2. |Legislatie si regulamente 21,88% 35,82% 34,29% 37,68%
imbunatatite
3. |Potentiali furnizori mai ieftini 15,63% 46,27% 32,86% 38,77%
4, |Potentiali clienti pentru 15,63% 46,27% 32,86% 38,77%
produse/servicii/materii prime
5. |Cooperare in domeniul inovarii 6,25% 23,88% 17,14% 14,86%
6. |Acces la noi tehnologii 34,38% 37,31% 47,14% 42,39%
7 Proceduri de achizitii publice 18,75% 17.91% 12.86% 15.58%
transparente
8. |Accesul lafonduri structurale 46,88% 47,76% 34,29% 47,46%

Din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza intreprinderile
(tabelul 6.52), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a firmelor care
au apreciat accesul mai bun la piete ca fiind un beneficiu al apartenentei
Roméniei la piata economica europeana se inregistreaza in regiunea Sud Est
(70,00%), urmata de regiunea Vest (63,41%). Legislatia si regulamentele
imbunatatite sunt apreciate ca fiind un beneficiu al apartenentei Romaniei la
piata economicd europeana cel mai frecvent in regiunea Bucuresti - llfov
(52,27%). IMM-urile din regiunea Nord-Est au ponderea cea mai mare (52,11%)
in randul celor care considera accesul la fonduri structurale ca fiind un beneficiu
al apartenentei Romaniei la piata economica europeana. Mai multe detalii Tn

tabelul 6.52.

Tabelul 6.52
Diferentierea perceptiei asupra principalelor beneficii aduse dezvoltarii

firmei de apartenenta Romaniei la piata economica europeana

in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

X
sodexo

NF IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
' Beneficii i-
crt. Nord g4 Est| sud |Sud Vest| Vest Nord | ooy |BUCUresti
Est Vest lifov
1. |Acces mai bun pe piete | 59,15% | 70,00% |60,66% 58,62% | 63,41% | 58,82% | 59,46% 64,77%
Legislatie si
2. |regulamente 3521% |34,00% [31,15% | 20,69% |31,71% |3529% | 24,32% 52,27%
imbunatatite
3. iF:e chttierz]ri\t,lall furnizori mai 33,80% |42,00% [40,98% | 24,14% |31,71% |42,65% | 32,43% 39,77%
Potentiali clienti pentru
4. |produse/servicii/materii| 33,80% | 42,00% [40,98% | 24,14% |3171% |42,65% | 32,43% 39,77%
prime
5. ﬁ%?,gfiriare in domeniul 21,13% |16,00% [13,11% | 13,79% | 0,00% |16,18% | 18,92% 20,45%
6. [Acces la noi tehnologii | 42,25% | 38,00% |49,18% | 48,28% | 26,83% | 48,53% | 37,84% 39,77%
7. EL?)(I:iiiutrrlaizpagrl’:elﬁltt’e” 21,13% |16,00% [16,39% | 13,79% |12,20% | 8,82% | 13,51% 19,32%
8. Qtiﬁi?tljrlal{ae fonduri 52,11% | 46,00% |50,82% | 41,38% |29.27% |41,18% | 43,24% 48,86%
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Daca realizam o diferentiere in functie de marimea intreprinderilor, se
remarca faptul ca intreprinderile mijlocii detin o pondere mai ridicata in randul
companiilor care au indicat ca beneficiu principal al apartenentei la piata
economica europeana accesul mai bun la piete (64,15%). Microintreprinderile
au cea mai mare pondere a respondentilor (37,81%) care considera ca legislatia
si regulamentele imbunatatite reprezintd principalul beneficiu al apartenentei
Romaéniei la piata economica europeana pentru dezvoltarea firmelor. Mai multe
detalii pot fi gasite in tabelul 6.53.

Tabelul 6.53
Diferentierea perceptiei asupra principalelor beneficii
aduse dezvoltarii firmei de apartenenta Romaniei
la piata economica europeana in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Nr. Beneficii intreprinderi Intreprinderi
crt. Microintreprinderi prir princ
mici mijlocii
1. |Acces mai bun pe piete 63,68% 59,69% 64,15%
2. |Legislatie si regulamente 37,81% 35,60% 28,30%
imbunatatite
3. [Potentiali furnizori mai ieftini 33,33% 40,84% 39,62%
Potentiali clienti pentru o o o
4 produse/servicii/materii prime 33,33% 40,84% 39,62%
5. [Cooperare in domeniul inovarii 17,41% 16,75% 7,55%
6. |Acces la noi tehnologii 40,80% 44,50% 35,85%
7 Proceduri de achizitii publice 13.43% 19,90% 9.43%
transparente
8. [Accesul lafonduri structurale 47,76% 42,41% 47,17%

Din perspectiva formei de organizare juridica a IMM-urilor societatile cu
raspundere limitata detin ponderea cea mai ridicatd (62,56%) in randul firmelor
care au apreciat ca beneficiu al apartenentei la piata economica europeana
accesul mai bun la piete. Societatile pe actiuni au ponderea cea mai mare in
randul IMM-urilor care au apreciat ca beneficii ale apartenentei la piata
economica europeana: legislatia si regulamentele Tmbunatatite, potentiali
furnizori mai ieftini si potentiali clienti pentru produse/servicii/materii prime.
Detaliile cu privire la aceste aspecte sunt prezenta te in tabelul 6.54.

Tabelul 6.54
Diferentierea perceptiei asupra principalelor beneficii aduse dezvoltarii
firmei de apartenenta Romaniei la piata economica europeana
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

NI Forma de organizare juridica
crt. peneficl SA SRL org:\?z:)r;n}sr?sicé
1. |Acces mai bun pe piete 60,00% 62,56% 20,00%
2. |Legislatie si regulamente 40,00% 35,58% 40,00%
imbunatatite
3. [Potentiali furnizori mai ieftini 40,00% 37,67% 0,00%
Potentiali clienti pentru o o o
4 produse/servicii/materii prime 40,00% 37.67% 0,00%
5. [Cooperare in domeniul inovarii 0,00% 16,05% 40,00%
6. [Acces la noi tehnologii 50,00% 41,40% 60,00%
7 Proceduri de achizitii publice 30,00% 15.58% 0,00%
transparente
8. |Accesul lafonduri structurale 80,00% 44,19% 80,00%
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in final, realizand o diferentiere in functie de ramura de activitate a
intreprinderilor, se remarca faptul ca intreprinderile din comert au selectat cel
mai frecvent accesul mai bun la piete (67,65%). Potentialii furnizori mai ieftini
reprezinta beneficiul ales cel mai frecvent de firmele din domeniul transporturilor
(46,67%). Mai multe detalii in tabelul 6.55.

Tabelul 6.55
Diferentierea perceptiei asupra principalelor beneficii aduse
dezvoltarii firmei de apartenenta Romaniei la piata economica
europeana in functie de ramura in care isi desfagoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. -

t Beneficii

crt. Industrie| Constructii | Comert |Transporturi| Turism | Servicii

1. |Acces mai bun pe piete | 61,36% 48,72% | 67,65% 56,67% | 50,00% | 61,00%

2, |Legislatie si regula- 20,45% 33,33% | 43,53% 33,33% | 28,57% |39,00%
mente imbunatatite

3. iF;‘f’ttii?t'a"f”m'zo” mal | 42,05% 33,33% | 35,29% 46,67% | 21,43% | 38,00%
Potentiali clienti pentru

4. |produse/servicii/materii | 42,05% 33,33% | 35,29% 46,67% 21,43% 38,00%
prime

5. &‘;“’,gfiriare'” domeniul |4 5304 15,38% |14,12% 20,00% | 28,57% |21,00%

6. |Acces la noi tehnologii | 43,18% 51,28% |37,06% 43,33% | 42,86% | 45,00%

7. |Proceduri de achizitii 9,09% 23,08% |15,29% 20,00% | 14,29% | 19,00%
publice transparente

g, |Accesul lafonduri 47,73% 41,03% | 40,59% 46,67% | 50,00% | 53,00%
structurale

6.8. Modalitatile de acces pe pietele internationale

Una din problemele majore cu care se confrunta IMM-urile din Roménia este
reprezentatd de accesul pe pietele internationale. De aceea, prezentdm in
continuare rezultatele cercetarii privind modalitatile utilizate pentru accesul la
pietele internationale. Respondentii din cadrul IMM-urilor din Romania au indicat
ca principale modalitati utilizate pentru accesul pe pietele internationale site-urile
de specialitate (68,87%), campanii specifice (21,64%) si targurile (28,23%). Mai
multe detalii cu privire la aceste aspecte pot fi regasite Tn figura nr. 6.13.

Altele 3.69%
Atasati economici 13.98%
Targuri I 28.23%
Campanii specifice I————— 21.64%
Site-uri de specialitate IIEEEEEEEEEEEEEEE  68.87%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figuranr. 6.13
Principalele modalitatile de acces pe piete internationale
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Utilizand drept criteriu de diferentiere varsta IMM-urilor, se poate observa
va firmele cu vérsta de 5-10 ani detin cea mai mare pondere in randul celor care
utilizeaza siteurile de specialitate (78,85%) si targurile (25,00%) ca modalitati
de acces pe pietele internationale. IMM-urile cu varsta de peste 15 au ponderea
cea mai mare (21,92%) dintre cele care utilizeaza campanii specifice.

Mai multe detalii se pot regasi in tabelul 6.56

Tabelul 6.56
Diferentierea perceptiei asupra principalelor modalitati de acces
pe pietele internationale in functie de varsta firmelor

Nr. Modalitati de acces pe pietele Varsta IMM-urilor
crt. internationale 0-5 ani 510 10-15 Peste

’ ani ani 15 ani
1. Site-uri de specialitate 70,83% | 78,85% | 70,91% | 66,13%
2. Targuri 33,33% | 19,23% | 21,82% | 31,05%
3. Campanii specifice 16,67% | 21,15% | 12,73% | 24,19%
4. Atasati economici 12,50% 577% | 14,55% | 15,73%
5. Altele 0,00% 1,92% 5,45% 4,03%

Din perspectiva regiunilor de dezvoltare in care activeaza intreprinderile
(tabelul 6.57), se constata faptul ca ponderea cea mai ridicata a firmelor care
au indicat site-urile de specialitate ca modalitate de acces pe pietele
internationale se inregistreaza in regiunea Sud (75,51%), urmata de regiunea
Bucuresti-lifov (69,14%). Targurile sunt utilizate ca modalitate de acces cel mai
frecvent in regiunea Sud (38,78%). IMM-urile din regiunea Nord-Est au
ponderea cea mai mare (26,79%) in randul celor care au indicat utilizarea
campaniilor specifice ca modalitate de acces pe pietele internationale.
Mai multe detalii in tabelul 6.57.

Tabelul 6.57
Diferentierea perceptiei asupra principalelor modalitati de acces pe pietele
internationale n functie de apartenenta regionala a

IMM-urilor
Nr Modalitati de acces IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
' pe pietele Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
crt. . .’ >
internationale | Est | Est | Y9 | vest | VES! | vest |C®MUY | oy
1, |Site-uri de 67,86%| 68,29%| 75,51%| 65,52%)| 66,67%| 68,97%| 65,71%|  69,14%
specialitate
2. |Targuri 14,29%| 9,76%| 38,78% 31,03%| 23,33%| 34,48%)| 28,57%| 37,04%
3. |Campanii specifice | 26,79%| 17,07%| 22,45%)| 20,69%| 20,00%| 24,14%| 14,29%|  22,22%
4. |Atasati economici | 19,64%]| 17,07%| 10,20%| 13,79%| 20,00%| 8,62%| 14,29%|  12,35%
5. |Altele 5,36%| 7,32%| 0,00% 0,00%| 10,00% 3,45%| 0,00% 3,70%

Din perspectiva dimensiunii intreprinderilor se poate observa ca
microintreprinderile utilizeaza cel mai frecvent (73,81%) site-urile de specialitate
ca modalitate de acces pe pietele internationale Tn raport cu celelalte categorii
de IMM-uri. Intreprinderile mijlocii detin ponderea cea mai ridicata in randul
IMM-urilor care apeleaza la targuri (30,95%) pentru accesul pe pietele
internationale. Tntreprinderile mici au ponderea cea mare (15,98%) dintre
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IMM-urile care au indicat atasatii economici ca modalitate de acces pe pietele
internationale. Mai multe detalii se gasesc in tabelul 6.58.

Tabelul 6.58
Diferentierea perceptiei asupra principalelor modalitati de acces
pe pietele internationale in functie de dimensiunea intreprinderilor

s Dimensiunea firmelor
Nr. Modalitati de acces pe = - - = - -
crt. pietele internationale Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
mici mijlocii
1. Site-uri de specialitate 73,81% 65,68% 61,90%
2. Targuri 26,19% 29,59% 30,95%
3. Campanii specifice 20,24% 23,67% 19,05%
4. Atasati economici 11,90% 15,98% 14,29%
5. Altele 1,79% 5,33% 4,76%

Dupa forma de organizare juridica, SRL-urile detin cea mai mare
pondere (69,32%) n randul IMM-urilor care apeleaza la site-uri de specialitate
pentru a putea avea acces pe pietele internationale. Campaniile specifice sunt
utilizate Tn cea mai mare proportie (44,44%) pentru accesul pe pietele
internationale de catre SA-uri. Mai multe detalii se gasesc in tabelul 6.59.

Tabelul 6.59
Diferentierea perceptiei asupra principalelor modalitati de acces pe pietele
internationale in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
N Modalitati de acces pe pietele juridica
r-ert. internationale ' Alte forme de
’ SA SRL : oL
organizare juridica
1. Site-uri de specialitate 55,56% 69,32% 60,00%
2. Targuri 11,11% 28,77% 20,00%
3. Campanii specifice 44,44% 21,37% 0,00%
4. Atasgati economici 22,22% 13,70% 20,00%
5. Altele 11,11% 3,56% 0,00%

Din analiza datelor in functie de ramura de activitate se poate constata ca
site-urile de specialitate detin ponderea cea mai mare ca modalitate de acces
pe pietele internationale (73,83%) 1n randul intreprinderilor din domeniul
comertului. Firmele din comert au si cea mai mare pondere (34,23%) intre cele
care utilizeaza targurile pentru accesul pe pietele internationale. Mai multe
detalii Tn tabelul 6.60.

¥* 159
sodexo




V Carta Alba a IMM-urilor din Roméania 2022

Tabelul 6.60
Diferentierea perceptiei asupra principalelor modalitati de acces pe pietele
internationale In functie de ramura de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr.| Modalitati de acces pe
crt.| pietele internationale |nqystrie| Constructii | Comert |Transporturi| Turism | Servicii
1. |Site-uri de specialitate | 61,04% 80,65% |73,83% 64,00% 60,00% 65,48%
2. |Targuri 25,97% 22,58% |34,23% 8,00% | 20,00% |26,19%
3. |Campanii specifice 16,88% 22,58% |21,48% 24,00% | 10,00% |26,19%
4. |Atagati economici 15,58% 25,81% | 7,38% 20,00% | 20,00% |17,86%
5. |Altele 3,90% 3,23% | 4,03% 12,00% 0,00% 1,19%

6.9. Trainingul dedicat internationalizarii

Un suport al internationalizarii IMM-urilor din Roméania poate fi reprezentat
de trainingul dedicat internationalizarii. In aceasta sectiune a lucrarii prezentam
rezultatele cercetarii referitoare la acest subiect. Dupa cum se poate observa
din figura nr.6.14 98,50% dintre IMM-uri au beneficiat de training dedicat

internationalizarii.

M Firme care au beneficiat
de training dedicat
internationalizarii

® Firme care nu au
beneficiat de training
dedicat
internationalizarii

98.50%

Figuranr. 6.14
Principalele modalitati de acces pe piete internationale

Din perspectiva véarstei IMM-urilor, cele cu vérsta de 0-5 ani detin
ponderea cea mai importanta (3,23%) in randul firmelor care au beneficiat de
training dedicat internationalizarii, find urmate de cele cu vérsta de peste
15 ani (cu o pondere de 1,71%). IMM-urile cu varsta de 10 -15 ani au cea mai
mare pondere (100,00%) intre firmele care nu au beneficiat de training dedicat
internationalizarii. Mai multe detalii in tabelul urmator.
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Tabelul 6.61
Trainingul dedicat internationalizarii in functie de véarsta firmelor

Nr. Training dedicat varsta IMM-urilor

Peste 15

crt. internationalizarii 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani ani

1. Firme care au beneficiat de
training dedicat 3,23% 1,41% 0,00% 1,71%
internationalizarii

2. Firme care nu au beneficiat de
training dedicat 96,77% 98,59% 100,00% 98,29%
internationalizarii

in functie de apartenenta regionala firmele din regiunea Vest au ponderea
cea mai mare (4,65%) in randul celor care au beneficiat de training dedicat
internationalizarii. La polul opus se situeaza firmele din regiunea Sud-Est, Nord-
Est si Sud-Vest care au cea mai mare pondere in randul IMM-urilor care nu au
beneficiat de training dedicat internationalizarii. Detalii cu privire la aceste
aspecte pot fi regasite n tabelul 6.62.

Tabelul 6.62
Trainingul dedicat internationalizarii in functie de apartenenta regionala

Nr Training dedicat IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
crt. | internationa- | Nord | Sud Sud Sud Vest Nord | . . |Bucuresti-
lizérii Est Est Vest Vest lifov

Firme care au
1. beﬂe_f'c'at d? 0,00% | 0,00% 1,59% 0,00% 4,65% 2,94% 2,27% 1,10%
training dedicat

internationalizarii

Firme care nu au
2. bene_flmat d(.é 100,00% (100,00% 98,41% 100,00% 95,35% 97,06% 97,73% 98,90%
training dedicat

internationalizarii

Analiza datelor in functie de dimensiunea firmelor a relevat faptul ca
ponderea cea mai mare in cadrul firmelor care au beneficiat de training dedicat
internationalizarii o detin microintreprinderile (1,91%). La polul opus se situeaza
intreprinderile mijlocii care au ponderea cea mai mare in randul IMM-urilor care
nu au beneficiat de training dedicat internationalizarii. Mai multe detalii cu privire
la trainingul dedicat internationalizarii in functie de dimensiunea firmelor se
gasesc in tabelul 6.63.

Tabelul 6.63
Trainingul dedicat internationalizarii
in functie de dimensiunea firmelor

. . Dimensiunea firmelor
Nr. Training dedicat Vi Tt inderi 1 nt inderi
crt. internationalizarii - Icro- | Intreprindert | Intreprindert
’ intreprinderi mici mijlocii
1. Firme care au b_eneﬂma_t de R 1,91% 1,45% 0,00%
training dedicat internationalizarii
p. | Firme care nu au beneficiat de 98,09% 98,55% 100,00%
training dedicat internationalizarii
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Luand in considerare forma de organizare juridica se observa ca
ponderea cea mai mare in cadrul firmelor care au beneficiat de training dedicat
internationalizarii este detinuta de societatile cu raspundere limitata (1,55%).
Firmele cu alte forme de organizare juridica si societatile pe actiuni au cea mai
mare pondere in randul celor care nu au beneficiat de training dedicat
internationalizarii. Mai multe detalii in tabelul 6.64.

Tabelul 6.64
Trainingul dedicat internationalizarii
in functie de forma de organizare juridica

Dimensiunea firmelor

Nr. Training dedicat Alte forme de
crt. internationalizarii SA SRL organizare
juridica

Firme care au beneficiat de
1. raining dedicat 0,00% 1,55% 0,00%
internationalizarii

Firme care nu au beneficiat de
2. [training dedicat 100,00% 98,45% 100,00%
internationalizarii

Analiza datelor in functie de ramura de activitate releva faptul ca
ponderea cea mai importanta in randul firmelor care au beneficiat de training
dedicat internationalizarii este detinutéd de firmele din sectorul constructiilor
(2,44%), urmate de cele din comert (2,31%). Ponderea cea mai mare in cadrul
firmelor care nu au beneficiat de training dedicat internationalizarii este detinuta
de IMM-urile din transporturi si turism. Detaliile cu privire la aceste aspecte pot
fi regasite in tabelul 6.65.

Tabelul 6.65
Trainingul dedicat internationalizarii
in functie de forma de organizare juridica
Training IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. dedicat
crt. 'mer_n?y_?' Industrie Constructii Comert | Transporturi Turism Servicii
nalizarii

Firme care au
beneficiat de
1. | training dedicat 1,02% 2,44% | 2,31% 0,00% | 0,00% | 0,97%
internationalizar
ii

Firme care nu
au beneficiat de
2. training dedicat | 98,98% 97,56% |97,69% 100,00% [100,00% |99,03%
internationalizar
ii
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Doar 37,00% dintre companiile chestionate apreciaza ca valoarea
productiei/serviciilor pentru activitatile de import-export a atins un nivel mai
bun Tn semestrul 1l al anului 2021, comparand cu nivelul din semestrul Il al
anului 2020.

> In ceea ce priveste nivelul contractelor/comenzilor 37,42% din respondenti
au apreciat ca a fost mai bun in semestrul Il al anului 2021 comparativ cu
perioada similara a anului precedent, in timp ce 44,19% dintre acestia au
apreciat ca indicatorul a avut in semestrul Il 2021 acelasi nivel ca n
semestrul al doilea din anul 2020.

> Nivelul de acoperire al activitatilor de export in anul 2021 este cel mai
ridicat - peste 75% - mai frecvent, Tn cadrul intreprinderilor mici (9,86%).
Intreprinderile cu un nivel de acoperire de sub 25% sunt mai frecvente in
randul microintreprinderilor (78,85%), rezultat ce dovedeste dificultatile
intdmpinate de acest tip de intreprinderi in activitatile de export.

» Doar 7,89% dintre intreprinderi au participat in strainatate la targuri,
expoziti sau misiuni diplomatice/economice in anul 2021, situatie
explicabila pe fondul crizei Covid-19.

» Mai mult de jumatate din IMM-urile chestionate (53,51%) considera ca
nivelul importurilor in 2022 va avea acelasi nivel cu cel din anul anterior iar
27,31% dintre respondenti considera ca nivelul importurilor in 2022 va
avea un nivel superior celui din anul anterior.

> Cei mai multirespondenti (54,96%) au apreciat ca exporturile in anul 2022
vor avea un nivel similar comparativ cu anul 2021 si doar 19,06% dintre
acestia considera ca exporturile vor avea un nivel mai bun decét in anul
anterior.

> Factorul ce poate influenta cel mai amplu activitatea de import este pretul
produselor sau serviciilor importate, 71,80% dintre intreprinderi indicand
acest raspuns.

> Factorul ce poate influenta cel mai amplu activitatea de export este pretul
produselor/serviciilor, 47,87% dintre Tntreprinderi indicand acest raspuns.

> Beneficile aduse dezvoltarii firmelor de apartenenta Romaniei la piata
economica europeana cu cea mai mare pondere in viziunea
respondentilor din cadrul IMM-urilor sunt accesul mai bun la piete
(62,02%), accesul la Fondurile Structurale (45,39%), accesul la noile
tehnologii (41,80%) si potentialii clienti pentru produse, servicii si materii
prime (37,30%).

» Respondentii din cadrul IMM-urilor din Roménia au indicat ca principale

modalitati utilizate pentru accesul pe pietele internationale site-urile de
specialitate (68,87%), campanii specifice (21,64%) si targurile (28,23%).
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CAPITOLUL 7

STRATEGII, POLITICI SI AVANTAJE COMPETITIVE ALE
IMM-URILOR

7.1. Elaborarea de planuri, politici si strategii Tn cadrul IMM-urilor

Amplificarea dimensiunii previzionale, anticipative a managementului
IMM-urilor reprezintd o premisa a cresterii eficacitatii si functionalitatii la nivel
organizational, dar si o conditie a sporirii competitivitatii sectorului IMM-urilor din
Romania, in ansamblul sau.

in acest context, reliefarea specificitatii activitatilor de planificare desfasu-
rate in cadrul ntreprinderilor mici si mijlocii din tara noastra are o importanta
primordiala pentru formarea unei imagini de ansamblu cu privire la sectorul
IMM-urilor din Roméania. Desigur, pandemia si razboiul din Ucraina a marcat in
multiple moduri strategiile, politicile si avantajele competitive ale IMM-urilor,
impunand modificari focalizate pe supravietuire si cresterea rezilientei
organizationale.

Rezultatele anchetei au relevat faptul ca in 40,09% din totalul firmelor
investigate se realizeaza planuri si politici anuale, 23,97% dintre acestea au
avut in vedere abordari strategice pe 2-3 ani, in 18,12% dintre IMM-uri se
elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani, iar in 17,83% dintre intreprinderi nu se
deruleazéa activitati de planificare. Transpunerea graficd a acestor elemente
este realizata in figura 7.1.

M Se realizeaza strategii
pe 3-5 ani

M Exista abordari
strategice pe 2-3 ani

| Se elaboreaza planuri
si politici anuale

Nu se elaboreaza
planuri/strategii

Figura 7.1
Structura IMM-urilor in functie de activitatile de previzionare desfasurate

* 164
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

Analizadnd activitatile de planificare desfasurate in cadrul IMM-urilor in
functie de véarsta acestora, surprindem urmatoarele elemente detaliate in
tabelul 7.1:

agentii economici care realizeaza abordari strategice pe 2-3 ani se
regasesc mai frecvent printre entitatile cu varsta intre 5-10 ani (33,66%)
si cele intre 0-5 ani (32,14%);

organizatiile care realizeaza strategii/planuri pe perioade de 3-5 ani
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor cu varsta intre
10-15 ani (22,02%) si mai reduse in randul de 0-5 ani (10,71%);
IMM-urile care realizeaza planuri si politici anuale inregistreaza
procentaje ridicate asemanatoare pentru cele patru intervale de varsta
in randul entitatilor cu varsta intre 5-10 ani (42,57%), 10-15 ani
(40,37%), 40% cele peste 15 ani si sub 5 ani (35,71%);

firmele care nu elaboreaza planuri detin ponderi mai ridicate in cazul
organizatiilor intre 0-5 ani (21,43%) si mai reduse n randul celor avand
ntre 5-10 ani (14,85%).

Tabelul 7.1
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de varsta IMM-urilor

NI n cadrul firmei se Varsta IMM-urilor Sosic 15
crt. elaboreazi 0-5ani | 510ani | 10-15 ani ez nei

1 aS:i realizeaza strategii pe 3-5 10.71% 8.91% 22.02% 20,23%

2 gf‘?:fatsiabm'da" strategice pe | 55 1406 | 3366% | 21,10% | 21.38%

3 | Se elaboreazd planuri si 3571% | 4257% | 40,37% |  40,00%

politici anuale
4 | Nuseelaboreaza 21,43% | 14.85% | 16,51% | 18,39%

planuri/strategii

X
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Analiza IMM-urilor in functie de regiunea de dezvoltare (tabelul 7.2) a
evidentiat urmatoarele aspecte semnificative:

IMM-urile care au punctat elaborarea de planuri si politici anuale
inregistreaza procentaje ridicate in toate regiunile de dezvoltare; astfel
in Sud (45,35%), Nord Est (42,50%), Vest (40,30%), Nord-Vest
(39,60%), Sud-Est (39,33%), Centru (38,89%) Bucuresti-llfov (38,84%)
si Sud-Vest (31,11%);

agentii economici care realizeaza abordari strategice pe 2-3 ani se
regasesc mai frecvent printre entitatile din Sud-Vest (31,11%) si mai rar
printre cele din regiunea Sud-Est (20,22%);

firmele care au punctat elaborarea de strategii/planuri pe 3-5 ani
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor localizate in
regiunea Sud-Vest (26,67%);

organizatiile care au indicat nu elaboreaza planuri detin ponderi mai
mari in cazul organizatiilor din regiunea Sud-Est (28,09%) si mai reduse
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in r&ndul celor din Sud-Vest (11,11%). Informatii suplimentare sunt
prezentate pe larg in tabelul 7.2.

Tabelul 7.2
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de regiunile de dezvoltare

Nr Abordari Strategii Planuri gi Nu se
_ ) Regiuni strategice pe (planuri) pe politici elaboreaza
c crt. - . .
E 2-3 ani 3-5ani anuale planuri
(o))
2ol 1 | NordEst 24,17% 17,50% 42,50% 15,83%
O =
g‘_j 2. Sud Est 20,22% 12,36% 39,33% 28,09%
JolNe)
g & 3. Sud 22,09% 20,93% 45,35% 11,63%
53| 4 | SudVest 31,11% 26,67% 31,11% 11,11%
(2]
5 © 5. Vest 23,88% 11,94% 40,30% 23,88%
é 6. Nord Vest 25,74% 16,83% 39,60% 17,82%
= 7. | Centru 22,22% 16,67% 38,89% 22,22%

8. Bucuresti-llfov 24,79% 23,14% 38,84% 13,22%

Studiind IMM-urile in functie de dimensiune (tabelul 7.3), distingem
urmatoarele elemente:

agentii economici care realizeaza planuri si politici anuale se regasesc
mai frecvent printre intreprinderi mijlocii (45,95%) si intr-o proportie mai
mica printre microintreprinderi (39,26%);

IMM-urile care realizeaza abordéari strategice pe 2-3 ani detin cele mai
mari ponderi in cadrul intreprinderilor mici (26,91%) si al intreprinderilor
mijlocii (24,32%);

firmele care realizeaza strategii pe 3-5 ani se regasesc mai frecvent
printre entitatile de dimensiuni mijlocii (22,97%) si mai rar printre
microintreprinderi (17,48%);

organizatiile care nu desfasoara activitati de planificare strategica detin
cele mai mari ponderi in cadrul microintreprinderilor (22,09%) si cele
mai mici ponderi in cadrul intreprinderilor mijlocii (6,76%), Informatii
suplimentare sunt prezentate pe larg in tabelul 7.3.

Tabelul 7.3
Diferentierea activitatilor de elaborare a planurilor/politicilor
si strategiilor In functie de dimensiunea IMM-urilor

= . . Dimensiunea firmelor
Nr. In cadrul firmei se _ ~ h _ ~ ; _
crt. elaboreazi Micro- Intreprinderi Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii

1 Abordari strategice

) pe 2-3 ani 21,17% 26,91% 24,32%
5 Strategii (planuri)

) pe 3-5 ani 17,48% 17,61% 22,97%

Planuri si politici anuale 39,26% 39,53% 45,95%
4. Nu se elaboreazi planuri 22,09% 15,95% 6,76%
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Avand in vedere forma juridica de organizare, analiza noastra a relevat
urmatoarele:

societatile pe actiuni se evidentiaza prin valori crescute in ceea ce
priveste realizarea de planuri si politici anuale (50%) si abordari
strategice pe 2-3 ani (31,25%).

strategiile (planurile) pe 3-5 ani se regasesc mai frecvent in cadrul
societatilor cu alta forma de organizare juridica (33,33%). Detalii se pot
gasi in tabelul 7.4.

Tabelul 7.4
Diferentierea activitatilor de elaborare a planurilor/politicilor
si strategiilor in functie de forma juridica a IMM-urilor

| v Al forma
ort. In cadrul firmei se elaboreaza SA SRL jurldlqa de
organizare
1. Abordari strategice pe 2-3 ani 12,50% 17,98% 33,33%
2. Strategii (planuri) pe 3-5 ani 31,25% 24,07% 8,33%
3. Planuri si politici anuale 50,00% 40,12% 25,00%
4. Nu se elaboreaza planuri 6,25% 17,83% 33,33%

Avand in vedere impactul domeniului de activitate al IMM-urilor asupra
activitatilor de planificare strategica, distingem urmatoarele (tabelul 7.5):

firmele care au indicat faptul ca realizeaza planuri si politici anuale se
regasesc mai frecvent printre entitatile din transporturi (45,00%) si mai
rar printre cele din servicii (30,49%);

IMM-urile care dezvolta abordari strategice pe 2-3 ani detin cele mai
mari ponderi Tn cadrul firmelor din servicii (27,44%);

organizatiile din industrie care elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani
inregistreaza procentaje de (12,98%);

agentii economici care nu elaboreaza nici un fel de planuri detin ponderi
mai mari in cazul organizatiilor din constructii (23,75%) si mai reduse in
randul celor din transporturi (10,00%). In tabelul 7.5 se pot gasi detalii
privind activitatile de planificare strategica.

Tabelul 7.5

Activitatile de elaborare a planurilor/politicilor si strategiilor IMM-urilor
in functie de domeniul de activitate

X
sodexo

Nr IMM-uri grqpate pe Abordéri Strateg_ii PIan_u_ri _§i Nu se 3

' ramuri de strategice (planuri) politici elaboreaza
crt. activitate pe 2-3 ani pe 3-5 ani anuale planuri
1. Industrie 20,61% 12,98% 47,33% 19,08%
2. Constructii 23,75% 13,75% 38,75% 23,75%
3, Comert 24,11% 17,79% 41,50% 16,60%
4, Transporturi 22,50% 22,50% 45,00% 10,00%
5. Turism 23,08% 15,38% 42,31% 19,23%
6. Servicii 27,44% 25,00% 30,49% 17,07%
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Aprofundarea analizei in functie de performantele obtinute de IMM-uri in
anul 2021 comparativ cu anul 2020, releva urmatoarele elemente (tabelul 7.6):

exista o relatie pozitiva intre performante si elaborarea de planuri si
politici anuale, TnregistrAndu-se o frecventda de 39,94% in cazul
intreprinderilor cu rezultate mai bune, fata de firmele cu performante mai
slabe (55,77%);

firmele care realizeaza abordari strategice pe 2-3 ani se regasesc mai
frecvent printre entitatile cu performante mai bune (26,20%);

IMM-urile care realizeaza strategii pe 3-5 ani se regasesc mai frecvent
printre entitatile cu performante mult mai bune (24,30%);
intreprinderile in cadrul carora nu se elaboreaza planuri se inregistreaza
rezultate mult mai slabe in proportie de 19,23%, iar entitatile care au
stagnat 26,98%.

Tabelul 7.6
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor

in functie de performantele obtinute in anul 2021 comparativ cu 2020

A Performantele firmei in 2021

Nr. In cadrul firmei se comparativ cu 2020

crt. elaboreaza Mult mai Mai . Mai Mult mai

Identice
bune bune slabe slabe

1. | Aborddri strategice 2523% | 26,20% | 19,05% | 28,16% | 11,54%
pe 2-3 ani

o, | Strategii (planuri) 2430% | 17.57% | 19.05% | 14.56% | 13.46%
pe 3-5 ani

3, | Planuri si politici 38,32% | 39,94% | 34,92% | 40,78% | 55,77%
anuale

4, glgrfjrf'ab”eaza 1215% | 16.29% | 26,98% | 16,50% | 19,23%

Luand Tn considerare impactul nivelului studiilor intreprinzatorului
asupra activitatilor de planificare strategica desfasurate in cadrul IMM-urilor,
consideram relevante urmatoarele (tabelul 7.7):
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nivelul de pregatire este corelat pozitiv cu masura in care sunt
desfasurate activitati de planificare strategica in cadrul IMM-urilor sub
forma planurilor si politicilor anuale si a abordarilor strategice pe 2-3 ani;
IMM-urile Tn care intreprinzatorul este absolvent de studii superioare se
evidentiazd prin frecvente crescute Tn randul intreprinderilor care
vizeaza elaborarea de planuri pe 3-5 ani (18,90%) si abordari strategice
pe 2-3 ani (25,12%);

firmele care sunt conduse de intreprinzatori cu studii primare presupun
procente crescute ale entitatilor care nu desfasoara activitati de
planificare strategica (28,57%), Informatii suplimentare sunt prezentate
pe larg in tabelul 7.7.
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Tabelul 7.7
Diferentierea activitatilor de previzionare in functie de nivelul
de pregatire al intreprinzatorului

Nr. in cadrul firmei se Studiile intreprinzatorului

crt. elaboreaza Primare Medii Superioare
1. Abordari strategice pe 2-3 ani 14,29% 21,82% 25,12%
2. | Strategii (planuri) pe 3-5 ani 0,00% 15,45% 18,90%
3. Planuri si politici anuale 57,14% 42.73% 37,80%
4. Nu se elaboreaza planuri 28,57% 20,00% 18,18%

7.2. Obiectivele intreprinderilor mici si mijlocii

Rezultatele cercetérii noastre evidentiaza proliferarea unei optici mai
degraba optimiste in randul IMM-urilor in ceea ce priveste obiectivele pentru
urmatorii doi ani. Astfel, peste jumatate dintre organizatii (68,20%) isi propun
extinderea moderata a afacerii, in timp ce 16,26% vizeaza mentinerea afacerii
la dimensiunile actuale, in ordine descrescatoare a frecventelor inregistrate, pot
fi consemnate urmatoarele optiuni: extinderea rapida a afacerii (13,67%),
reducerea dimensiunii afacerii (1,15%) si vanzarea afacerii (0,72%). Aceasta
situatie este redata grafic in figura 7.2.

0,72% W Extinderea moderata a
16,26% .
. afacerii

e

M Extinderea rapida a
afacerii

Mentinerea afacerii la
dimensiunile actuale

Reducerea dimensiunii
afacerii

M Vanzarea afacerii

Figura 7.2
Structura obiectivelor IMM-urilor pentru urmatorii doi ani

Gruparea firmelor in functie de varsta acestora (tabelul 7.8), evidentiaza
urmatoarele aspecte semnificative:

%
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organizatiile cu varsta intre 0-5 ani consemneaza procente mai ridicate
ale entitatilor care indica extinderea moderata a afacerii (73,21%);
componenta de firme intre 5 si10 ani indica extinderea rapida (24,24%);
firmele cu varste peste 15 ani se evidentiaza printr-o frecventa crescuta
in randul Tintreprinderilor care vizeaza mentinerea afacerii la
dimensiunile actuale (17,63%) si o pondere mult mai mica (0,93%) in
ceea ce priveste reducerea dimensiunii afacerii;

IMM-urile de 10-15 ani au indicat vanzarea afacerii (0,92%).
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Tabelul 7.8
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile
in functie de vechime
Nr Varsta IMM-urilor
' Obiectivul firmelor
ert. 05ani | 510ani | 1015 | Peste
ani 15 ani
1. Extinderea moderata a afacerii 73,21% | 58,59% | 66,06% 70,30%
2. | Extinderea rapida a afacerii 12,50% | 24,24% | 20,18% 9,74%
3. | Mentinerea afacerii la 12,50% | 16,16% | 12,84% | 17.63%
dimensiunile actuale
4. Reducerea dimensiunii afacerii 0,00% 1,01% 0,00% 0,93%
5. | Vanzarea afacerii 1,79% 0,00% 0,92% 1,39%

Avand in vedere impactul regiunii de dezvoltare din care provin IMM-urile
asupra obiectivelor pe care acestea le vizeaza pentru urmatorii doi ani, putem
remarca:

IMM-urile din Vest se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
intreprinderilor care vizeaza extinderea moderata a afacerii (74,63%);
organizatiile din regiunea de Bucuresti-lifov si cele din Sud-Vest au in
vedere extinderea rapida a afacerii (19,01%) si respectiv (18,18%);

se constata ca majoritatea agentilor economici intervievati nu au ca
obiectiv reducerea dimensiunii afacerii precum si vanzarea acesteia, cu
exceptia celor din Centru care indica drept obiectiv vanzarea afacerii in
proportie de 2,78%;

entitatile din regiunea de Sud Est inregistreaza ponderi mai crescute ale
organizatiilor care au punctat mentinerea afacerii la dimensiunile
actuale (24,14%);

principalele obiective Tn toate regiunile de dezvoltare sunt extinderea
moderata /rapidd a afacerii, precum si mentinerea acesteia la
dimensiunile actuale.

Tabelul 7.9
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile
in functie de apartenenta regionala
Obiective
Extinderea Extinderea Ment,mg_rea Reducerea A
Nr. S < i~ afacerii la . i Vanzarea
Regiuni moderata a rapida a . A dimensiunii s
crt. ; - dimensiunile . afacerii
afacerii afacerii afacerii
actuale
1. | Nord est 70,59% 15,13% 13,45% 0,84% 0,00%
2. Sud est 60,92% 11,49% 24,14% 2,30% 1,15%
3. Sud 67,44% 15,12% 16,28% 0,00% 1,16%
4. | Sud vest 65,91% 18,18% 13,64% 0,00% 2,27%
5. Vest 74,63% 5,97% 17,91% 0,00% 1,49%
6. Nord vest 73,74% 8,08% 17,17% 0,00% 1,01%
7. | Centru 65,28% 15,28% 13,89% 2,78% 2,78%
8. ﬁf‘é‘:/”reg'“' 66,12% 19,01% 14,05% 0,00% 0,83%
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Analiza obiectivelor in functie de dimensiunea IMM-urilor releva urma-
toarele diferente mai mari fatd de media esantionului investigat (tabelul 7.10):

microintreprinderile indica extinderea moderata a afacerii (63,35%), si
mentinerea afacerii la dimensiunile actuale (18,01%),

firmele mijlocii se evidentiaza prin frecvente reduse in randul entitatilor
care vizeaza extinderea rapida a afacerii (9,59%);

intreprinderile mici consemneaza entitati care mentioneaza extinderea
rapida a afacerii (11,00%).

analiza a relevat faptul ca intreprinzatorii au in vedere vanzarea afacerii
in proportie foarte mica, respectiv 1,24% microintreprinderile, 1,00%
intreprinderile mici si 1,37% intreprinderile mijlocii.

Tabelul 7.10
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile
in functie de marimea lor
Dimensiunea firmelor
Nr. biectivul fi | _ ~ - _ _ _ _
Crt. Obiectivul firmelor Micro- Intreprinderi intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
L Extinderea moderati a afacerii 63,35% 72,00% 73,97%
2. Extinderea rapida a afacerii 17,08% 11,00% 9,59%
Mentinerea afacerii la o o o
s dimensiunile actuale 18,01% 15,00% 13,70%
4. Reducerea dimensiunii afacerii 0,31% 1,00% 1.37%
5. | Vanzarea afacerii 1,24% 1,00% 1.37%

Continuam analiza noastra avand in vedere criteriul formei de organizare
a IMM-urilor chestionate:

societatile pe actiuni si entitatile cu alta forma de organizare juridica au
indicat ca principal obiectiv extinderea moderata a afacerii (50,00% si
respectiv 75,00%);

societatile comerciale cu raspundere limitatd considera mentinerea
afacerii la dimensiunea actuala (15,89%) si vanzarea afacerii (1,05%).
firmele cu alta forma juridica de organizare au indicat extinderea rapida
a afacerii (16,67%). Detalii in tabelul 7.11.

Tabelul 7.11
Diferentierea obiectivelor avute in vedere de IMM-uri

in functie de forma juridica
Forma de organizare juridica
Nr. _ . Alte forme de
ort. Obiectivul firmelor SA SRL organizare
juridica
1. Extinderea moderata a afacerii 50,00% 68,52% 75,00%
2. Extinderea rapida a afacerii 6,25% 13,79% 16,67%
3. Mentinerea afacerii la dimensiunile actuale 37,50% 15,89% 8,33%
4. Reducerea dimensiunii afacerii 0,00% 0,75% 0,00%
5. Vanzarea afacerii 6,25% 1,05% 0,00%

Din analiza obiectivelor avute in vedere de IMM-uri in functie de domeniul
de activitate se evidentiazad ca domeniile analizate au ca obiectiv in proportie

X
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mica reducerea dimensiunii afacerii si vanzarea acesteia; exceptie fac
respondentii din domeniul turismului care indica o pondere de 3,85% in
favoarea vanzarii afacerii. Celelalte domenii de activitate au relevat urmatoarele
elemente inscrise n tabelul 7.12:

IMM-urile din transporturi consemneaza mentinerea afacerii la
dimensiunea actuala (7,69%);

firmele din constructii Tsi propun extinderea rapida a afacerii (11,54%);
agentii economici din sectorul comert consemneaza extinderea
moderata a afacerii 69,20%. Pentru informatii suplimentare poate fi
consultat tabelul 9.17.

Tabelul 7.12
Diferentierea obiectivelor vizate de IMM-uri
in functie de domeniul de activitate
Nr. Obiectivul Domeniul de activitate
crt. firmelor Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
Extinderea
1. moderata a 67,42% 67,95% | 69,20% 66,67% | 76,92% | 65,64%
afacerii
Extinderea
2. rapida a 10,61% 11,54% | 13,60% 20,51% | 11,54% | 16,56%
afacerii
Mentinerea
3. gfi;‘::ggitan”e 19,70% 17,95% | 15,60% 7,69% | 7,69% | 17,18%
actuale
Reducerea
4, dimensiunii 0,76% 2,56% 0,40% 2,56% 0,00% 0,00%
afacerii
5 | vanzarea 1,52% 0,00% | 1,20% 2,56% | 3,85% | 0,61%
afacerii

Examinarea distributiei IMM-urilor in functie de evolutia performantelor
acestora comparativ cu anul precedent, reliefeaza in principal urmatoarele
(tabelul 7.13):
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IMM-urile cu rezultate mult mai bune consemneaza o pondere mai mare
a firmelor care vizeaza extinderea moderata a afacerii (76,19%);
companiile cu rezultate mai bune comparativ cu anul precedent se
evidentiaza prin extinderea rapida a afacerii (15,16%);

mentinerea afacerii la dimensiunile actuale corespunde unei ponderi in
cadrul firmelor cu rezultate identice de 20,80%;

firmele cu rezultate mai slabe comparativ cu anul precedent se
evidentiaza prin frecvente inferioare in randul organizatiilor care fsi
propun vanzarea afacerii in proportie de 0,97%.
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Tabelul 7.13
Corelatia dintre obiectivele si performantele IMM-urilor din 2021/2020

Nr Performantele firmei Tn 2021 comparativ cu 2020
' Obiectivul firmelor i i
crt. Mult mai Mai bune | Identice | Mai slabe Mult mai
bune slabe
1. 5’;‘:3;‘;?3 moderata | ;¢ 190, | 69,35% 66,40% 63,11% 59,62%
2. Ef";é'::'i‘i”ea rapida a 17,14% 15,16% 10,40% 12,62% 7,69%
3. Zﬂ.ﬁqné'n”s?'uen"’.‘.?iﬁf’ur;l'ea 6.67% | 13.87% | 20,80% | 22,33% 26,92%
4, ;‘f\fgﬁ:{fﬁ“ afacerii 0,00% 0,97% 0,80% 0,97% 0,00%
5. Vénzarea afacerii 0,00% 0,65% 1,60% 0,97% 5,77%

7.3 Avantajele competitive ale IMM-urilor

Rezultatele anchetei au relevat faptul ca, in opinia respondentilor, princi-
palele avantaje competitive ale IMM-urilor din Romania sunt reprezentate de:

— raportul pret-calitate (66,14%),

— calitatea produselor/serviciilor oferite (60,14%),

— reputatia firmei (41,86%),

— calitatea angajatilor (40,29%),

— calitatea managementului practicat (20,29%),

— pretul scazut al produselor/serviciilor oferite (19,14%),

— serviciile post-vanzare oferite clientilor (18,57%),

— canalele de distributie utilizate (16,14%),

— capacitatea de inovare (14,57%),

— relatiile in domeniul politic si economic (3,00%).

Putem remarca cresterea importantei acordate de catre respondenti
avantajelor competitive reprezentate de reputatia firmei, calitatea

produselor/serviciilor oferite si calitatea managementului practicat. Informatii
suplimentare se pot afla in figura 7.3.

Raportul pret — calitate |, 14%
Calitatea ridicatd a produselor/serviciilor oferite I 60,14%
Reputatia firmei [N ©1,86%
Calitatea angajatilor I 40,20%
Calitatea managementului practicat [N 20,29%
Pretul scazut al produselor/serviciilor oferite [ NN 19,14%
Serviciile post-vanzare oferite clientilor | 12,57%
Canalele de distributie utilizate [N 16,14%
Capacitatea de inovare [ 14,57%
Relatiile in mediul politic si economic [l 3,00%
o 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7

Figura 7.3
Principalele avantaje competitive ale IMM-urilor
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Analizand principalele avantaje competitive ale IMM-urilor in functie de
varsta acestora, surprindem urmatoarele elemente (tabelul 7.14):

firmele cu varste cuprinse intre O si 5 ani consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care indica drept principale avantaje competitive
raportul pret—calitate (50,50%) si calitatea ridicata a produselor (64,29%);
componenta de firme intre 5-10 ani presupune ponderi mai mari ale
IMM-urilor care indica raportul pret-calitate (70,3%) si -calitatea
produselor/serviciilor oferite (68,32%);

agentii economici de peste 15 ani inregistreaza ponderi mai inalte ale
organizatiilor care au indicat ca si avantaje competitive: calitatea
angajatilor (41,71%).

Tabelul 7.14
Diferentierea avantajelor competitive ale IMM-urilor
in functie de véarsta acestora

N Varsta IMM-urilor
crt. Avantajul competitiv

’ 0-5 ani 5-10 ani | 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Raportul pret - calitate 64,29% 70,30% 58,72% 67,28%
o, (Calitatearidicatd a . 50,00% ~ 68,32%  54,13% 61,06%

produselor/serviciilor oferite

3. |Reputatia firmei 26,79% 36,63% 39,45% 45,62%
4. [Calitatea angajatilor 35,71% 35,64% 41,28% 41,71%
5. [Calitatea managementului practicat 14,29% 23,76% 21,10% 20,05%
6. (ijr:rt,il:(lescazut al produselor/serviciilor 17.86% 21.78% 14.68% 19.82%
7. Serviciile post-vanzare oferite clientilor 17,86% 31,68% 17,43% 15,90%
8. [Canalele de distributie utilizate 14,29% 10,89% 13,76% 18,20%
9. [Capacitatea de inovare 16,07%) 17,82%) 16,51% 13,13%
10. |Relatiile in mediul politic gi economic 3,57% 3,96% 4,59% 2,30%
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Principalele avantaje competitive grupate in functie de regiunea de
dezvoltare din care provin IMM-urile releva urmatoarele aspecte esentiale:

IMM-urile din regiunea Nord Est se evidentiaza prin frecvente crescute
in randul intreprinderilor care vizeaza calitatea produselor/serviciilor
oferite (65,00%);

companiile din Sud Est se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
intreprinderilor care vizeaza calitatea angajatilor (36,36%) si
capacitatea de inovare (10,23%);

regiunea de Sud si Sud Vest presupune ponderi mai ridicate ale
IMM-urilor care indica calitatea managementului practicat (16,28% si
respectiv 25,00%) si serviciile post-vanzare oferite clientilor (11,63% si
respectiv 11,36%);

companiile din Nord Vest se caracterizeaza prin ponderi ridicate ale
entitatilor care mentioneaza raportul pret-calitate (64,00%), pretul
scazut al produselor/serviciilor oferite (21,00%) si reputatia firmei
(47,00%);
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agentii economici din regiunea Bucuresti-llfov se evidentiaza prin
frecvente ridicate in randul organizatiilor care vizeaza pretul scazut al
produselor/serviciilor oferite (13,93%) si serviciile post-vanzare oferite
clientilor (21,31%). Informatii suplimentare in tabelul 7.15.

Tabelul 7.15
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte

Nr.
crt.

Avantajul IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

competitiv Nord Sud Sud Nord Centr Bucuresti-
Est Est Sud Vest Vest Vest u lifov

Raportul

! 63,33% | 72,73% | 72,09% | 70,45% | 61,19% | 64,00% | 63,01% 64,75%
pret-calitate

Calitatea
ridicata a
produselor/ 65,00% | 59,09% | 61,63% | 5227% | 67,16% | 49,00% | 63,01% 61,48%
serviciilor
oferite

Reputatia

firmei 41,67% 36,36% 44,19% 45,45% 41,79% 47,00% 34,25% 43,44%

Calitatea

e 45,00% | 36,36% | 36,05% | 27,27% | 32,84% | 48,00% | 42,47% 42,62%
angajatilor

Calitatea
manage-
mentului
practicat

19,17% 13,64% 16,28% 25,00% 17,91% 26,00% 21,92% 22,95%

Pretul
scazut al
produselor/ 17,50% | 22,73% | 20,93% | 22,73% | 16,42% | 21,00% | 21,92% 13,93%
serviciilor
oferite

Serviciile
post-
vanzare 15,00% | 27,27% | 11,63% 11,36% | 16,42% | 18,00% | 24,66% 21,31%
oferite
clientilor

Canalele de
distributie 15,00% | 14,77% | 15,12% | 20,45% | 14,93% | 17,00% | 10,96% 20,49%
utilizate

Capacitatea

- 15,83% | 10,23% | 22,09% | 11,36% 7,46% | 15,00% | 10,96% 18,03%
de inovare

10.

Relatiile In
mediul
politic si
economic

5,00% 2,27% 2,33% 6,82% 2,99% 2,00% 4,11% 0,82%

X
sodexo

in ceea ce priveste repartitia firmelor in functie de marimea acestora,
surprindem céateva elemente de esenta:

microintreprinderile se evidentiaza prin frecvente crescute ale firmelor
care au indicat raportul pret-calitate (63,38%) si calitatea produselor/
serviciilor oferite (61,23%);

intreprinderile mici presupun ponderi mai ridicate ale IMM-urilor care
evidentiaza raportul pret-calitate (68,87%) si mai scazute privind relatiile
cu mediul ambiant si economia 2,32 (12,58%);

intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale entitatilor
care mentioneaza toate tipurile de avantaje competitive analizate, cu
exceptia relatiilor Tn mediul politic si economic care inregistreaza o
pondere de 5,48%.Informatii suplimentare se pot gasi in tabelul 7.16.
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Tabelul 7.16

Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de dimensiunea acestora

Dimensiunea firmelor

Nr. A iul . — =
crt. vantajul competitiv Micro- Intreprinderi Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
1. Raportul pret-calitate 63,38% 68,87% 67,12%
o, | Calitatea ridicatd a . 61,23% 59,60% 57,53%
produselor/serviciilor oferite
3. Reputatia firmei 34,15% 48,01% 50,68%
4. Calitatea angajatilor 35,08% 46,36% 38,36%
5. Calitatea managementului practicat 17,54% 22,52% 23,29%
6. Pretul scazut al produselor/serviciilor 20.31% 18,54% 16,44%
oferite
Serviciile post-vanzare oferite clientilor 19,69% 20,20% 6,85%
8. Canalele de distributie utilizate 15,08% 16,89% 17,81%
9. Capacitatea de inovare 16,62% 12,58% 13,70%
10. | Relatiile in mediul politic $i economic 3,08% 2,32% 5,48%

In ceea ce priveste analiza din perspectiva formei de organizare juridica
in care activeaza IMM-urile, se evidentiaza urmatoarele (tabelul 7.17):
societatile pe actiuni au indicat calitatea ridicata a produselor/serviciilor
oferite si reputatia firmei in proportie egala (62,50%) si serviciile post

vanzare oferite clientilor (6,25%);

agentii economici cu raspundere limitata au Tinregistrat calitatea
angajatilor (40,33%), calitatea managementului practicat (19,64%) si

capacitatea de inovare (14,73%);

entitdtile cu alta forma juridicd de organizare au indicat raportul

pret/calitate (83,33%).

Tabelul 7.17

Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
Nr juridica
crt. Avantajul competitiv Alte forme de
' SA SRL organizare
juridica
1. Raportul pret-calitate 50,00% | 66,22% 83,33%
2 Call?atea ridicata a produselor/serviciilor 62.50% | 59.67% 83.33%
oferite
3. Reputatia firmei 62,50% | 41,67% 25,00%
4. Calitatea angajatilor 43,75% | 40,33% 33,33%
5. Calitatea managementului practicat 50,00% | 19,64% 16,67%
6. Pretul scazut al produselor/serviciilor oferite 6,25% | 19,35% 25,00%
7. Serviciile post-vanzare oferite clientilor 6,25% | 19,20% 0,00%
8. Canalele de distributie utilizate 0,00% | 16,82% 0,00%
9. Capacitatea de inovare 12,50% | 14,73% 8,33%
10. | Relatiile in mediul politic $i economic 12,50% 2,68% 8,33%
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Raportul nostru de cercetare continua cu diferentierea avantajului
competitiv al IMM-urilor avand in vedere domeniul de activitate. In acest
context au fost evidentiate urmatoarele:

agentii economici din industrie inregistreaza organizatii care au punctat
reputatia firmei (41,67%) si canalele de distributie utilizate (14,39%) ;
firmele din constructii presupun procente crescute ale entitatilor care
apreciaza ca principal avantaj competitiv calitatea produselor/serviciilor
oferite (72,15%), raportul pret-calitate (68,35%), calitatea angajatilor
(41,77%) si serviciile post-vanzare oferite clientilor (22,78%);

IMM-urile din sectorul comert indica pretul scazut al produselor/ serviciilor
oferite (18,65%) si serviciile post-vanzare oferite clientilor (24,60%);
intreprinderile din sectorul transporturi consemneaza calitatea
managementului practicat (15,00%) si capacitatea de inovare (10,00%);
sectorul serviciilor indica calitatea angajatilor (41,46%) ca unul dintre
avantajele competitive, iar cele din turism au evidentiat relatiile in
domeniul politic si economic (7,69%). Pentru informatii suplimentare
poate fi consultat tabelul de mai jos.

Tabelul 7.18
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de domeniul de activitate
NI Avantaju_l Domeniul de activitate
crt. competitiv Industrie | Constructii | Comert Tratr;sripor Turism Servicii
1. ?:I‘i’t‘;;g“' pret- 68,18% | 68,35% | 6587% | 6500% | 76.92% | 62,80%
Calitatea
ridicata a
2. produselor/ 53,79% 72,15% 59,13% 60,00% 53,85% 64,02%
serviciilor
oferite
3. Reputatia firmei 41,67% 43,04% 44,05% 47,50% 38,46% 37,20%
4, | Calitatea 23,48% 4177% | 4524% | 47,50% | 42,31% | 41,46%
angajatilor
Calitatea
5. managementului 12,12% 27,85% 22,22% 15,00% 19,23% 22,56%
practicat
Pretul scazut al
6. produselor/servi 20,45% 15,19% 18,65% 27,50% 26,92% 17,68%
ciilor oferite
Serviciile post-
7. vanzare oferite 12,12% 22,78% 24,60% 5,00% 19,23% 15,24%
clientilor
Canalele de
8. distributie 14,39% 12,66% 23,81% 12,50% 11,54% 9,15%
utilizate
9. ﬁg‘\’;‘;gatea de 17,42% | 1392% | 1151% | 10,00% | 1154% | 18,90%
Relatiile Tn
10. mediul politic gi 2,27% 2,53% 1,98% 2,50% 7,69% 4.27%
economic

X
sodexo
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Gruparea IMM-urilor in functie de performantele acestora in anul 2021
fata de 2020, releva urmatoarele (tabelul 7.19):

IMM-urile cu rezultate mult mai bune consemneaza raportul pret/calitate
(64,15%) reputatia firmei (39,62%), calitatea managementului practicat
(17,92%), capacitatea de inovare (17,92%), calitatea produselor/
serviciilor oferite (13,21%) si canalele de distributie utilizate (12,26%);
organizatiile cu rezultate mai bune comparativ cu anul precedent se
evidentiaza prin frecvente crescute Tn randul firmelor care puncteaza
raportul pret-calitate (67,73%), calitatea angajatilor (41,53%) si serviciile
post-vanzare oferite clientilor (20,13%);

firmele care au obtinut rezultate identice presupun urmatoarele
procente ale entitatilor care pun accent pe raportul pret-calitate
(70,63%) si relatiile in mediul politic si economic (3,17%);

IMM-urile care au inregistrat rezultate mult mai slabe se evidentiaza prin
frecvente crescute in randul intreprinderilor care vizeaza pretul scazut
al produselor/serviciilor oferite (23,08%).

Tabelul 7.19
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de performantele acestora in anul 2021 fata de 2020

Performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020
Nr. . .
Crt. Avantajul competitiv Mul_t Mai _ Mai Mul_t
mai bune Identice slabe mai
bune slabe
1. Raportul pret-calitate 64,15% 67,73% 70,63% 54,37% 73,08%
p. | Calitatea ridicatd a . 13,21% | 19,17% | 26,19% | 14,56% | 23,08%
produselor/serviciilor oferite
3. Reputatia firmei 39,62% 39,94% | 40,48% | 49,51% | 46,15%
4. Calitatea angajatilor 42,45% 41,53% 34,13% 43,69% 36,54%
5. gf:gﬁg’t‘ managementului 17,92% | 20,13% | 19,84% | 23,30% | 21,15%
Pretul scazut al o o o o o
6. produselor/serviciilor oferite 13,21% 19,17% 26,19% 14,56% 23,08%
7. fﬁé‘r’]'tfl'gf postvanzare oferite | 179500 | 0139 | 1587% | 1553% | 23,08%
8. Sﬁﬂ;‘;ﬂe de distributie 12,26% | 16,93% | 15,08% | 21,36% | 11,54%
9. Capacitatea de inovare 17,92% 17,25% 6,35% 11,65% 17,31%
10. Sf(')?}(')':ﬁi::” mediul politic i 566% | 256% | 317% | 1,94% | 1,92%
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7.4. Activitati abordate cu precadere in IMM-uri

Abordarile manageriale ale IMM-urilor vizeaza, in principal, urmatoarele
directii (figura 7.4):

QObtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte

Relatiile cu furnizorii, distribuitorii si clientii

Restructurarea procesului de luare a deciziilor

Relatiile cu furnizorii, distribuitorii si clientii

Realizarea de produse/servicii noi

Asigurarea salariatilor necesari firmei

Reducerea costurilor

Elaborarea de strategii si politici ale firmei
Introducerea de noi procese tehnologice

Trainingul personalului
Capitalizarea firmei
Noi metode de livrare si logistica

Obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte
Restructurarea procesului de adoptare a deciziilor

Diminuarea numarului de salariati

Realizarea de produse/servicii noi
Asigurarea salariatilor necesari firmei
Reducerea costurilor

Elaborarea de strategii si politici ale firmei
Introducerea de noi procese tehnologice
Capitalizarea firmei

Trainingul personalului

Noi metode de livrare, logistici

Diminuarea numarului de salariati 1 0,86%

0 0,1

Figura 7.4
Frecventa focalizarii asupra unor activitati cheie la nivelul IMM-urilor

I 3,59%

(59,40%)
(40,32%)
(31,71%)
(28,98%)
(25,54%)
(20,25%)
(18,22%)
(18,22%)
(14,49%)
(12,05%)
(3,59%)

(0,86%)

.. 59,40%
I 40,32%
I 31,71%
I 28 98%

I 75,54%

I 20,23%

I 18,22%

I 18,22%

I 12,19%

E— 12,05%

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7

Analiza abordarilor manageriale in functie de varsta IMM-urilor releva
urmatoarele elemente semnificative (tabelul 7.20):
componenta de firme nou infiintate indica relatiile cu furnizorii,

distribuitorii si clientii (47,27%);

companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
firmelor care relatile cu furnizorii, distribuitorii si clientii 58,42% si
realizarea de produse/servicii noi 37,62%;

IMM-urile de 10-15 ani indica procente mai ridicate ale entitatilor care
indica relatiile cu furnizorii, distribuitorii si clientii 56,88% si realizarea de

produse/servicii noi 39,45%;

%
sodexo
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agentii economici de peste 15 ani pun accent pe relatiile cu furnizorii,
distribuitorii si clientii 61,81% si realizarea de produse/servicii noi
40,74% si utilizarea de informatii si cunostinte (12,50%). Detalii se pot
gasi in tabelul de mai jos.

Tabelul 7.20
Frecventa abordarii activitatilor in functie de varsta firmelor

Varsta IMM-urilor

Nr. i
Abordarea man rial
crt. bordarea manageriala 05ani | 510ani | 10-15ani | [cSte
15 ani
1 CRI?(Ieigtlilile cu furnizorii, distribuitorii si 47.27% 58.42% 56.88% | 61,81%
2. Realizarea de produse/servicii noi 43,64% 37,62% 39,45% | 40,74%
3. Asigurarea salariatilor necesari firmei 30,91% 33,66% 26,61% | 32,64%
4. Reducerea costurilor 29,09% 30,69% 20,18% | 30,79%
5 E:ﬁ:);rarea de strategii si politici ale 25.45% 22.77% 25.69% | 26,16%
6. | ntroducereade noiprocese 16,36% | 17.82% | 18,35% | 21,76%
tehnologice
7. Trainingul personalului 18,18% 19,80% 20,18% | 17,36%
8. Capitalizarea firmei 21,82% 21,78% 11,01% | 18,75%
9. Noi metode de livrare, logistica 20,00% 13,86% 13,76% | 14,12%
10. Obtinerea si utilizarea de informatii gi 14,55% 10,89% 10,09% | 12,50%
cunostinte
11, Res_trgcturarea procesului de luare a 1,82% 0.99% 3.67% 4.40%
deciziilor
12. Diminuarea numarului de salariati 0,00% 0,00% 0,92% 1,16%

Examinand activitatile prioritare din IMM-uri in functie de regiunea de
dezvoltare (tabelul 7.21), remarcam urmatoarele:

180

IMM-urile din regiunea Nord Est indica relatiile cu furnizorii, distribuitorii
si clientii in procent de 55,00%;

regiunea Bucuresti lIfov presupune urméatoarele ponderi ale IMM-urilor
care indica noi metode de livrare si logistica (18,85%);

agentii economici din Nord Vest se caracterizeaza prin ponderi crescute
ale entitatilor care mentioneaza reducerea costurilor (34,69%).
Informatii suplimentare pot fi gasite mai jos.
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Tabelul 7.21
Frecventa abordarii activitatilor in functie de regiunile de dezvoltare
in care sunt localizate IMM-urile

Nr.
crt.

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Abordarea
manageriala

Nord
Est

Sud
Est

Sud

Sud
Vest

Vest

Nord Vest

Centru

Bucuresti-
lIfov

Relatiile cu
furnizorii,
distribuitorii gi
clientii

55,00%

59,09%

55,81%

50,00%

64,18%

57,14%

65,28%

65,57%

Realizarea de
produse/servicii
noi

45,00%)

36,36%)

45,35%)

40,91%)

34,33%)

39,80%)

36,11%)

40,98%)

IAsigurarea
salariatilor
necesari firmei

33,33%

30,68%

40,70%|

31,82%

17,91%

35,71%

27,78%

31,15%

Reducerea
costurilor

19,17%

29,55%

30,23%

22,73%

29,85%

34,69%

30,56%

33,61%

Elaborarea de
strategii si
politici ale
firmei

27,50%

29,55%

18,60%)

22,73%

19,40%

24,49%)

30,56%

27,87%)

Introducerea de
noi procese
tehnologice

22,50%)|

19,32%

22,09%)

27,27%

10,45%

26,53%)

22,22%)

13,93%

Trainingul
ersonalului

24,17%

13,64%

13,95%)

15,91%

10,45%

22,45%

23,61%

17,21%

Capitalizarea
firmei

15,83%

18,18%

17,44%

15,91%

13,43%

19,39%

15,28%

25,41%)

Noi metode de
livrare, logistica

13,33%

14,77%

13,95%)

9,09%)

13,43%

16,33%

11,11%

18,85%)

10.

Obtinerea si
utilizarea de
informatii si
cunostinte

8,33%

9,09%)

8,14%

4,55%

13,43%

19,39%

11,11%

17,21%

11.

Restructurarea
procesului de
luare a
deciziilor

1,67%

4,55%

2,33%

11,36%)

1,49%)

5,10%

6,94%

0,82%

12.

Diminuarea
numarului de
salariati

0,00%

1,14%

2,33%)

2,27%

0,00%

1,02%|

1,39%

0,00%)

X
sodexo

Daca grupam intreprinderile in functie de dimensiunea acestora (tabelul
7.22) observam urmatoarele:
— intreprinderile mici se evidentiaza prin frecvente crescute ale firmelor
care vizeaza relatia cu distribuitorii si clientii (62,33%) si realizarea de
produse/servicii noi (37,33%);

— microintreprinderile presupun ponderi ale

IMM-urilor care

indica

elaborarea de strategii si politici ale firmei (23,46%) si trainingul
personalului (13,27%);
— intreprinderile  mijlocii
introducerea de noi procese tehnologice (38,36%), reducerea costurilor
logistica (13,70%), si diminuarea

(32,88%), metode de livrare si

consemneaza entitati

numarului de salariati (2,74%).

care mentioneaza
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Tabelul 7.22

Frecventa abordarii activitatilor in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor

ort Abordarea manageriala Micro- Intreprinderi | Intreprinderi
) intreprinderi mici mijlocii

1 ch?é?]ttli? cu furnizorii, distribuitorii gi 57.72% 62.33% 54.79%

2. Reali'zarea de produse/servicii noi 41,98% 37,33% 45,21%

3. Reducerea costurilor 23,15% 40,33% 34,25%

4 Elab_orar_ea de strategii si politici 25.62% 31.67% 32.88%
ale firmei

5 fﬁfr:giurarea salariatilor necesari 23.46% 26.33% 31,51%

6. Introducgrea de noi procese 17,90% 18,33% 38.36%
tehnologice

7. Metode de livrare si logistica 13,27% 22,67% 21,92%

8. Obtinerea si utilizarea de informatii 16,98% 19.67% 17.81%
si cunostinte

9. Trainingul personalului 12,35% 17,00% 13,70%

10. Restr_uc__turarea procesului de luare 12,96% 11,33% 10,96%
a deciziilor

11. Diminuarea numarului de salariati 3,40% 3,67% 4,11%

12. Capitalizarea firmei 1,23% 0,00% 2,74%

in ceea ce priveste diferentierea raspunsurilor in functie de forma juridica
de organizare, putem observa urmatoarele:

principala abordare manageriala a societatilor cu raspundere limitata
este realizarea de produse/servicii noi (40,36%), urmata de asigurarea
salariatilor necesari firmei (31,84%) si trainingul personalului (18,09%),
in timp ce societatile pe actiuni au in vedere relatia cu distribuitorii Si
clientii (43,75%), elaborarea de strategii si politici ale firmei (31,25%) iar
intreprinderile cu altd formd de organizare juridicd au mentionat

obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (8,33%).

Tabelul 7.23

Abordarea manageriala in functie de forma juridica a entitatii

IMM-urile dupa forma de organizare

Nr juridica
crt. Abordarea manageriala Alte forme de
' SA SRL organizare
juridica
1 (I:?I?(Ie?]t’tli? cu furnizorii, distribuitorii si 43.75% 60,09% 41.67%
2. Realizarea de produse/servicii noi 37,50% 40,36% 41,67%
3. Reducerea costurilor 37,50% 31,84% 16,67%
4. E:?T:J;rarea de strategii si politici ale 50,00% 28,10% 50,00%
5. Asigurarea salariatilor necesari firmei 31,25% 25,71% 8,33%
6. Introducerea de noi procese tehnologice 18,75% 20,03% 33,33%
7. Metode de livrare si logistica 25,00% 18,09% 16,67%
8. Obtinerea si utilizarea de informatii si 18,75% 18,39% 8.33%
cunostinte
9. Trainingul personalului 0,00% 15,10% 0,00%
10. Res'tr'gcturarea procesului de luare a 12,50% 12.11% 8.33%
deciziilor
11. Diminuarea numarului de salariati 18,75% 3,29% 0,00%
12. Capitalizarea firmei 6,25% 0,75% 0,00%
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Structura IMM-urilor Tn functie de domeniul de activitate releva urmatoarele
aspecte esentiale privind abordarea manageriala:

IMM-urile din industrie pun accent pe relatiile cu furnizorii, distribuitorii
si clientii (59,09%), obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte
(3,79%%) si trainingul personalului (10,61%);

sectorul constructiilor presupune procente ale IMM-urilor care indica
reducerea costurilor (31,65%), introducerea de noi procese tehnologice
(21,52%) si restructurarea procesului de luare a deciziilor (3,80%);
companiile din comert se evidentiaza prin realizarea de produse/servicii
noi (37,45%), noi metode de livrare si logistica (23,11%) si capitalizarea
firmei (19,12%);

firmele din sectorul de transporturi consemneaza procente mai mari ale
entitatilor care indica relatia cu distribuitorii si clientii (56,41%) si
asigurarea salariatilor necesari firmei (33,33%);

agentii economici din turism indica obtinerea si utilizarea de informatii si
cunostinte (19,23%), iar cei din servicii inregistreaza firme care au
punctat restructurarea procesului de luare a deciziilor (4,29%).
Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 7.24.

Tabelul 7.24
Frecventa abordarii activitatilor in functie de domeniile de activitate
Nr. Abordarea Domeniul de activitate
crt. manageriala Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
Relatia cu furnizorii,
1. | distribuitorii i 59,09% 56,96% | 66,53% 56,41% | 42,31% | 53,37%
clientii
Realizareade | g5 50 21,52% | 37,45% 28,21% | 57,69% | 42,94%
produse/servicii noi
3. Reducerea costurilor 29,55% 54,43% | 24,30% 33,33% | 46,15% 31,29%
Elaborarea de
4. | strategii si politici 31,06% 31,65% | 28,29% 25,64% | 26,92% | 28,22%
ale firmei
5, | Asigurareasalaria- | ;) o 0 20,11% | 25,50% 28,21% | 19,23% | 2577%
tilor necesari firmei
g, | Introducereadenoi | 5, e 21,52% | 11,95% 2,56% | 30,77% | 2577%
procese tehnologice
7. :\gztic;?ii;iehvrare | 1061% 24,05% | 19,12% 7.69% | 30,77% | 2147%
Obtinerea si utiliza-
8. | readeinformatii si 12,88% 25,32% | 19,12% 12,82% | 15,38% | 19,63%
cunostinte
0. ;L:erusnolﬂgfullui 8,33% 7,50% | 23,11% 17,95% | 11,54% | 9,82%
Restructurarea
10. | procesului de luare 3,79% 12,66% | 11,95% 23,08% | 19,23% | 15,34%
a deciziilor
11, | Diminuarea numa- 1,52% 3,80% |  4,38% 0,00% | 7,69% | 4,29%
rului de salariati
12. | Capitalizarea firmei 0,00% 1,27% 1,20% 2,56% 3,85% 0,00%
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7.5. Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor

In prezent, dupa finalul pandemiei Covid-19, cele mai frecvent mentionate
prioritdti manageriale asupra carora isi focalizeazad atentia si eforturile
intreprinzatorii sunt urmatoarele:

— marirea volumului investitiilor in achizitia de tehnica si tehnologie noua

(45,04%)

— marirea volumului investitiilor in Tnlocuirea utilajelor (44,44%),

— amplificarea activitatii de marketing (39,56%),

— constructii /modernizari de cladiri (36,89%),

— digitalizarea activitatilor (35,56%),

— marirea volumului investitiilor in diversificarea productiei (30,52%)

— pregatirea intensa a fortei de munca (29,04%),

— combaterea/limitarii poluarii (18,37%),

— introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (14,22%),
restructurari si modernizari manageriale (10,52%). Transpunerea grafica a
acestor rezultate este realizata in figura 7.5.

Méreasca volumul investitiilor in achizitia de tehnica si
tehnologie nou3

Méreascd volumul investitilor in inlocuirea utilzjelor | N MR /4, 44%

I, 45,04%

Amplifice activitatea de marketing | N E EEEERERERRR 30,567

Méreasca volumul investitiilor in constructii ti modernizéri de

i . 36,89%
Digitalizeze activititile - [ D 556
Mareasca volumul investifilor in diversificarea productiei - |  H HR RERERRRED :05)%
Pregiteasca intens forta de munca | EEEERERRRR 1o04%
Combatd sau & limiteze poluarea | NN ANHRRRRIIIIIN 12 37%
Introducd sisteme moderne de gestiune a calitdi (10, etc.) | NNRMRDII 14,22%

Restructureze 5i modernizeze managementul organizatiei - 10,52%

0 0,05 01 01502 025 0,3 0,35 0,4 0,45 05

Figura 7.5
Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor
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Gruparea firmelor in functie de varsta acestora, scoate in evidenta
urmatoarele elemente esentiale privind prioritatile manageriale ale IMM-urilor
(tabelul 7.25):

firmele cu varste cuprinse intre O si 5 ani consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care vizeazd marirea volumului investitiilor in
achizitia de tehnica si tehnologie noua (46,15%) si amplificarea activitatii
de marketing (46,15%);

componenta de firme Tntre 5-10 ani presupune ponderi mai mari ale
IMM-urilor care indica informatizarea activitatilor (39,18%).

Tabelul 7.25

Diferentierea prioritatilor manageriale in functie de varsta IMM-urilor

Nr Varsta IMM-urilor
’ Prioritati manageriale
crt. ' g 0-5 ani s10ani | 1045ani | oo 1O
Marirea volumului investitiilor
1. in achizitia de tehnica si 46,15% 52,58% 46,15% 42,89%
tehnologie noua
2. | Mdrirea volumului investitiilor 32,69% 37,11% 53,85% 45,26%
in inlocuirea utilajelor
3. gr;'f('éft'i‘l’qzrea activitatii de 46,15% |  4227% |  27.88% |  41,00%
Marirea volumului investitiilor
4, in constructii si modernizari de 40,38% 41,24% 43,27% 33,89%
cladiri
5. Digitalizarea activitatilor 34,62% 39,18% 39,42% 33,89%
6. | Marirea volumului investitiilor 26,92% 32,99% 25,96% 31,52%
in diversificarea productiei
7. | Pregatirea intensd a fortel de 2115% | 3814% | 2500% |  28,91%
8. Combatereal/limitarii poluarii 11,54% 24,74% 19,23% 17,54%
Introducerea sistemelor
9. moderne de gestiune a calitatii 5,77% 16,49% 16,35% 14,22%
(ISO etc.)
10. Restructurarea si modernizarea 577% 8.25% 9.62% 11,85%
managementului organizatiei

Dupa cum se poate observa in tabelul 7.26, impactul regiunii de
dezvoltare asupra prioritatilor manageriale, releva urmatoarele aspecte:

X
sodexo

IMM-urile din regiunea Nord Est indica restructurari si modernizari
manageriale (10,92%);

Regiunea Sud Est se evidentiaza prin organizatii care vizeaza
combaterea limitarii poluarii (20,51%) si introducerea sistemelor
moderne de gestiune a calitatii (10,26%);

firmele din Sud se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
intreprinderilor care vizeaza achizitia de tehnica noua (38,82%);
companiile din Nord Vest se caracterizeaza prin ponderi ridicate ale
entitatilor care mentioneaza achizitia de tehnica noua (47,42%), si
informatizarea activitatilor (27,84%);
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— regiunea Bucuresti-llfov se remarca prin agenti economici care indica
amplificarea activitatii de marketing (50,00%), pregatirea intensa a fortei
de munca (34,48%) si restructurari si modernizari manageriale (12,93%).

Tabelul 7.26
Corelatia dintre regiunea de dezvoltare a IMM-urilor si intensitatea
prioritatilor de dezvoltare
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. Prioritati
- Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
crt. manageriale Est Est Sud Vest Vest Vest Centru oy

Marirea
volumului
investitiilor in
achizitia de
tehnica si
tehnologie noua
Marirea
volumului

2. investitiilor in 44,54% | 51,28% | 4588% | 38,64% | 46,97% | 49,48% | 42,86% 36,21%
inlocuirea
utilajelor
Amplificarea
3. activitatii de 38,66% | 3590% | 34,12% | 36,36% | 31,82% | 4124% | 41,43% 50,00%
marketing
Marirea
volumului
investitiilor in
constructii i
modernizari de
cladiri
Digitalizarea
activitatilor
Marirea
volumului

6. investitiilor in 33,61% | 34,62% | 41,18% | 27,27% | 21,21% | 27,84% | 28,57% 26,72%
diversificarea
productiei
Pregatirea
7. intensa a fortei 31,09% | 20,51% | 24,71% | 27,27% | 18,18% | 37,11% | 31,43% 34,48%
de munca
Combaterea/limi
tarii poluarii
Introducerea
sistemelor

8. modgrne de 17,65% | 10,26% | 16,47% | 1591% | 7,58% | 11,34% | 12,86% 18,10%
gestiune a
calitatii (1ISO
etc.)
Restructurarea
si modernizarea
managementulu
i organizatiei

45,38% | 44,87% | 38,82% | 50,00% | 33,33% | 47,42% 51,43% 48,28%

36,13% | 35,90% | 38,82% | 29,55% | 39,39% | 42,27% 35,71% 34,48%

38,66% 30,77% 30,59% 34,09% 33,33% 27,84% 41,43% 43,97%

1429% | 20,51% | 22,35% | 18,18% | 21,21% | 12,37% | 17,14% 22,41%

10. 10,92% 10,26% 3,53% 9,09% 6,06% | 15,46% 12,86% 12,93%

Avand in vedere impactul dimensiunii asupra prioritatilor de dezvoltare ale
companiilor, distingem urmatoarele:
— microintreprinderile presupun ponderi mai ridicate privind dimensiunii
IMM-urilor amplificarea activitatii de marketing (44,09%) si mai reduse
ale IMM-urilor care indica diversificarea productiei (28,75%);

*
186 sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

intreprinderile mijlocii consemneaza entitati care indica inlocuirea
utilajelor (56,94%), achizitia de tehnica noua (51,39%) si constructii de
cladiri (34,72%);

companiile cu alta forma juridica de organizare au punctat
informatizarea activitatilor (37,50%), pregatirea intensa a fortei de
muncd (33,33%), combatereal/limitarea poluarii (19,44%) si
introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (11,11%). Detalii
in tabelul 7.27.

Tabelul 7.27
Corelatia dintre dimensiunea IMM-urilor si intensitatea
prioritatilor de dezvoltare

Nr Dimensiunea firmelor
ort. Prioritati manageriale Micro- intreprinderi | Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
Marirea volumului investitiilor in
1. achizitia de tehnica si tehnologie 43,13% 45,52% 51,39%
noua
2 !VIarlreg volumului investitiilor in 36,74% 49,66% 56.94%
inlocuirea utilajelor
3. Amplificarea activitatii de marketing 44,09% 37,93% 26,39%
4. | Marirea volumului investitiilor in 34,50% 40,00% 34,72%
constructii si modernizari de cladiri
5. Digitalizarea activitatilor 33,87% 36,90% 37,50%
6. Marirea volumului investitiilor n 28.75% 31,72% 33.33%
diversificarea productiei
7. Pregatirea intensa a fortei de munca 22,36% 35,17% 33,33%
8. Combaterea/limitarii poluarii 15,34% 21,38% 19,44%
Introducerea sistemelor moderne de o o o
9 gestiune a calitatii (ISO etc.) 15,34% 13,79% 11,11%
10. Restructurarea si modernizarea 8.95% 12,07% 11,11%
managementului organizatiei

In continuare, vom prezenta prioritdtile de dezvoltare in functie de forma
juridica de organizare a IMM-urilor:

X
sodexo

principala prioritate de dezvoltare a societatilor cu raspundere limitata
este achizitia de tehnicd noua (45,44%), urmatd de amplificarea
activitatii de marketing (40,03%) si informatizarea activitatilor (35,86%);
societatile pe actiuni au in vedere in principal amplificarea activitatii de
marketing (31,25%), pregatirea intensa a fortei de munca (31,25%) si
restructurari si modernizari manageriale (12,50%);

intreprinderile cu altd forma de organizare juridicd au mentionat
introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (ISO etc.)
(33,33%). Detalii suplimentare se afla in tabelul 7.28.
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Tabelul 7.28
Prioritati manageriale in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. L .
ert. Prioritati manageriale SA SRL Alt(? forn]e (.1e' 3
organizare juridica

Marirea volumului investitiilor in

1. achizitia de tehnica si tehnologie 43,75% 45,44% 25,00%
noua

o !Vlarlre_a volumului investitiilor in 56.25% 44.36% 33.33%
inlocuirea utilajelor

3. Amplificarea activitatii de marketing 31,25% 40,03% 25,00%

4 Marirea vt_)_lu[nulul |nv.esvt|.t,||lor in 18,75% 38,02% 0,00%
constructii si modernizari de cladiri

5. Digitalizarea activitatilor 25,00% 35,86% 33,33%

6. Marirea volumului investitiilor in 6,.25% 31,38% 16.67%
diversificarea productiei
Pregatirea intensa a fortei de munca 31,25% 29,21% 16,67%
Combatereal/limitarii poluarii 18,75% 18,55% 8,33%

9 Intro_ducerea 5_|s}9_melor moderne de 0,00% 14,22% 33.33%
gestiune a calitatii (ISO etc.)

10, Restructurarea si modernizarea 12,50% 10,51% 8.33%

managementului organizatiei

Analiza rezultatelor in functie de domeniul in care activeaza IMM-urile
releva urmatoarele elemente semnificative:

188

IMM-urile din industrie indicd informatizarea activitatilor (33,08%),
combatereal/limitarea poluarii (17,69%) si introducerea sistemelor
moderne de gestiune a calitatii (11,54%);

firmele din constructii presupun procente crescute ale entitatilor care
pun accent pe: achizitia de tehnica noua (52,78%), inlocuirea utilajelor
(51,39%), constructii de cladiri (44,44%) si restructurari si modernizari
manageriale (8,33%);

IMM-urile din sectorul comert indica amplificarea activitatii de marketing
(50,00%);

intreprinderile din sectorul turismului indica pregatirea intensa a fortei
de munca (40,00%), iar cele din domeniul serviciilor consemneaza
digitalizarea activitatilor (38,75%). Mai multe informatii se gasesc Tn
tabelul 7.29.
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Tabelul 7.29
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare
in functie de domeniul de activitate

Nr. Prioritati Domeniul de activitate
crt. manageriale Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism Servicii

Marirea volumului
investitiilor in

1. achizitia de 46,92% 52,78% 37,60% 30,00% 48,00% 53,75%
tehnica si
tehnologie noua
Marirea volumului
investitiilor in
inlocuirea
utilajelor
Amplificarea

3. activitatii de 31,54% 26,39% | 50,00% 22,50% | 52,00% 38,75%
marketing

Marirea volumului
investitiilor in

4, constructii si 31,54% 44,44% 36,78% 37,50% 48,00% 36,25%
modernizari de
cladiri
Digitalizarea
activitatilor
Marirea volumului
investitiilor in
diversificarea
productiei
Pregatirea intensa
a fortei de munca
Combatereal/limita
rii poluarii
Introducerea
sistemelor

9. moderne de 11,54% 19,44% 13,22% 5,00% 16,00% 17,50%
gestiune a calitatii
(ISO etc.)
Restructurarea gi
modernizarea
managementului
organizatiei

56,92% 51,39% 35,54% 62,50% 64,00% 37,50%

33,08% 23,61% 37,19% 30,00% 52,00% 38,75%

46,92% 26,39% 26,86% 7,50% 48,00% 28,13%

20,77% 43,06% 25,21% 20,00% 40,00% 35,00%

17,69% 29,17% 16,12% 15,00% | 28,00% 16,88%

10. 12,31% 8,33% 9,09% 2,50% 12,00% 14,38%

7.6. Factori cheie de succes in perioada anterioara

Rezultatele anchetei cu privire la principalii factori cheie pe care s-a bazat
succesul IMM-urilor din Roménia in ultimii ani, evidentiaza ca pe primele locuri
se situeaza relatiile de afaceri/partenerii de afaceri (75,71%) angajati
motivati si loiali (41,71%) angajati calificati (39,57%) oportunitatile pe care
le ofera piata pentru produsele/serviciile firmei (39,14%), facilitati si/sau
finantari din partea statului roméan si UE (16,00%), digitalizare (15,43%)
servicii suport pentru managementul firmei (7,86%) si gradului de
incarcare a angajatilor (7,29%).Transpunerea grafica a acestor rezultate este
realizata in figura 7.6.
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Relatiile de afaceri/Partenerii de afaceri || R R -, 1
Angajati motivati si loiali [ N NN :.71%
Angaijati calificati || N NN :0.57%
Oportunitatile pe care le ofera piata pentru _ 39,14%

produsele/serviciile firmei Dvs

Facilitati sif/sau finantari din partea statului roman si
e B 16.00%

Digitalizare [ NN 15.43%
Servicii suport pentru managementul firmei - 7,86%
Gradul de incircare a angajatilor - 7,29%
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

Figura 7.6
Factorii cheie de succes n IMM-uri

Analiza factorilor cheie de succes in functie de varsta IMM-urilor (tabelul
7.30) releva:

— firmele cu vérste cuprinse intre 0 si 5 ani consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care indica drept principal factor de succes relatiile
de afaceri/partenerii de afaceri (62,50%), precum si ponderi mai scazute
servicii suport pentru managementul firmei (7,14%) gradul de incarcare
a angajatilor (7,14%) si angajati calificati (26,79%);

— organizatiile intre 5-10 ani presupun ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica angajati motivati si loiali (40,59%);

— IMM-urile de 10-15 ani se evidentiaza prin frecvente ridicate Tn randul
intreprinderilor care apreciaza relatiile de afaceri/partenerii de afaceri
(80,56%), oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/serviciile
firmei (31,48%) si servicii suport pentru managementul firmei (12,04%);

— agentii economici de peste 15 ani inregistreaza organizatii care au
indicat angajatii calificati (40,23%), si gradul de Tncarcare al angajatilor
(8,05%).

*
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Tabelul 7.30
Factorii cheie de succes fin functie de varsta IMM-urilor
Factori cheie de succes
— )g o csuw
_ < k) 2 ° 2 >3 ©
- =% s = 20 g, 2 £E g
S | B8 | = | § |e%s| SE | . | B3 | &,
> S5 =3 b= S32¢ c £ =] - = % O
7 ] ] = 0T = O < =} c =
o = 03 2 3 9 2= S = o g c 2%
o = T .- ° =N 2a g T S ] %CIJ T
= © o5 £ 8 2 5= 23 > o g o
3 ® 8 = ) i@.’"‘g 2 s a 5 E
= g EE ) g o g > 5 g
= [ o 5 = § 5 S i
= < t < T e n € o
© < g_.@ @ G
E S o L o
«©
> 0 1 2 3 4 5 6 7 8
0-5 ani 62,50% | 37,50% | 26,79% | 42,86% | 21,43% | 16,07% | 7,14% | 7,14%
5-10 ani 79,21% | 40,59% | 41,58% | 47,52% | 20,79% | 20,79% 3,96% 4,95%
;2}15 80,56% | 43,52% | 41,67% | 31,48% | 13,89% | 14,81% | 12,04% | 6,485%
fgitr?i 75,40% | 42,07% | 40,23% | 38,62% | 14,71% | 14,25% | 7,82% | 8,05%

In ceea ce priveste analiza din perspectiva regiunii de dezvoltare din care
provin IMM-urile (tabelul 7.31), se evidentiaza:

X
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regiunea Nord Est presupune ponderi mai ridicate ale IMM-urilor care
indica relatiile de afaceri/partenerii de afaceri (71,07%);

companiile din Sud se caracterizeaza prin ponderi ridicate ale entitatilor
care mentioneaza oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/
serviciile firmei (44,19%) si angajati motivati si loiali (41,86%);
IMM-urile din regiunea Sud Est se evidentiaza prin frecvente crescute
in rédndul intreprinderilor care vizeaza angajati calificati (34,09%) si mai
scazute printre cele care au punctat servicile suport pentru
managementul firmei (9,09%);

intreprinderile din regiunea Bucuresti-llfov consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care mentioneaza oportunitatile pe care le ofera
piata pentru produsele/serviciile firmei (42,62%);

agentii economici din regiunea Centru inregistreaza ponderi mai nalte
ale organizatiilor care au punctat ca factor de succes angajati motivati
si loiali (44,44%). Informatii suplimentare in tabelul 7.31.
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Factorii cheie de succes
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Tabelul 7.31

Factori cheie de succes
- = — w

° 0 K =N 08 = §3 - = =
3 83 g S |s% 2| E&o o |58 £ |2gey
S 2 ® g 2 S |E8s54 wo& g S5 _|§°e2
2 E] 03 o= S Bgswd e = WSEQ|ESRE
[ k=) T .= E'S =N E“GQC,QE w2 S s ==5%§ gJEE
S e 2% &= © 20284 =55 5 2ER=| @28 o
[} o = c Rl = t = ) =85 = b c CLgC
o 2o © > <3 = fcsS a o < T D= ©
: g2 | B 2 |88 g £z 5 £ |2
2 [ < ° 3 =
()
g‘, 0 1 2 3 4 5 6 7 8
o |Nord Est | 71,07% | 47,93% | 38,84% | 36,36% | 14,88% | 17,36% | 14,05% | 8,26%
S [sudEst | 76,14% | 42,05% | 34,09% | 37,50% | 12,50% | 10,23% | 9,09% | 13,64%
= [Sud 72,09% | 41,86% | 40,70% | 44,19% | 17,44% | 11,63% | 5,81% | 8,14%
2 [sudVest | 77,78% | 35,56% | 42,22% | 44,44% | 8,89% | 17,78% | 6,67% | 8,89%
5 [Vest 77,61% | 37,31% | 25,37% | 40,30% | 17,91% | 11,94% | 1,49% | 4,48%
Z [Nord Vest [ 74,75% | 39,39% | 47,47% | 34,34% | 19,19% [ 13,13% | 9,09% | 6,06%
= [Centru 77,78% | 44,44% | 40,28% | 36,11% | 23,61% | 19,44% | 6,94% | 4,17%

ﬁ‘f‘(‘)‘:v““‘?t" 80,33% | 40,16% | 43,44% | 42,62% | 13,11% | 20,49% | 5,74% | 4,92%

Daca luam in considerare dimensiunea IMM-urilor, constatam ca atat

intreprinderile  mijlocii

(79,73%),

microintreprinderile  (76,62%)

cat si

intreprinderile mici (73,75%) au evidentiat relatiile de afaceri/partenerii de
afaceri. Urmatorul factor cheie de succes este reprezentat de angajatii motivati
si loiali, cat si facilitdtile si/sau finantarile din partea statului roman si UE.

Informatii suplimentare pot fi gasite in tabelul nr.7.32.

Tabelul 7.32

Factorii cheie de succes in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr - ) Dimensiunea firmelor
crt. Factorii cheie de succes Micro Intreprinderi | Intreprinderi
) intreprinderi mici mijlocii

1 Relatiile de afaceri/Partenerii 76.62% 73.75% 79.73%
de afaceri

2. Angajati motivati si loiali 35,38% 47,84% 44, 59%

3. Angajati calificati 33,23% 44,52% 47,30%
Oportunitatile pe care le ofera

4. piata pentru 37,23% 41,20% 39,19%
produsele/serviciile firmei Dvs.

5 Facilitati si/sau flnaAn;ar_l din 15,38% 17,28% 13,51%
partea statului romén si UE

6. Digitalizare 17,54% 12,96% 16,22%

7 Servicii suport pentru 9.54% 6.64% 5.41%
managementul firmei

8. Grad_ul _de incarcare a 5 85% 8.97% 6,76%
angajatilor

Repartitia firmelor pe domenii de activitate surprinde cateva elemente de

esenta:
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firmele din constructii presupun procente crescute ale entitatilor care
puncteaza angajati calificati si priceputi (48,75%);
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IMM-urile din comert indica oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produsele/serviciile firmei (34,39%);

intreprinderile din sectorul de transporturi consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care mentioneaza relatiile de afaceri/partenerii de
afaceri (79,49%) si angajati motivati si loiali (43,59%);

IMM-urile din sectorul servicii indica facilitati si/sau finantari din partea
statului roméan si UE (21,47%). Detalii suplimentare se pot gasi in tabelul
7.33.

Tabelul 7.33
Factorii cheie de succes in functie de ramura
in care IMM-urile Tsi desfagoara activitatea
. . IMM-uril ramuri ivi
Nr. Factorii cheie de urile pe ramuri de activitate
crt. succes Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
Relatiile de
1. afaceri/Partenerii 76,52% 67,50% | 81,42% 79,49% | 38,46% | 74,23%
de afaceri
2. Q?a%?lag motivati si | 43 949 43,75% | 4545% 4359% | 50,00% | 30,67%
3. Angajati calificati 45,45% 48,75% | 34,39% 35,90% | 46,15% | 38,04%
Oportunitatile pe
care le ofera piata
4. pentru 42,42% 51,25% | 34,39% 30,77% | 53,85% | 38,04%
produsele/serviciil
e firmei Dvs.
Facilitati si/sau
5, | finantari din partea 12,12% 16,25% | 11,46% 23,08% | 30,77% | 21,47%
statului roman si
UE
6. Digitalizare 12,12% 10,00% | 15,02% 15,38% | 23,08% | 19,63%
Servicii suport
7. | pentru 2,27% 8,75% | 870% 7.69% | 1154% | 9,82%
managementul
firmei
Gradul de
8. incarcare a 6,82% 7,50% 6,32% 7,69% | 15,38% 7,36%
angajatilor

X
sodexo

in ceea ce priveste forma de organizare juridica, respondentii din
IMM-uri au indicat urmatoarele:

societatile comerciale pe actiuni considera relatiile /partenerii de afaceri
un factor cheie de succes (75,00%), societatile cu raspundere limitata
angajati calificati (39,64%), iar agentii economici cu alte forme de
organizare au indicat digitalizarea cu o pondere de 30,77%. Informatii
detaliate se pot gasi in tabelul 7.34.
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Tabelul 7.34

Factorii cheie de succes in functie de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de
organizare juridica

c’;\lrrt Factorii cheie de succes Altedfce)rme
' SA SRL -
organizare
juridica
1 Efiggrlile de afaceri/Partenerii de 75.00% | 75,71% 76.92%
2. Angajati motivati si loiali 56,25% | 41,58% 30,77%
3. Angajati calificati 43,75% | 39,64% 30,77%
Oportunitatile pe care le ofera piata
4. pentru produsele/serviciile firmei 31,25% | 39,79% 15,38%
Dvs.
Facilitati si/sau finantari din partea o o o
5. statului roman si UE 18,75% | 15,95% 15,38%
6 Digitalizare 0,00% | 15,50% 30,77%
7 Servicii suport p_entrg 0.00% 8.05% 7.69%
managementul firmei
8 Gradul de incarcare a angajatilor 6,25% 7,15% 15,38%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Imaginea de ansamblu a sectorului IMM-urilor din Romania releva o
mare flexibilitate si adaptabilitate pentru depasirea complexelor
probleme ale actualei perioade. Pandemia Covid-19 si razboiul din
Ucraina au marcat, atat frecventa cat si continutul strategiei si
politicilor IMM-urilor, impunand actualizarea lor si focalizarea pe
supravietuire si cresterea rezilientei organizationale, inclusiv
dezvoltarea si implementarea de strategii si politici anti-criza si post-
criza.

» Reazultatele anchetei au relevat faptul ca in 40,09% din totalul firmelor
investigate se realizeaza planuri si politici anuale, 23,97% dintre
acestea au avut in vedere abordari strategice pe 2-3 ani, in 18,12%
dintre IMM-uri se elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani, iar Tn
17,83% dintre intreprinderi nu se deruleaza activitati de previziune.

» Comparativ cu anul precedent, se poate semnala de o abordare mai
optimista in randul IMM-urilor in ceea ce priveste obiectivele pentru
urmatorii doi ani. Astfel, peste jumatate dintre organizatii (68,20%) isi
propun extinderea moderata a afacerii, in timp ce 16,26% vizeaza
mentinerea afacerii la dimensiunile actuale, in ordine descrescatoare
a frecventelor inregistrate, pot fi consemnate urmatoarele optiuni:
extinderea rapida a afacerii (13,67%), reducerea dimensiunii afacerii
(1,15%) si vanzarea afacerii (0,72%).

> 1In opinia respondentilor, principalele avantaje competitive ale
IMM-urilor din Romania sunt reprezentate de:

— raportul pret-calitate (66,14%),

— calitatea produselor/serviciilor oferite (60,14%),

— reputatia firmei (41,86%),

— calitatea angajatilor (40,29%),

— calitatea managementului practicat (20,29%),

— pretul scazut al produselor/serviciilor oferite (19,14%),
— serviciile post-vanzare oferite clientilor (18,57%),

— canalele de distributie utilizate (16,14%),

— capacitatea de inovare (14,57%),

— relatiile in domeniul politic si economic (3,00%),

» Abordarile manageriale ale [IMM-urilor vizeaza, in principal,
urmatoarele directii: relatile cu furnizorii, distribuitorii si clientii
(59,40%), realizarea de produse/servicii noi (40,32%), asigurarea
salariatilor necesari firmei (31,71%), reducerea costurilor (28,98%),
elaborarea de strategii si politici ale firmei (25,54%, introducerea de
noi procese tehnologice (20,25%), trainingul personalului (18,22%),
capitalizarea firmei (18,22%), noi metode de livrare si logistica
(14,49%), obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (12,05%)
si restructurarea procesului de adoptare a deciziilor (3,59%).
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> In prezent, cele mai frecvent mentionate prioritdti manageriale
asupra carora isi focalizeaza atentia si eforturile intreprinzatorii sunt
urmatoarele:

— marirea volumului investitiilor Tn achizitia de tehnica si tehnologie
noua (45,04%)

— marirea volumului investitiilor Tn Tnlocuirea utilajelor (44,44%),

— constructii /modernizari de cladiri (36,89%),

— amplificarea activitatii de marketing (39,56%),

— digitalizarea activitatilor (35,56%),

— marirea volumului investitilor Tn diversificarea productiei
(30,52%)

— pregatirea intensa a fortei de munca (29,04%),

— combaterea/limitarii poluarii (18,37%),

— introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (14,22%),

— restructurari si modernizari manageriale (10,52%).

» Rezultatele anchetei cu privire la principalii factori cheie pe care s-a
bazat succesul IMM-urilor din Roméania Tn ultimii ani, evidentiaza ca
pe primele locuri se situeaza relatiile de afaceri/partenerii de afaceri
(75,71%), angajati motivati si loiali (41,71%), angajati calificati
(39,57%), oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/
serviciile firmei (39,14%), facilitati si/sau finantari din partea statului
roman si UE (16,00%), digitalizare (15,43%) servicii suport pentru
managementul firmei (7,86%) si gradului de incarcare a angajatilor
(7,29%).

*
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CAPITOLUL 8

ACCESUL IMM-URILOR LA FONDURI STRUCTURALE

8.1. Situatia accesarii fondurilor europene in anul 2021

Fondurile structurale, denumite generic ,fonduri europene”, reprezinta
instrumentele financiare prin care Uniunea Europeana actioneaza pentru
eliminarea disparitatilor economice si sociale intre regiuni, in scopul realizarii
coeziunii economice si sociale intre aceste regiuni aflate Tn componenta sa.

Aceste fonduri au fost, sunt si vor fi alocate pentru diverse proiecte prin
intermediul programelor operationale care contin anumite directii de dezvoltare
si conditii de eligibilitate pentru a putea beneficia de astfel de finantari. Ne aflam
in prezent la finalul perioadei de implementare a celui de-al doilea cadru
financiar multianual (2014-2020), experienta din cadrul anterior (2007-2013)
nefiind insa valorificatd Tn mod corespunzator — primii ani din perioada prezenta
de implementare au fost caracterizati de ample intarzieri in demararea
programelor operationale, acestea nefiind recuperate complet. Suplimentar,
anul 2021 poate fi caracterizat ca fiind anul in care au avut loc definitivarea si
debutul cadrului de finantare pentru perioada de programare 2021-2027.

Sondajul de fatd a dorit sa evidentieze activitatile realizate de catre
intreprinderile roméanesti in acest domeniu in anul 2021. Rezultatele colectate
evidentiaza faptul ca 19,43% dintre intreprinderile chestionate au beneficiat de
finantarea afacerii Tn acest an din fonduri europene structurale si de investitii,
fiind astfel inregistratd o crestere a acestei ponderi fatd de anul anterior.
Mai multe detalii Tn Figura 8.1.

B Am beneficiat de finantarea

19.43%
afacerii in 2021 prin

| accesarea de fonduri
structurale

Nu am beneficiat de

80.57% finantarea afacerii in 2021
prin accesarea de fonduri
structurale

Figura 8.1
Situatia in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea fondurilor europene

Luand in considerare varsta intreprinderilor chestionate, remarcam faptul
ca IMM-urile cu vérsta de 5-10 ani detin cea mai mare pondere in randul celor
care au beneficiat de finantarea afacerii prin accesarea de fonduri structurale Tn
anul 2021 in timp ce IMM-urile cu varsta de 0-5 ani inregistreaza cele mai
frecvente raspunsuri negative in ceea ce priveste finantarea afacerii prin
accesarea de fonduri structurale. Mai multe detalii in tabelul nr. 8.1.
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Tabel nr. 8.1
Diferentierea IMM-urilor din Romania cu privire finantarea
afacerii prin accesarea de fonduri structurale In ultimul an
in functie de varsta acestora

Varsta IMM-urilor

Nr. Finantarea afacerii prin accesarea

crt. de fonduri structurale in 2021 0-5 ani 5.10ani | 10-15 ani Pez‘tnei 15

Am beneficiat de finantarea afacerii
1. in 2021 prin accesarea de fonduri 18,18% 23,76% 18,69% 18,76%
structurale

Nu am beneficiat de finantarea
2. afacerii Tn 2021 prin accesarea de 81,82% 76,24% 81,31% 81,24%
fonduri structurale

Analiza datelor in functie de apartenenta regionala a intreprinderilor
releva faptul ca IMM-urile din regiunea Nord-Est sunt cele ai caror reprezentanti
au raspuns cel mai frecvent ca au beneficiat de fonduri structurale pentru
finantarea afacerii in anul 2021. Reprezentantii IMM-urilor din regiunea de Nord
— Vest au cea mai mare pondere a raspunsurilor negative cu privire la finantarea
afacerii prin accesarea de fonduri structurale in anul 2021. Mai multe detalii pot
fi regasite Tn tabelul nr. 8.2.

Tabelul nr. 8.2
Diferentierea IMM-urilor din Romania cu privire finantarea afacerii
prin accesarea de fonduri structurale in ultimul an
in functie de apartenenta regionala a acestora

Finantarea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
afacerii prin
Nr. | accesareade

crt. fonduri Nord Sud Sud Nord Bucurest
structurale in Est Est Sud Vest Vest Vest Centru i-lifov

2021

Am benefi-
ciat de finan-
tarea afacerii
1. Tn 2021 prin 27,73% | 13,48% | 17,65% | 26,67% | 17,91% | 12,87% | 21,92% 19,01%
accesarea de
fonduri
structurale
Nu am bene-
ficiat de
finantarea
p. | afaceriiin 72.27% | 86,52% | 82,35% | 73,33% | 82,00% | 87,13% | 78,08% | 80,99%
2021 prin
accesarea de
fonduri
structurale

Daca luam in considerare dimensiunea IMM-urilor putem constata ca
microintreprinderile sunt cele care au beneficiat cel mai mult de finantarea
afacerii prin accesarea de fonduri structurale n anul 2021. intreprinderile mici
sunt cele care au ponderea cea mai mare in randul IMM-urilor care nu au
beneficiat de finantarea afacerii in 2021 prin accesarea de fonduri structurale.
Mai multe detalii in tabelul nr. 8.3.
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Tabelul nr. 8.3
Diferentierea IMM-urilor din Romania cu privire finantarea
afacerii prin accesarea de fonduri structurale in ultimul an
in functie de dimensiunea acestora

Nr Finantarea afacerii prin Dimensiunea firmelor
crt. accesarea de fonduri Microintreprinderi intreprinderi | Tntreprinderi
structurale in 2021 p mici mari

Am beneficiat de finantarea

1 afacerii Tn 2021 prin _ 20,06% 18,87% 18,92%
accesarea de fonduri
structurale
Nu am beneficiat de

2 finantarea afacerii n 2021 79.94% 81.13% 81,08%
prin accesarea de fonduri
structurale

Ca urmare a analizei datelor in functie de forma de organizare juridica a
IMM-urilor se poate observa ca IMM-urile cu alta forma de organizare juridica
detin cea mai mare frecventa a raspunsurilor negative in privinta accesarii de
fonduri structurale in anul 2021. SRL-urile sunt cele care detin ponderea cea
mai mare in randul IMM-urilor care au beneficiat de finantarea propriei afaceri
prin accesarea de fonduri structurale in anul 2021. Mai multe detalii in aceasta
privinta se regasesc in tabelul nr.8.4.

Tabelul nr. 8.4
Diferentierea IMM-urilor din Romania cu privire la finantarea afacerii
prin accesarea de fonduri structurale in ultimul an
in functie de forma de organizare juridicad a acestora

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr Finantarea afacerii prin
crt. accesarea de fonduri Altaforma de
: structurale in 2021 SA SRL organizare
juridica

Am beneficiat de finantarea

1 afacerii Tn 2021 prin. 12,50% 19,79% 8.33%
accesarea de fonduri
structurale
Nu am beneficiat de

5 finantarea afacerii in 2021 87.50% 80,21% 91.67%
prin accesarea de fonduri
structurale

Dupa domeniul de activitate al IMM-urilor se poate observa ca IMM-urile
din turism sunt cele care inregistreaza cea mai mare pondere a raspunsurilor in
randul firmelor care au beneficiat de finantarea afacerii prin accesarea de
fonduri structurale Tn anul 2021. IMM-urile din constructii sunt cele care
inregistreaza cea mai mare pondere in randul celor care nu au beneficiat de
finantarea afacerii in 2021 prin accesarea de fonduri structurale. Mai mult detalii
n tabelul nr.8.5.
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Tabelul nr. 8.5
Diferentierea IMM-urilor din Romé&nia cu privire finantarea afacerii
prin accesarea de fonduri structurale n ultimul an
in functie de domeniul de activitate al acestora

Finantarea afacerii IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. prin accesarea de
crt. | fonduri Szt(l;gjc-turale Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
in

Am beneficiat de
finantarea afacerii
1. in 2021 prin 13,64% 8,64% 18,58% 37,50% | 42,31% 22,70%
accesarea de
fonduri structurale
Nu am beneficiat de
finantarea afacerii
2. fn 2021 prin 86,36% 91,36% | 81,42% 62,50% | 57,69% | 77,30%
accesarea de
fonduri structurale

Continuarea analizei in aceasta arie de cercetare a presupus identificarea
beneficiilor avute de catre intreprinderile beneficiare de fonduri europene ca
urmare a accesarii acestor forme de finantare. Derularea anchetei a relevat
faptul ca cel mai important beneficiu identificat de catre IMM-uri se refera la
achizitia de noi echipamente si tehnologii (77,64%), urmat foarte aproape de
dezvoltarea unor produse si servicii noi (67,09%). Mai multe detalii sunt
disponibile in figura 8.2.

Achizitia de noi echipamente si

! I 77.649
tehnologii 77.64%

Dezvoltarea unor produse/servicii noi 67.09%

Dezvoltarea afacerii prin imbunatatirea
calitatii produselor/serviciilor

Dezvoltarea afacerii Tn domeniul

cercetarii-inovarii
Accesul propriilor salariati la cursuri de
instruire
Dezvoltarea/imbunatatirea
managementului organizational

66.77%
I 53.04%
I 52.40%
N 49.84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 8.2
Principalele beneficii identificate de IMM-uri
in accesarea fondurilor europene

Luand in considerare varsta intreprinderilor chestionate, remarcam faptul
ca dezvoltarea unor produse sau servicii noi a reprezentat un beneficiu al
accesarii fondurilor europene intr-o proportie mai mare in randul companiilor cu
sub 5 ani de activitate (73,33%). Intreprinderile cu o varstad de 10-15 ani au
inregistrat ponderi mai mari ale firmelor care au indicat dezvoltarea afacerii in
domeniul cercetarii-inovarii ca un beneficiu al accesarii fondurilor europene
(63,27%). Mai multe detalii in Tabelul 8.6.
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Tabelul nr.8.6
Diferentierea beneficiilor IMM-urilor din Roméania cu privire la accesarea
fondurilor europene in functie de varsta acestora

Varsta IMM-urilor

Nr. - 5 .
Beneficiile accesarii fondurilor europene
crt. PEN® | Sub 5ani | 5-10ani | 10-15 ani Feste 15
1. |Achizitia de noi echipamente si tehnologii 86,67% 84,00% 77,55% 74,46%
2. |Dezvoltarea unor produse/servicii noi 73,33% 64,00% 71,43% 65,76%
3. |Dezvoltarea afacerii prin imbundtatirea 76,67% | 62,00% | 69,39% | 6576%
calitatii produselor/serviciilor
4 .[)ezvvol_farea afacerii in domeniul cercetarii- 60,00% 56,00% 63.27% 48.37%
inovarii
5. Acces_ul propriilor salariati la cursuri de 63,33% 50,00% 67.35% 47.28%
instruire
6. Dezvoltarea/imbunatatirea 50,00% 46,00% 65.31% 46,74%

managementului organizational

Analiza datelor in functie de apartenenta regionala a intreprinderilor
releva faptul ca IMM-urile din regiunea Nord-Vest sunt cele care apreciaza in
cea mai mare masura ca achizitia de noi echipamente si tehnologii este un
beneficiu al accesarii fondurilor europene. IMM-urile din regiunea Centru detin
cea mai mare pondere in randul celor care au considerat ca dezvoltarea unor
produse/servicii noi este beneficiu al accesarii fondurilor europene. Mai multe
detalii in tabelul nr. 8.7.

Tabelul nr.8.7

Diferentierea beneficiilor IMM-urilor din Romania cu privire la accesarea

fondurilor europene in functie de apartenenta regionala a acestora

Beneficiile IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr. accesarii .
crt. | fondurilor Né)srtd Sél;(tj Sud 3:; Vest ’\\‘/2;? Centru Bujllf’(;\eft'
europene

Achizitia de noi
1. lechipamente si | 77,05%| 83,87%| 75,68%| 76,00%| 81,82%| 92,86%| 53,57%| 75,00%
tehnologii

Dezvoltarea
2. |unor produse/ 54,10%| 58,06%| 78,38%| 76,00%| 75,76%)| 52,38%| 78,57%| 75,00%
servicii noi

Dezvoltarea
afacerii prin
3. f[mbunatatirea 62,30%| 64,52%| 75,68%| 64,00%| 69,70%| 54,76%)| 75,00%| 71,43%
calitatii produ-
selor/serviciilor

Dezvoltarea
4, pfaceriiindo- | oo ge0l 58 0606 56,76%| 56,00%| 51,52%| 52,38%| 50,000%| 44,64%
meniul cerce-

tarii-inovarii

IAccesul pro-
priilor salariati
la cursuri de
instruire

54,10%| 48,39%| 54,05%| 48,00%| 54,55%| 61,90%| 50,00%| 46,43%

Dezvoltarea/imb
unatatirea ma-
nagementului
organizational

52,46%| 51,61%| 51,35%| 40,00%| 51,52%| 52,38%| 42,86%| 50,00%
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Din perspectiva marimii firmelor analizate (tabelul 8.8), evidentiem faptul
ca intreprinderile mijlocii prezinta ponderi ridicate in randul companiilor care au
indicat achizitia de noi echipamente si tehnologii (78,79%) si dezvoltarea
afacerii prin Tmbunatatirea calitatii produselor/serviciilor (75,76%) drept beneficii
ale accesarii fondurilor europene.

Tabelul nr.8.8
Diferentierea beneficiilor IMM-urilor din Romania cu privire la accesarea
fondurilor europene in functie de marimea acestora

Dimensiunea firmelor

Nr. Beneficiile accesarii fondurilor = —or T o
crt. europene Microintreprinderi Intreprinderi | Intreprinderi
mici mijlocii
1 Achizitia de noi echipamente gi 77.85% 77.10% 78,79%
tehnologii
2 Dezvoltarea unor produse/servicii 64.43% 67,18% 78,79%

noi

Dezvoltarea afacerii prin
3. |[imbunatatirea calitatii 64,43% 67,18% 75,76%
produselor/serviciilor

Dezvoltarea afacerii in domeniul

4. PR 52,35% 51,15% 63,64%
cercetarii-inovarii

Accesul propriilor salariati la

. : 52,35% 54,20% 45,45%
cursuri de instruire

Dezvoltarea/imbunatatirea

h o 45,64% 54,20% 51,52%
managementului organizational

Luand Tn considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor se
constata ca SA-urile detin cea mai importanta pondere in randul IMM-urilor care
considera drept beneficii ale accesarii fondurilor structurale: achizitia de noi
echipamente si tehnologii (100,00%), dezvoltarea unor produse/servicii noi
(83,33%) si dezvoltarea/imbunatatirea managementului organizational
(50,00%). Mai multe detalii pot fi observate in tabelul nr.8.9.

Tabelul nr.8.9
Diferentierea beneficiilor IMM-urilor din Romania cu privire la accesarea
fondurilor europene in functie de forma de organizare juridica a acestora

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. | Beneficiile accesarii fondurilor _
crt. europene SA SRL Alta forma de
organizare juridica

1 Achizitia de noi echipamente si 100,00% 77.18% 77.78%
tehnologii

5 Egizvoltarea unor produse/servicii 83.33% 66,44% 77.78%
Dezvoltarea afacerii prin

3. |imbunatatirea calitatii 66,67% 67,11% 55,56%

produselor/serviciilor

4, |Pezvoltarea afacerii in domeniul 50,00% 53,36% 44,44%
cercetarii-inovarii

Accesul propriilor salariati la

S ’ 33,33% 52,68% 55,56%
cursuri de instruire

Dezvoltarea/imbunatatirea

; o 50,00% 50,00% 44,44%
managementului organizational
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in final, din perspectiva ramurilor de activitate in care sunt implicate IMM-
urile, remarcam faptul ca majoritatea beneficiilor analizate in cadrul acestei
sectiuni au fost selectate mai frecvent de céatre companiile din sectorul
turismului, din cel al constructiilor sau din domeniul comertului. Mai multe detalii
in Tabelul 8.10.

Tabelul 8.10

Diferentierea beneficiilor IMM-urilor din Romania cu privire la accesarea

fondurilor europene in functie de ramurile de activitate

Nr. Beneficiile accesarii IMM-urile pe ramuri de activitate

crt. fondurilor europene Industrie|Constructii| Comert | Transporturi| Turism | Servicii
Achizitia de noi | 71,15% | 77,27% |79,49% | 70,83% | 64,71% | 83,75%
echipamente si tehnologii
Dezvoltarea unor
produse/servicii noi
Dezvoltarea afacerii prin
3. |imbunatétirea calitatii 61,54% | 77,27% |69,23% 62,50% 58,82% | 67,50%
produselor/serviciilor
Dezvoltarea afacerii in
4. |domeniul cercetarii- 55,77% 59,09% |52,14% 54,17% 41,18% | 52,50%
inovarii

Accesul propriilor
5. |salariati la cursuri de 57,69% | 50,00% |53,85% 50,00% 35,29% | 51,25%
instruire
Dezvoltarea/imbunatatirea
6. |managementului 50,00% | 63,64% |52,99% 50,00% 35,29% | 45,00%
organizational

59,62% | 72,73% | 73,50% 50,00% 58,82% | 67,50%

8.2. Intentiile IMM-urilor de a accesa fonduri europene in anul 2022

Avand in vedere ca Romania a beneficiat si va beneficia de alocari
semnificative din partea Uniunii Europene Tn perioada de programare 2021-
2027 si ca i s-au repartizat sume suplimentare importante pentru contractarea
epidemiei COVID-19 cunoasterea stadiului in care se afla IMM-urile roméanesti
in legatura cu accesarea acestor forme de finantare nerambursabila prezinta o
deosebita importanta. Sondajul realizat in randul intreprinzatorilor/managerilor
din IMM-urile romanesti releva faptul ca 71,92% dintre acestia intentioneaza
sa acceseze fondurile structurale in 2022, evolutia fatd de anul trecut fiind
una semnificativa. llustrarea acestei situatii este realizata in Figura 8.3.

d

H Intentioneaza sa acceseze
fonduri europene in 2022

B Nu intentioneaza sa acceseze
fonduri europene in 2022

Figura 8.3
Situatia in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea fondurilor europene
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Dupa vérsta IMM-urilor, se constatda urmatoarele aspecte semnificative:
organizatiile cu vechime 5-10 ani Tnregistreazd cea mai mare proportie a
companiilor in care se intentioneaza accesarea fondurilor structurale (74,75%).
Intreprinderile cu o varsta in intervalul 0-5 ani vechime detin ponderi mai ridicate de
IMM-uri care nu doresc sa acceseze fonduri structurale Tn anul 2021 (30,91%).
Detalii in Figura 8.4.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

B Nu intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.4
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri europene
in functie de varsta IMM-urilor

Analiza situatiei IMM-urilor n functie de regiunile de dezvoltare
(Figura 8.5), releva n principal ca:

- firmele din regiunea Nord-Est detin cea mai ridicatd pondere de
intreprinderi care intentioneaza sa acceseze fondurile UE (78,15%),
fiind urmate de organizatiile din regiunea Vest (76,12%) si de cele din
Bucuresti-llfov (72,95%);

- se constata un interes redus al IMM-urilor din Sud Est de a accesa
fonduri structurale, de 62,50%, sub media generald, situatie
asemanatoare cu cea din cercetarea derulata n anii anteriori.

Situatia regiunii Sud Est se explica prin faptul ca aceasta regiune este una
dintre cele dezvoltate din punct de vedere economic comparativ cu altele.
Astfel, organismele europene si nationale din domeniu vizeaza cu prioritate alte
regiuni, cu nevoi mai ridicate de finantare.
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Bucuresti llIfov 72.95%
Centru 72.22%
Nord Vest 72.73%
Vest 76.12%
Sud Vest 66.67%
Sud 69.77%

Sud Est 62.50%

Nord Est 78.15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

M Nu intentioneaza sd acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.5
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri europene
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Incadrarea IMM-urilor pe clase de méarime evidentiazd c& proportiile
firmelor care intentioneaza accesarea fondurilor sunt mai ridicate in randul
microintreprinderilor (72,00%). Informatii suplimentare in Figura 8.6.

Intreprinderi mijlocii 71.62%
ntreprinderi mici 71.91%
Microintreprinderi 72.00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

B Nu intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.6
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Analiza raspunsurilor in functie de forma de organizare juridica a IMM-
urilor (figura 8.7) releva faptul ca societatile cu raspundere limitatd manifesta
interesul cel mai mare pentru accesarea fondurilor structurale (72,09%). IMM-
urile cu alta forma de organizare juridica sunt cel mai dezinteresate de
accesarea fondurilor europene (33,33%).
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Alte forme de organizare juridicd 66.67%
SRL 72.09%
SA 68.75%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

M Nu intentioneaza sd acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.7
Intentia intreprinzéatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Luand in considerare intentiile de accesare a fondurilor structurale dupa
domeniul in care activeaza IMM-urile, se constatd un interes mai mare in
randul firmelor din domeniul turismului (84,62%) si in cel al transporturilor

(80,00%) si mai scazut in randul intreprinderilor din sectorul constructiilor
(66,25%). Mai multe informatii pot fi vizualizate in Figura 8.8.

Servicii 69.94%
Turism 84.62%
Transporturi 80.00%
Comert 69.05%
Constructii 66.25%

Industrie 78.63%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Intentioneaza sd acceseze fonduri europene in 2022

B Nu intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.8
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de domeniul in care activeaza IMM-urile

Nuantarea analizei in functie de rezultatele de ansamblu ale IMM-urilor
din 2021, comparativ cu 2020 scoate in evidenta faptul ca exista o legatura
directa intre performante si interesul de a accesa fonduri, fapt demonstrat prin
urmatoarele:
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procentul companiilor in care se doreste accesarea fondurilor
structurale este mai amplu Tn randul mtreprlnderllor cu performante
mult mai bune (76,64%) si mai bune (72,99%);

- IMM-urile cu rezultate economice putin mai slabe in 2021, fata de
2020, detin cea mai mare pondere a firmelor care nu intentioneaza sa
acceseze fonduri (38,46%).

Informatii suplimentare in Figura 8.9.

Mult mai slabe 61.54%

i save - | A NS
it ma bune
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Intentioneaza sa acceseze fonduri europene in 2022

M Nu intentioneaza sd acceseze fonduri europene in 2022

Figura 8.9
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de performantele IMM-urilor in 2021, fata de 2020

8.3. Principalele obstacole intdmpinate de IMM-uri In accesarea
fondurilor europene

Avand n vedere gradul redus de absorbtie a fondurilor structurale in tara
noastra (raportat la potential), atat pentru perioadele anterioare de programare
(2007-2013,2014-2020), cat si pentru perioada 2021-2027, prin intermediul
acestei anchete, ca si in editiile trecute, s-au identificat si ierarhizat principalele
obstacole intampinate de IMM-uri in demersul lor de a obtine o finantare
nerambursabila.

Cele mai importante doua obstacole semnalate de intreprinzatorii
respondenti sunt: birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a
documentatiei (79,23%) si criteriile de eligibilitate nepermisive (57,74%).
Urmatoarele obstacole identificate au fost, in ordinea importantei acordate:
informatiile insuficiente privind fondurile disponibile (50,00%); fondurile proprii
insuficiente pentru asigurarea cofinantarii solicitate (33,95%); costul ridicat al
creditelor si garantii insuficiente pentru acoperirea cofinantarii (27,79%); lipsa
de incredere n firmele de consultanta (21,35%) si capacitatea manageriala
(tehnica) de implementare redusa (8,31%).
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Birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor o
si a documentatiei 79.23%

Criterii de eligibilitate nepermisive (coduri CAEN _ 57.74%
neeligibile, obligativitatea obtinerii de profit, etc.) ' °
Informatii insuficiente privind fondurile disponibile 50.00%

Fonduri proprii insuficiente pentru asigurarea o
cofinantérii 33.95%

Costul ridicat al creditelor si garantii insuficiente _ o
pentru acoperirea cofinantarii 27.79%

Lipsa de incredere in firmele de consultanta _ 21.35%

Capacitate manageriala (tehnica) de implementare o
a firmei este redusa B 831%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 8.10
Principalele obstacole intampinate de IMM-uri
in accesarea fondurilor europene

Analizadnd optiunile respondentilor in functie de varsta IMM-urilor se
observd ca birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a
documentatiei reprezintd in cea mai mare masura obstacole pentru firmele cu
varsta de 5-10 ani (85,00%). Cea mai ridicata pondere in randul entitatilor care
au evidentiat lipsa fondurilor proprii pentru asigurarea cofinantarii drept un
obstacol intdmpinat a fost Tnregistrata tot in randul firmelor cu varsta de 5-10
ani (37,00%) IMM-urile cu véarsta de 10-15 detin cea mai mare pondere in randul
celor care apreciaza ca obstacol informatiei insuficiente privind fondurile
disponibile (51,40%). Detalii suplimentare sunt prezentate tn Tabelul 8.11.

Tabelul 8.11
Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor europene
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

(l:\lrrt Obstacole In accesarea fondurilor structurale Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
) ani ani ani ani
1 Birocratia excesiva si instabilitatea 76,36% | 8500% | 73.83% | 79,59%

" [reglementarilor si a documentatiei
Criterii de eligibilitate nepermisive (coduri CAEN 47.27% | 64,00% | 56,07% | 58,03%

2 neeligibile, obligativitatea obtinerii de profit etc.)

3 Informatii insuficiente privind fondurile 50.91% | 51.00% | 51,40% | 49.31%
disponibile

a. Forydun proprii insuficiente pentru asigurarea 32,73% | 37.00% | 30,84% | 34,17%
cofinantarii

Costul ridicat al creditelor si garantii insuficiente o o o 0
5 pentru acoperirea cofinantarii 20,00% | 39,00% | 2523% | 26,83%
6. |[Lipsa deincredere in firmele de consultanta 23,64% | 19,00% | 20,56% | 21,79%
_ _Capamtate managerla_la (tehnlca)vde 9.09% | 11,00% 6.54% 8,03%

implementare a firmei este redusa
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Grupand firmele pe regiuni de dezvoltare, se observa procentele mai
ridicate fatd de media esantionului inregistrate de IMM-urile din regiunea
Centru, in privinta birocratiei excesive, a instabilitatii reglementarilor si a
documentatiei (87,67%).

Firmele din regiunea Bucuresti -lifov au identificat in cea mai mare masura
informatiile insuficiente privind fondurile disponibile ca fiind un obstacol n
accesarea de finantari nerambursabile (58,68%).

Fondurile proprii insuficiente pentru asigurarea cofinantarii (39,53%)
reprezinta un obstacol pentru regiunea Sud. Firmele din regiunea Centru au
identificat criterile de eligibilitate nepermisive (64,38%) drept un important
obstacol. Costul ridicat al creditelor si a garantiilor insuficiente pentru acoperirea
cofinantarii (40,00%) ridicd probleme pentru firmele din regiunea Sud-Vest.
Mai multe detalii in Tabelul 8.12.

Tabelul 8.12
Obstacole in accesarea fondurilor structurale pe regiuni de dezvoltare

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr Obstacole in
crt.| @ccesarea fonldunlor Nord | Sud | o | Sud Vest | Nord |~ ., |Bucuresti
structurale Est Est Vest Vest -llfov

Birocratia excesiva
si instabilitatea
reglementarilor si a
documentatiei
Criterii de eligibilitate
nepermisive (coduri
CAEN neeligibile,
obligativitatea
obtinerii de profit
etc.)

Informatii

3. |insuficiente privind  [52,94%)|38,64%|48,84%|51,11%| 51,52% [50,00%| 43,84% 58,68%
fondurile disponibile
Fonduri proprii
insuficiente pentru
asigurarea
cofinantarii

Costul ridicat al
creditelor si garantii
5. |insuficiente pentru  {21,01%)34,09%27,91%|40,00%| 21,21% |33,00%| 30,14% 23,14%
acoperirea
cofinantarii

Lipsa de incredere in
6. |firmele de 17,65%|28,41%32,56%13,33%| 15,15% (20,00%| 19,18% 20,66%
consultanta
Capacitate
manageriala
7. |(tehnica) de 5,88%|10,23%|11,63%| 6,67%| 6,06% | 8,00%| 9,59% 8,26%
implementare a
firmei este redusa

68,91%(76,14%|86,05%|82,22%| 78,79% |81,00%| 87,67% 79,34%

63,03%54,55%46,51%(57,78%| 62,12% |59,00%| 64,38% 55,37%

37,82%36,36%|39,53%(31,11%| 25,76% |(37,00%| 27,40% 31,40%

Studiul IMM-urilor pe clase de marime (vezi tabelul 8.13), releva
urmatoarele:
- intreprinderile mici reclamd Tintr-o proportie superioara birocratia

excesiva si instabilitatea reglementarilor si a documentatiei (83,00%);
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- totintreprinderile mici au indicat informatiile insuficiente privind fondurile

disponibile (52,33%);

- microintreprinderile au evidentiat fondurile proprii insuficiente pentru
asigurarea cofinantarii (38,58%) drept un obstacol semnificativ dar au
indicat lipsa de incredere in firmele de consultanta (24,07%).

Tabelul 8.13

Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor structurale
in functie de dimensiunea IMM-urilor

N . Dimensiunea firmelor
Nr. Obstacole in accesarea fondurilor Ttreprinderi 1 intreprinderi
crt. structurale Microintreprinderi prin prind
mici mijlocii
Birocratia excesiva si instabilitatea 0 0 0,
1 reglementarilor si a documentatiei 76,23% 83,00% 77,03%
Criterii de eligibilitate nepermisive (coduri
2. |CAEN neeligibile, obligativitatea obtinerii de 54,94% 59,00% 64,86%
profit etc.)
Informatii insuficiente privind fondurile
3. disponibile 50,93% 52,33% 36,49%
Fonduri proprii insuficiente pentru asigurarea
4. cofinantarii 38,58% 32,00% 21,62%
5 Costul ridicat al creditelor si garantii 30.56% 25 67% 24 32%
* |insuficiente pentru acoperirea cofinantarii ! 0 ! 0 ’ 0
6. [Lipsadeincredere in firmele de consultanta 24,07% 19,67% 16,22%
Capacitate manageriala (tehnica) de
7. implementare a firmei este redusa 8,02% 9,00% 6,76%

Luand in considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor se constata
ca birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a documentatiei a fost
indicata cu cea mai mare frecventa ca obstacol de catre SRL-uri (80,00%).

Tot SRL-urile au indicat in cea mai mare masura ca obstacol informatiile
insuficiente privind fondurile disponibile (40,41%). Mai multe detalii pot fi
regasite in tabelul 8.14.

Tabelul 8.14

Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor structurale

in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica

Nr. Obstacole in accesarea fondurilor _
crt. structurale SA SRL Alté forma de
organizare juridica
Birocratia excesiva si instabilitatea
1 reglementarilor si a documentatiei 62,50% 80,00% 58,33%
Criterii de eligibilitate nepermisive (coduri
2. |CAEN neeligibile, obligativitatea obtinerii de 81,25% 57,31% 50,00%
profit etc.)
Informatii insuficiente privind fondurile
3 disponibile 43,75% 50,75% 16,67%
Fonduri proprii insuficiente pentru
4 asigurarea cofinantarii 37,50% 33,43% 58,33%
Costul ridicat al creditelor si garantii
5. insuficiente pentru acoperirea cofinantarii 50,00% 27,01% 41,67%
6. |Lipsade incredere in firmele de consultanta 12,50% 21,64% 16,67%
Capacitate manageriala (tehnica) de
7 implementare a firmei este redusa 12,50% 8,36% 0,00%
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Avand n vedere obstacolele Tn accesarea fondurilor structurale in functie
de domeniul de activitate al firmelor, constatam ca: firmele din industrie sunt
cele mai afectate de birocratia excesiva (81,82%); firmele din transporturi sunt
cele mai afectate de informatiile insuficiente privind fondurile disponibile
(65,00%); firmele din servicii au evidentiat lipsa fondurilor proprii drept
principalul obstacol (42,31%). Detalii, in tabelul urmator.

Tabelul 8.15
Obstacole in accesarea fondurilor structurale
pe domenii de activitate ale IMM-urilor

Nr. Obstacole in accesarea IMM-urile pe ramuri de activitate

crt. fondurilor structurale

Industrie [Constructii| Comert |Transporturi| Servicii

Birocratia excesiva si
1. |instabilitatea reglementarilor si | 81,82% 81,25% | 78,88% 75,00% | 65,38%
a documentatiei

Criterii de eligibilitate
nepermisive (coduri CAEN

2. oduri. 59,00% | 57,50% | 55.38% 67,50% | 46,15%
neeligibile, obligativitatea
obtinerii de profit etc.)

3, |Informatii insuficiente privind | 57150, | 569505 | 53,39% 65,00% | 53,85%
fondurile disponibile

4. |Fonduri proprii insuficiente | a5 5600 | 375000 | 32,27% 25,00% | 42,31%

pentru asigurarea cofinantarii
Costul ridicat al creditelor si
5. |garantii insuficiente pentru 30,30% 37,50% 22,31% 27,50% 30,77%
acoperirea cofinantarii
Lipsa de incredere in firmele
de consultanta

Capacitate manageriala

7. |(tehnica) de implementare a 9,09% 7,50% 8,37% 5,00% 7,69%
firmei este redusa

21,21% 26,25% 22,71% 20,00% 11,54%

8.4. Perspectiva intreprinzatorilor roméni asupra finantarilor din
perioada de programare 2021-2027, inclusiv a celor speciale, acordate in
contextul pandemiei COVID-19

Ultima sectiune a acestui capitol va avea in vedere realizarea unei succinte
analize asupra perspectivei intreprinzatorilor romani cu privire la finantarile ce
urmeaza a fi puse la dispozitia lor in viitoarea perioada de programare
(2021-2027) si a celor speciale, acordate Romaniei in contextul pandemiei
COVID-19. Conform celor mentionate anterior in cadrul acestui capitol, cadrul
legal pentru implementarea programelor operationale si a proiectelor in noua
perioada de programare este, pentru moment, in perioada de negociere si
fundamentare. Astfel, apreciem ca analiza de fatd poate reprezenta un
fundament stiintific valid pentru definitivarea programelor operationale dedicate
IMM-urilor, atat din perspectiva tehnica, cat si din perspectiva financiara.

Cercetarea din aceasta sectiune demareaza prin realizarea unei analize
asupra nevoilor de finantare ale IMM-urilor. Mai concret, am avut in vedere o
clasificare a destinatiilor de cheltuieli pentru care pot fi utilizate finantarile din
resurse financiare europene. Rezultatele colectate au indicat faptul ca
principalele destinatii (cheltuieli) sunt reprezentate de investitile Tn
echipamente, constructii etc. (85,80%). Detalii, in figura 8.11.
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Investitii - I 85.80%
Digitalizare 44.76%

Training resurse umane si angajare de personal 20.95%

Supravietuire [ 20.66%
Cercetare- Dezvoltare-Inovare [ 16.64%
Internationalizare [ 13.49%

0% 50% 100%

Figura 8.11
Nevoile de finantare din fonduri europene asociate IMM-urilor
pentru perioada viitoare de programare (2021-2027)

Realizdnd o analizé a nevoilor de finantare in functie de varsta IMM-
urilor putem remarca faptul ca intreprinderile cu o varsta de 10-15 ani au indicat
mai frecvent nevoia de finantare pentru investitii Tn active fixe (87,04%), in timp
ce intreprinderile cu o varsta de 5-10 ani au indicat mai frecvent cheltuielile
asociate cu transformarea digitala a afacerii (51,52%). Detalii suplimentare Tn
Tabelul 8.16.

Tabelul 8.16
Diferentierea nevoilor de finantare din fonduri europene
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor
Nr. Nevoile de finantare pentru perioada 2021-
crt. 2027 Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani

1. |Investitii 82,14% | 86,87% | 87,04% | 85,71%
2. |Digitalizare 46,43% | 51,52% | 39,81% | 44,24%
3. |Training resurse umane si angajare de personal| 16,07% | 28,28% | 11,11% | 22,35%
4. |Supravietuire 26,79% | 16,16% | 10,19% | 23,50%
5. |Cercetare- Dezvoltare-Inovare 8,93% 17,17% | 22,22% | 16,13%
6. |Internationalizare 10,71% | 15,15% | 10,19% | 14,29%

Realizdnd o analiza la nivelul regiunilor de dezvoltare de care apartin
IMM-urile, se remarca faptul ca intreprinderile din regiunile Vest (91,04%) si Sud
(89,53%) au indicat mai frecvent investitile in echipamente, constructii etc.
drept principala nevoie de finantare pentru perioada 2021-2027, in timp ce
cheltuielile asociate cu cercetarea au fost mentionate mai frecvent de firmele
din Nord-Vest (24,75%). Detalii in Tabelul 8.17.
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Tabelul 8.17
Nevoile de finantare diferentiate pe regiuni de dezvoltare

Nevoile de finantare IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. : ;
crt.| Pentru perioada 2021- )
: 2027 Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
Est Est Vest Vest -lifov
1. |Investitii 88,24% | 84,88% | 89,53% | 86,67% | 91,04% | 79,21% | 8592% | 83,61%
2. |Digitalizare 47,06% | 33,72% | 39,53% | 40,00% | 47,76% | 42,57% | 49,30% | 53,28%
3. ;r aalr?g”;?arrzséjerspee?srgigf 2521% | 18,60% | 1512% | 13,33% | 22,39% | 23,76% | 19,72% | 22,95%
4. |Supravietuire 18,49% | 18,60% | 18,60% | 24,44% | 20,90% | 22,77% | 25,35% | 19,67%
5. ﬁ]%r\f:::re' Dezvoltare- 16,81% | 17,44% | 1512% | 6,67% | 10,45% | 24,75% | 12,68% | 19,67%
6. |Internationalizare 11,76% | 13,95% | 1512% | 11,11% | 13,43% | 13,86% | 7,04% 18,03%

Gruparea IMM-urilor n functie de categoria de intreprindere in care se
incadreaza conform definitiilor valabile la nivelul europene releva faptul ca
intreprinderile mici au indicat mai frecvent investitiile in echipamente, constructii
etc. drept principala nevoie de finantare pentru perioada 2021-2027.
Intreprinderile mijlocii au indicat digitalizarea drept principala nevoie de
finantare  iar microintreprinderile au ales Tn cea mai mare proportie
internationalizarea. Mai multe detalii sunt disponibilitate in Tabelul 8.18.

Tabelul 8.18
Diferentierea nevoilor de finantare din fonduri europene
in functie de dimensiunea IMM-urilor

. . Dimensiunea firmelor
Nr. Nevoile de finantare pentru _ _
crt. perioada 2021-2027 Microintreprinderi Intrepl_'lr_1der| Intre_prmpjerl
mici mijlocii
1. [Investitii 81,79% 89,63% 87,84%
2. |Digitalizare 42,90% 44,82% 52,70%
3 Training resurse umane si angajare de 20,37% 22.07% 18,92%
personal
4. |Supravietuire 21,60% 20,74% 16,22%
5. [Cercetare- Dezvoltare-Inovare 16,67% 14,38% 25,68%
6. |Internationalizare 16,98% 11,04% 8,11%

In functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor se poate observa
ca SRL-urile au indicat mai frecvent investitiile in echipamente, constructii etc.
drept principala nevoie de finantare pentru perioada 2021-2027. IMM-urile cu
alta forma de organizare juridica au indicat drept principala nevoie de finantare
digitalizarea. Mai multe detalii in tabelul 8.19.
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Tabelul 8.19
Diferentierea nevoilor de finantare din fonduri europene
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica
Nr. Nevoile de finantare pentru Alta forma de
crt. perioada 2021-2027 SA SRL organizare
juridica
1. |Investitii 75,00% 86,25% 75,00%
2. |Digitalizare 31,25% 44,84% 58,33%
3 Training resurse umane si angajare de 6.25% 21,38% 16.67%
personal

4. [Supravietuire 37,50% 19,88% 41,67%
5. |Cercetare- Dezvoltare-Inovare 31,25% 16,44% 8,33%

6. [Internationalizare 12,50% 13,30% 25,00%

Gruparea firmelor in functie de sectorul economic deservit releva faptul
ca intreprinderile din sectorul transporturilor au indicat mai frecvent investitiile
in echipamente, constructii etc. (92,50%) drept principala nevoie de finantare
din fonduri europene pentru perioada de programare 2021-2027. Nevoile de
finantare pentru cercetare-dezvoltare-inovare au fost mentionate mai frecvent
de catre intreprinderile din sectorul serviciilor (22,09%), in timp ce formarea
resursei finale a fost selectata mai frecvent de catre firmele de constructii
(28,21%). In final, Intreprinderile din sectorul transporturilor au indicat mai
frecvent nevoia de finantare pentru activitati de internationalizare (30,00%).
Detalii suplimentare pot fi gasite in tabelul de mai jos (Tabelul 8.20).

Tabelul 8.20
Nevoile de finantare diferentiate in functie
de domeniile de activitate ale IMM-urilor

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr.| Nevoile de finantare pentru

crt. perioada 2021-2027 Industrie|Constructii| Comert | Transporturi| Turism | Servicii
1. |Investitii 90,91% 87,18% | 83,73% 9250% | 84,62% 83,44%
2. |Digitalizare 39,39% 33,33% | 45,63% 37,50% | 46,15% 55,21%

Training resurse umane si

3. ) 20,45% 28,21% | 16,27% 1500% | 26,92% | 2577%
angajare de personal

4. |Supravietuire 22,73% 21,79% | 19,84% 20,00% | 42,31% 15,95%

5. |Cercetare- Dezvoltare-Inovare | 20,45% 10,26% | 14,68% 15,00% 7,69% 22,09%

6. |Internationalizare 11,36% 6,41% | 14,29% 30,00% 385% | 14,11%

La finalul acestui capitol avem in vedere analiza opiniei intreprinzatorilor
romani asupra diverselor mecanisme de finantare ce se prefigureaza a fi
disponibile lor in perioada 2021-2027 (figura 8.12). Rezultatele colectate au indicat
faptul ca finantarile nerambursabile (granturile) pentru dezvoltarea afacerii
reprezintd cel mai interesant mecanism de finantare disponibil pentru perioada
2021-2027 (79,77%). Aceasta forma de finantare este urmaté de instrumentele
financiare pentru dezvoltare afacerii (57,82%) si de cele pentru initierea unei
afacerii, de tip seed capital (17,07%).
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Instrumente financiare pentru dezvoltare
' e 57.82%
(ex: garantii, imprumut,etc.)

Granturi pentru initierea unei afaceri - 17.07%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 8.12
Modalitati de finantare a IMM-urilor, din fonduri europene,
pentru perioada viitoare de programare (2021-2027)

Realizdnd o analizd a modalitatilor de finantare pentru perioada
2021-2027 in functie de varsta IMM-urilor (tabelul 8.21) putem remarca faptul
ca intreprinderile cu o varsta sub 5 ani prefera mai frecvent granturile pentru
dezvoltarea afacerii (91,07%). Tot firmele sub 5 ani de experienta sunt mai
interesate de granturile pentru initierea unei afaceri (25,00%), fapt normal avand
in vedere nevoile specifice ale acestui tip de intreprindere. Firmele cu varsta de
5-10 ani prefera instrumentele financiare pentru acelasi scop (62,63%).

Tabelul 8.21
Diferentierea modalitatilor de finantare din fonduri europene
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. Modalitati de finantare a IMM-urilor pentru

crt. perioada de programare 2021-2027 Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. |Granturi pentru dezvoltarea unei afaceri 91,07% | 79,80% | 75,00% | 79,49%

Instrumente financiare pentru dezvoltare

; NN 48,21% 62,63% 62,04% 56,91%
(ex: garantii, iImprumut etc.)

3. |Granturi pentru initierea unei afaceri 25,00% | 15,15% | 16,67% | 16,59%

Realiz&nd o analiza la nivelul regiunilor de dezvoltare din care apartin
IMM-urilor, se remarca faptul ca intreprinderile din regiunile Vest (86,57%) si
Nord-Est (85,71%) prefera mai frecvent granturile pentru dezvoltare. Granturile
pentru initierea unei afaceri sunt mai interesante pentru ntreprinderile din
regiunea Sud-Est (21,59%) si din regiunea Nord-Est (21,01%). Mai multe
informatii in tabelul 8.22.
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Tabelul 8.22
Modalitatile de finantare diferentiate pe regiuni de dezvoltare

Modalitati de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
finantare a IMM-
Nr.| urilor pentru
crt.| perioadade

programare

2021-2027
Granturi pentru
1. |dezvoltarea unei |85,71% |78,41% (82,56% |73,33% | 86,57% |74,00% | 83,10% 74,38%
afaceri
Instrumente
financiare
pentru
dezvoltare (ex:
garantii,
Tmprumut etc.)
Granturi pentru
3. |initierea unei 21,01% |21,59% (17,44% | 8,89% 19,40% 13,00% 18,31% 14,05%
afaceri

Nord Sud Sud Nord Bucuresti
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lifov

47,06% |57,95% |58,14% [55,56% | 50,75% |59,00% | 54,93% 73,55%

Gruparea IMM-urilor n functie de categoria de IMM in care se incadreaza
indica faptul ca microintreprinderile prefera mai frecvent instrumentele
financiare pentru dezvoltarea afacerii (56,92%), in timp ce intreprinderile mici
sunt mai interesate de granturile pentru dezvoltarea unei afaceri (81,88%).
Detalii in tabelul 8.23.

Tabelul 8.23
Diferentierea modalitatilor de finantare din fonduri europene
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr Modalitati de finantare a IMM-urilor Dimensiunea firmelor
crt.| Pentru perioada de programare 2021- o . | Intreprinderi | Intreprinderi
- 2027 Microintreprinderi mici mijlocii
1. |Granturi pentru dezvoltarea unei afaceri 79,08% 81,88% 74,32%
2 InsFrumentg fAlnanC|are pentru dezvoltare 56.92% 58.39% 59.46%
(ex: garantii, imprumut etc.)
3. [Granturi pentru initierea unei afaceri 18,77% 15,44% 16,22%

Luand in considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor se
constata ca SRL-urile prefera mai frecvent granturile pentru dezvoltarea afacerii
(80,12%), iar SA-urile instrumentele financiare pentru dezvoltare (68,75%). Mai

multe detalii in tabelul nr. 8.24.
Tabelul 8.24
Diferentierea modalitatilor de finantare din fonduri europene
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Nr Modalitati de finantare a IMM-urilor Forma de organizare juridica
| pentru perioada de programare 2021- Alta forma de
crt. SA SRL . P
2027 organizare juridica

1. |Granturi pentru dezvoltarea unei afaceri 75,00% 80,12% 66,67%
InsFrumenpe_ fJnanC|are pentru dezvoltare 68,75% 57.70% 50,00%
(ex: garantii, imprumut etc.)
3. |Granturi pentru initierea unei afaceri 12,50% 17,04% 25,00%
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in final, gruparea intreprinderilor in functie de domeniul de activitate in
care acestea activeaza releva faptul ca societatile din transporturi prefera mai
frecvent granturile pentru dezvoltarea afacerii (89,39%) si instrumentele
financiare drept modalitati de finantare (64,40%), in timp ce firmele din servicii
sunt cele mai interesate de granturile pentru initierea unei afaceri (30,77%).
Mai mult detalii in tabelul 8.25.

Tabelul 8.25
Modalitatile de finantare diferentiate in functie
de domeniile de activitate ale IMM-urilor

Modalitati de finantare a (IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. . .
crt IMM-urilor pentru perioada
" | de programare 2021-2027 Industrie |Constructii [Comert |Transporturi |Servicii

1. |Granturi pentru dezvoltarea | gq 5q9, 86,25% |72,00% 85,00% |84,62%
unei afaceri
Instrumente financiare

2. |pentru dezvoltare (ex: 50,76% 52,50% [64,40% 60,00% |53,85%
garantii, imprumut etc.)

3. |Granturipentruinitiereaunei | 5 450, 12,50% |15,60% 20,00% |30,77%
afaceri

218

%
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Proiectele realizate din fondurile europene sunt deosebit de complexe,
iar obtinerea finantarii lor este dificila, cu toate imbunatatirile anuntate in
contextul pandemiei COVID-19, Tn vederea sustinerii mediului de afaceri
din Romania prin intermediul acestor tipuri de finantari nerambursabile.

> Rezultatele cercetarii realizate evidentiaza ca 19,43% dintre
intreprinderile chestionate au beneficiat de finantarea afacerii in anul
2021 din fonduri europene structurale si de investitii, fiind astfel
inregistrata o crestere a acestei ponderi fata de anul anterior.

» Sondajul realizat in randul intreprinzatorilor/managerilor din IMM-urile
romanesti releva faptul ca 71,92% dintre acestia intentioneaza sa
acceseze fondurile structurale in 2022, evolutia fata de anul trecut fiind
una semnificativa.

» Cel mai important beneficiu identificat de catre IMM-uri in privinta
accesarii fondurilor europene se refera la achizitia de noi echipamente si
tehnologii (77,64%), urmat foarte aproape de dezvoltarea unor produse
si servicii noi (67,09%).

> firmele din regiunea Nord-Est detin cea mai ridicatd pondere de
intreprinderi care intentioneaza sa acceseze fondurile UE (78,15%), fiind
urmate de organizatile din regiunea Vest (76,12%) si de cele din
Bucuresti-llfov (72,95%).

> Cele mai importante doua obstacole semnalate de Tintreprinzatorii
respondenti in privinta accesarii finantarilor nerambursabile europene
sunt birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a
documentatiei (79,23%) si criteriile de eligibilitate nepermisive (57,74%).

» Avand in vedere obstacolele in accesarea fondurilor structurale
constatam ca: firmele din industrie sunt cele mai afectate de birocratia
excesiva (81,82%); firmele din transporturi sunt cele mai afectate de
informatiile insuficiente privind fondurile disponibile (65,00%); firmele din
servicii au evidentiat lipsa fondurilor proprii drept principalul obstacol
(42,31%).

» Analiza nevoilor de finantare in functie de varsta IMM-urilor releva faptul
ca intreprinderile cu o varsta de 10-15 ani au indicat mai frecvent nevoia
de finantare pentru investiti in active fixe (87,04%), in timp ce
intreprinderile cu o varsta de 5-10 ani au indicat mai frecvent cheltuielile
asociate cu transformarea digitala a afacerii (51,52%).
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IMM INVEST =

Noua schema de ajutor de stat IMM INVEST PLUS, prin componentele acesteia - IMM INVEST
ROMANIA, AGRO IMM INVEST, IMM PROD, GARANT CONSTRUCT, INNOVATION si RURAL
INVEST, permite accesul la ajutoare de stat sub forma de garantii pentru imprumuturi si sub
forma de granturi.

Avantaje

Procent maxim de garantare - 90% din valoarea imprumutului.
Valorile maxime ale creditelor
e 5 milioane pentru capital de lucru si pentru beneficiarii din domeniul agriculturii
primare, acvaculturii si pisciculturii.
® 10 milioane lei pentru proiectele de investitii si pentru beneficiarii din sectorul
alimentar.
Durata maxima a finantérilor - 72 de luni pentru creditele de investitii si de 36 luni pentru
creditele/liniile de credit pentru capital de lucru.
Pentru creditele de investitii, la solicitarea beneficiarilor se poate acorda o perioada de gratie
de maximum 18 luni [a rambursarea principalului.
Grant maxim ( echivalent lei):
e 500.000 Euro/intreprindere/UAT
e 62.000 euro/intreprindere in cazul beneficiarilor din domeniul productiei primare de
produse agricole
e /5.000 euro pentru beneficiarii din domeniul acvaculturii si pescuitului.
Valoarea granturilor este rezultatul cumulului dintre valoarea comisionului de risc, a
comisionului de administrare, aferente garantiei acordate, pe toatd durata de valabilitate a
garantiei acordate, i a dobanzilor aferente acordate pe o perioada de maximum 12 luni.
Dobanzi: subventionate 100% pe o perioada de 12 luni de catre Ministerul Finantelor, cu
exceptia componentei AGRO IMM INVEST. Beneficiarii AGRO IMM INVEST beneficiaza de un
grant in limita cumulului rezultat din valoarea comisionului de risc, a comisionului de
administrare, aferente garantiei acordate, pe toatd durata de valabilitate a garantiei acordate
si nu beneficiaza de dobénda finantata de la bugetul de stat. INSCRIERI PE WWW.IMMINVEST.RO

.o

__ GARANT 'L
IMNMVINVES T, =AcromMMINVEST CoNerRUCT MNVPROD




COMPONENTELE
IMM INVEST PLUS  ivma

IMM INVEST ROMANIA faciliteazs accesul la finantare a intreprinderilor mici si mijlocii si
intreprinderilor mici cu capitalizare de piatd medie, inclusiv profesionistii, prin accesarea unuia
sau a mai multor credite pentru realizarea de investitii sau credite/linii de credit pentru capital de
lucru, inclusiv pentru refinantarea altor credite de investitii sau cheltuieli destinate achizitiei de
parti sociale si actiuni, garantate de cdtre FNGCIMM in numele si contul statului romén, prin
Ministerul Finantelor.

AGRO IMM INVEST este dedicatd intreprinderilor mici si mijlocii si intreprinderilor mici cu
capitalizare de piatd medie, inclusiv profesionistii, din domeniul agriculturii, pescuitului,
acvaculturii si sectorului alimentar.

IMM PROD are ca obiectiv acordarea de garantii guvernamentale, prin FNGCIMM, de pénd la
90% din valoarea finantdrilor solicitate pentru asigurarea lichiditatilor si finantarea investitiilor
de catre IMM-uri, inclusiv start-up-uri, din zona urband care activeaza in sectoare productive.

GARANT CONSTRUCT are ca obiectiv acordarea de garantii guvernamentale, prin FNGCIMM si
FRC, de pand 90% din valoarea finantarilor acordate pentru imbundtatirea eficientei energetice,
sustinerea investitiilor in domeniul energiei verzi si alinierea la obiectivele de mediul
implementate de IMM-uri din sectorul constructiilor, inclusiv start-up-uri, precum si arhitecti si
birouri individuale de arhitectura si unitati administrativ teritoriale (municipii, orase, comune).

Mai multe infnrmat,iinprivind schema de ajutor de stat IMM INVEST PLUS si componentele acesteia
- IMM INVEST ROMANIA, AGRO IMM INVEST, IMM PROD, GARANT CONSTRUCT se regasesc pe
www.fngcimm.ro.

APLICA PANA PE 31 DECEMBRIE 2022!

iNSCRIERI PE WWW IMMINVEST.RO

o GARANT d
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CAPITOLUL 9

FINANTAREA IMM-URILOR

9.1. Modalitatile de finantare a activitatilor economice

Avand in vedere modalitatile de finantare a activitatilor economice la care
au apelat intreprinzatorii/managerii din IMM-uri pe parcursul ultimului an, n
contextul complex si dificil generat de pandemia COVID-19, rezultatele
investigatiei relevd urmatoarele: 46,68% dintre firme s-au autofinantat,
39,88% dintre IMM-uri au obtinut credite bancare, 27,31% dintre companii au
recurs la credit furnizor, 26,73% din intreprinderi au utilizat leasing-ul ca sursa
de finantare,16,62% au accesat fonduri nerambursabile si 7,42% au apelat
la credite garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM).

Firmele investigate au recurs n proportii mai mici la alte forme de finantare
cum ar fi: factoring, emisiune de actiuni pe piata de capital, imprumuturi de la
institutii financiare specializate si altele. Vezi figura 9.1.

Autofinantare IIEEEEEEEEEEGEEEEEEEEE 46.68%
Credite bancare NN 39.88%
Credit furnizor GGG 27.31%
Leasing NG 26.73%
Fonduri nerambursabile IS 16.62%
Credite garantate cu fonduri de garantare.. I 7.42%

Factoring 4.91%
imprumuturi de la institutii financiare.. 4.62%
Altele W 4.05%

Emisiune de actiuni pe piata de capital | 0.29%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 9.1
Structura IMM-urilor in functie de modalitatile de finantare a
activitatilor economice in anul 2021

In anul 2022, in contextul complex generat de cresterea preturilor la
energie si combustibil, cresterea de peste 15% a inflatiei, precum si de razboiul
de la granitele Romaniei, ntreprinzatorii romani intentioneaza sa apeleze, in
principal, la urmatoarele modalitati de finantare: 46,47% vor sa acceseze
fonduri nerambursabile, 40,00% dintre IMM-uri se vor autofinanta, 39,86%
intentioneaza sa apeleze la credite bancare, 28,06% vor utiliza creditul
furnizor, 26,62% vor sa apeleze la credit furnizor, 8,82% vor sa apeleze la
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credite bancare garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM) si 6,91%
dintre IMM-uri vor utiliza leasing-ul. Vezi figura 9.2.

Fonduri nerambursabile

46.47%
Autofinantare IIIIIININNNENNNNNNNEENEEEE—— 40.00%
Credite bancare GGG 30.86%
Leasing I  03.06%
Credit furnizor I  26.62%
Credite garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM) s 8.82%
Factoring 6.91%
Imprumuturi de la institutii financiare specializate 4.03%
Altele 1 0.72%

Emisiune de actiuni pe piata de capital 1 0.58%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 9.2
Structura IMM-urilor in functie de modalitatile de finantare a
activitatilor economice in anul 2022

Analizand modalitatile de finantare in anul 2021 si cele la care intreprinzatorii
romani intentioneaza sa apeleze in 2022, observam o schimbare semnificativa a
acestora. Daca pana in 2021 principala modalitate de finantare o reprezenta
autofinantarea, observam ca din 2022 antreprenorii au nevoie de mai mult sprijin
din partea statului si a institutiilor financiare, principalele modalitati de finantare
pe care le vizeaza fiind creditele garantate cu fonduri de garantare si fondurile
nerambursabile. Fiind afectate de pandemia COVID-19 in anii 2020-2021,
IMM-urile, deja slabite din punct de vedere financiar si administrativ, se confrunta
cu noi provocari cum ar fi cresterea preturilor la energie si combustibil, cresterea
de peste 15% a inflatiei, precum si rézboiul de la granitele Romaniei. Astfel,
autofinantarea nu mai este suficientd pentru mentinerea activitatii, antreprenorii
romani avand nevoie si de surse externe de finantare.

Luénd in considerare varsta IMM-urilor (tabelul 9.1), constatam urmatoarele:

- firmele cu o vechime de sub 5 ani sunt cele care apeleaza intr-o masura
mai mare la autofinantare (42,59%) si la credite garantate cu fonduri de
garantare (FNGCIMM) (9,26%);

- societatile comerciale cu o vechime de 5-10 ani apeleaza mai frecvent
la surse de finantare precum fonduri nerambursabile (58,25%) si leasing
(30,10%);

- societatile comerciale cu o vechime de peste 15 ani utilizeazd mai
frecvent surse de finantare precum credite bancare (41,86%), credit
furnizor (29,30%) si factoring (7,44%);
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Tabelul 9.1
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de véarsta acestora
Nr. L ) Varsta IMM-urilor
Modalitati de finantare

crt. ’ ’ Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. |Fonduri nerambursabile 51,85% 58,25% 40,74% 44,42%
2. |Autofinantare 42,59% 39,81% 34,26% 41,16%
3. |Credite bancare 25,93% 41,75% 37,04% 41,86%
4. |Leasing 14,81% 30,10% 29,63% 28,84%
5. |Credit furnizor 22,22% 20,39% 24,07% 29,30%
6. g;‘fg;ﬂi?j{gﬂgg&KA;‘)””“” de 9,26% 9,22% 8,95% 8,64%

7. |Factoring 5,56% 4,85% 7,41% 7,44%

8. Tsrgg;?;ﬂggltjéi(cli;\llfl institutii financiare 5.56% 3,88% 2.78% 4.19%

9. |Altele 0,00% 0,97% 0,00% 0,93%
10. |Emisiunea de actiuni pe piata de capital 1,85% 1,94% 0,93% 0,00%

Analiza modalitatilor de finantare in functie de apartenenta regionala a

IMM-urilor releva urmatoarele aspecte mai importante (tabelul 9.2):

- intreprinderile din regiunea Bucuresti-lifov consemneaza o pondere
mai ridicata a firmelor care au apelat la leasing (37,50%), la credite
garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM) (10,97%) si factoring

(10,00%);

- intreprinderile din regiunea Sud consemneaza o pondere mai ridicata
a firmelor care au apelat la fonduri nerambursabile (55,42%);

- unitatile economice din Sud Est sunt cele care apeleaza intr-o proportie
mai mare la autofinantare (51,14%);

- societatile comerciale din regiunea Vest prezintd o pondere mai
ridicata a firmelor care au apelat la credite bancare (47,76%).

Tabelul 9.2
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de regiunea in care sunt amplasate
Nr I\Illl\c;l(";lﬂa_litre‘illgi d?fina:n;are IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare :
ort| regiuni de fesvoltare | st | gat | S0 | Vem | Vest | Neq | cemwu |UGERY
1. |Fonduri nerambursabile |52,50% | 38,64% | 55,42% | 33,33% |49,25% | 44,00% | 47,22% | 45,00%
2. |Autofinantare 48,33% | 51,14% | 40,96% | 35,56% |29,85% | 33,00% |30,56% | 41,67%
3. |Credite bancare 30,83% | 34,09% | 44,58% | 46,67% |47,76% | 39,00% |36,11% | 45,83%
4. |Leasing 30,83% | 20,45% | 28,92% | 26,67% |17,91% | 30,00% |23,61% | 37,50%
5. |Credit furnizor 19,17% | 23,86% | 34,94% | 37,78% | 31,34% | 18,00% | 16,67% | 36,67%
Credite garantate cu
6. |fonduri de garantare 6,67% | 7,96% | 9,64% | 7,78% | 9,20% | 8,00% |10,42% | 10,97%
(FNGCIMM)
7. |Factoring 583% | 7,95% | 4,82% | 6,67% | 2,99% | 8,00% | 6,94% | 10,00%
Imprumuturi de la
8. |institutii financiare 2,50% | 4,55% | 7,23% | 0,00% | 4,48% | 2,00% | 4,17% | 5,83%
specializate (IFN)
9. |Altele 0,83% | 1,14% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,39% | 1,67%
10. Ei";t'z'g’e‘izgifa"l‘cg'””' Pe | 000% | 227% | 000% | 222% | 000% | 000% | 1,39% | 0,00%
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Grupand IMM-urile dupa marime (vezi tabelul 9.3), observam faptul ca:

firmele mijlocii apeleaza, mai mult decat celelalte categorii de
intreprinderi, la credite bancare (59,46%), credit furnizor (32,43%),
factoring (14,86%) si credite garantate cu fonduri de garantare
(FNGCIMM) (10,36%);

microintreprinderile utilizeaza mai des decét celelalte categorii de
firme fondurile nerambursabile (50,46%), autofinantarea (45,51%) si
Tmprumuturi de la institutii financiare specializate (IFN) (4,64%);
intreprinderile mici apeleazd mai des decéat celelalte categorii de
intreprinderi la leasing (34,90%).

Tabelul 9.3
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de dimensiunea acestora
Nr e ] Dimgnsiungafirnjelor _ i .
ort. Modalitati de finantare Microintreprinderi Intreprlr}derl Intreprmq_erl
mici mijlocii
1. |Fonduri nerambursabile 50,46% 44.97% 35,14%
2. |Autofinantare 45,51% 34,23% 39,19%
3. |Credite bancare 30,03% 45,64% 59,46%
4. |Leasing 20,74% 34,90% 32,43%
5. |Credit furnizor 24,46% 27,52% 32,43%
o o Y e
7. |Factoring 2,48% 9,73% 14,86%
8. |fianciare Specializate (FN) 4,64% 4:36% 0,00%
9. |Altele 0,62% 1,01% 0,00%
10. E;’r;iistzlmea de actiuni pe piata de 0,31% 1,01% 0,00%

Examinarea IMM-urilor pe ramuri de activitate (tabelul 9.4) evidentiaza
urmatoarele aspecte:

X
sodexo

firmele din constructii se bazeazd mai mult decét celelalte pe
autofinantare (51,90%) si factoring (12,66%);

fondurile nerambursabile (61,54%) sunt mai mult accesate de catre
societatile din transporturi. De asemenea, acestea acceseaza mai des
credite garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM) (12,39%) si
leasing (33,33%);

firmele din turism au inregistrat cea mai mare pondere a firmelor care
au utilizat fondurile nerambursabile (61,54%), credite bancare (46,15%)
si imprumuturi de la institutii financiare specializate (15,38%).
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Tabelul 9.4
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de ramura de activitate

NF IMM-urile pe ramuri de activitate
ort. Modalitati de finantare
: Industrie | Constructii| Comert | Transporturi | Turism Servicii
1. [Fonduri nerambursabile 47,69% 41,77% 40,56% 61,54% 61,54% 51,52%
2. |Autofinantare 38,46% 51,90% 37,75% 30,77% | 42,31% 41,82%
3. |Credite bancare 45,38% 35,44% 43,78% 30,77% 46,15% 32,73%
4. |Leasing 26,15% 25,32% 29,32% 33,33% 23,08% 28,48%
5. |Credit furnizor 22,31% 32,91% 34,94% 12,82% 3,85% 20,61%
Credite garantate cu fonduri de
. 9,49% 7,81% 9,44% 12,39% 5,13% 7,58%
6 garantare (FNGCIMM) ° ° ° ° ° °
7. |Factoring 7,69% 12,66% 8,43% 5,13% 0,00% 2,42%
g. |Imprumuturi de la institufiil g\, 253% 4,02% 256% | 1538% 5,45%
financiare specializate (IFN)
9, |Altele 0,00% 0,00% 1,61% 0,00% 3,85% 0,00%
10. 5?&2;2:? de actiuni pe piata 0,00% 0,00% 0,80% 0,00% 0,00% 1,21%

Nuantarea analizei In functie de performantele de ansamblu ale
intreprinderilor din 2021 fata de 202 (tabelul 9.5) reliefeaza in principal ca
intreprinderile cu rezultate mai bune au recurs mai frecvent la credite garantate
cu fonduri de garantare (FNGCIMM) (9,30%). Firmele cu rezultate mult mai
bune au apelat in proportii mai mari la leasing (29,91%) si factoring (10,28%).
Societatile comerciale cu rezultate similare sunt cele care inregistreaza ponderi
mai ridicate Tn accesarea fondurilor nerambursabile, in timp ce firmele cu
rezultate mult mai slabe au apelat mai frecvent la credite bancare (52,00%),
credit furnizor (38,00%) si imprumuturi de la institutii financiare specializate
(8,00%). Autofinantarea (46,00%) a fost cel mai des intalnita in cazul firmelor
cu rezultate mai slabe.

Tabelul 9.5
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de performantele obtinute in 2021 comparativ cu 2020

Performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020

Nr. sy .

crt. Modalltzf de finantare Mgllfnn;ai Mai bune Identice Mai slabe M;';g;ai
1. |Fonduri nerambursabile 45,79% 45,83% 52,38% 42,00% 46,00%
2. |Autofinantare 37,38% 38,78% 42,06% 46,00% 36,00%
3. |Credite bancare 44,86% 40,38% 38,10% 29,00% 52,00%
4. |Leasing 29,91% 27,56% 28,57% 27,00% 28,00%
5. |Credit furnizor 26,17% 25,32% 24,60% 28,00% 38,00%
6. Credite garantate cu fonduri de 9.19% 9.30% 8.07% 8.17% 8.33%

garantare (FNGCIMM)
7. |Factoring 10,28% 5,77% 5,56% 8,00% 8,00%
Imprumuturi  de la institutii

8. |.. - T 0,00% 4,49% 3,97% 5,00% 8,00%
financiare specializate (IFN)
9. |Altele 0,93% 0,96% 0,00% 1,00% 0,00%
10. |Emisiunea de actiuni pe piata de 0,00% 0,96% 0,79% 0,00% 0,00%
capital
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9.2. Nevoi de finantare

Nevoile de finantare ale IMM-urilor au fost amplificate si diversificate de
efectele pandemiei COVID-19, cresterea preturilor la energie si combustibil,
cresterea de peste 15% a inflatiei, precum si razboiul de la granitele Romaniei.
Potrivit respondentilor principalele nevoi de finantare ale IMM-urilor sunt:
finantarea stocurilor si capitalului de lucru (58,32%), investitii n
echipamente, tehnologie sau imobiliare (54,34%), dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor noi piete (24,32%), pregatirea
angajatilor (10,95%) si refinantarea unor alte obligatii financiare (6,69%).
Detalii suplimentare in figura 9.3.

Finantarea stocurilor si capitalului de lucru 58.32%

Investitii in echipamente, tehnologie sau

imobiliare 54.34%

Dezvoltarea unor produse, servicii sau
p oS 24.32%
accesarea unor noi piete

Pregatirea angajatilor 10.95%

Refinantarea unor alte obligatii financiare 6.69%

Nu stiu/nu raspund/altceva 3.84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 9.3
Principalele nevoi de finantare din IMM-uri

Examinand firmele in functie de varsta IMM-urilor putem sublinia
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 9.6):

- IMM-urile care au indicat investitiile Tn echipamente, tehnologie sau
imobiliare, drept principala nevoie de finantare, detin ponderi mai mari
n cazul organizatiilor cu o vechime de 5-10 ani (63,11%) si mai reduse
n réandul celor de 10-15 ani (50,93%);

- firmele care vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru, se
regasesc mai frecvent printre entitatile cu o vechime de peste 15 ani
(62,61%) si mai rar printre cele care au sub 5 ani (44,64%);

- organizatile care au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor noi piete, inregistreaza ponderi mai
mari in cazul organizatiilor cu vechime mai mica de 5 ani si ponderi mai
mici in cazul organizatiilor cu vechime mai mare de 15 ani (21,56%);

- agentii economici care vizeaza pregatirea angajatilor, consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor cu vechime de 10-15 ani
(12,96%) si inferioare Tn ceea ce priveste firmele cu vechime de peste 15
ani (9,86%).
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Tabelul 9.6
Principalele nevoi de finantare in functie de varsta IMM-urilor

Nr Varsta firmelor
t. Nevoi de finantare

crt. Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani

1 Inve;tlgll in echipamente, tehnologie 53.57% 63.11% 50.93% 53.21%
sau imobiliare

2. Ilijlgﬁ:uarea stocurilor si capitalului de 44.64% 57.28% 49,07% 62.61%

3. Dezvoltarea unor p_rogjuse, servicii sau 30.36% 28.16% 28,70% 21.56%
accesarea unor noi piete

4. | Pregatirea angajatilor 12,50% 12,62% 12,96% 9,86%

5. Eefma_ngarea unor alte obligatii 3.57% 11,65% 5.56% 6.19%
inanciare

6. | Nu stiu/nu raspund/altceva 10,71% 3,88% 0,93% 3,67%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte
esentiale privind nevoia de finantare din IMM-urile din Roméania (tabelul 9.7):

IMM-urile care au indicat investitiile in echipamente, tehnologie sau
imobiliare drept nevoie principala de finantare, detin ponderi mai mari
n cazul organizatiilor din regiunea Nord Est (61,16%) si mai reduse in
randul celor din Sud Vest (42,22%);

firmele care vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru, se
regasesc mai frecvent in regiunea Bucuresti-lifov (74,80%) si mai rar
printre cele din Nord Est (39,67%);

organizatiile care au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor piete, inregistreaza procentaje
mai ridicate tn randul IMM-urilor localizate in regiunea Nord Vest
(29,00%) si mai reduse in cazul celor din Centru (19,44%);

agentii economici care vizeaza pregatirea angajatilor consemneaza
frecvente superioare in regiunea Centru (15,28%).

Tabelul 9.7
Principalele nevoi de finantare in functie de
. . - 4 4 .
regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile
N IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
r. . "
crt. Nevoi de finanare Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
Est Est Vest Vest -lifov
1, |Investitiiin echipamente, | o\ \qo0 |51 6o0, | 5608% |42,22% |5970% | 57,00% | 50,00% 49,59%
tehnologie sau imobiliare
2. | Finantarea stocurilor i 30,67% |5843% |6047% |66,67% |6567% |5000% | 5833% 74,80%
capitalului de lucru
Dezvoltarea unor produse,
3. | servicii sau accesarea 26,45% | 21,35% | 19,77% |22,22% | 2537% | 29,00% | 19,44% 26,83%
unor noi piete
4. | Pregdtirea angajatilor 10,74% | 10,11% | 9,30% | 6,67% |1194% |12,00% | 15,28% 10,57%
5, | Refinantarea unor alte 579% | 337% | 814% |1333% |11,94% | 500% | 556% 5,69%
obligatii financiare
6. |Nu stiu/nu raspund/altceva| 4,13% | 787% | 233% | 222% | 149% | 500% 8,33% 0,00%

%
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Analizand IMM-urile in functie de dimensiune (tabelul 9.8), constatam

urmatoarele aspecte:

- intreprinderile mijlocii prezinta ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica finantarea stocurilor si capitalului de lucru (69,33%) si dezvol-
tarea unor produse, servicii sau accesarea unor noi piete (29,33%);

- pentru intreprinderile mici apar mai frecvent ca principale nevoi de
finantare investitile Tn echipamente, tehnologie sau imobiliare
(58,47%) si pregatirea angajatilor (11,96%);

- microintreprinderile sunt cele care au indicat intr-o masura mai mare
refinantarea unor alte obligatii financiare (7,34%) drept principalele
nevoi de finantare.

Tabelul 9.8
Principalele nevoi de finantare
in functie de dimensiunea IMM-urilor

N Dimensiunea firmelor

P Nevoi de finantare R ; ; R ; ;
crt. ’ Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi

mici mijlocii

1 Investitii Tn echipamente, tehnologie sau 50,46% 58,47% 54,67%

* |imobiliare

2 Finantarea stocurilor si capitalului de| 55,35% 58,80% 69,33%

* |lucru
3 Dezvoltarea unor produse, servicii sau 26,61% 20,60% 29,33%

" | accesarea unor noi piete

4. | Pregatirea angajatilor 10,70% 11,96% 8,00%

5. |Refinantareaunor alte obligatii financiare| 7.34% 5.98% 6.67%

6. | Nu stiu/nu raspund/altceva 581% 2,66% 0.00%

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul 9.9),
constatam cateva elemente marcante privind nevoia de finantare din IMM-uri:

- IMMe-urile din domeniul transporturilor prezintd ponderi mai ridicate in
ceea ce priveste investitiile in echipamente, tehnologie sau imobiliare
(66,67%) si refinantarea unor alte obligatii financiare (7,69%);

- societatile din domeniul comertului sunt cele care prezintd ponderi mai
mari ale firmelor pentru care finantarea stocurilor si a capitalului de
lucru (76,38%) este principala nevoie de finantare;

- firmele care vizeaza dezvoltarea unor produse, servicii sau accesarea
unor noi piete, respectiv pregatirea angajatilor, consemneaza frecvente
superioare n cazul entitatilor din sectorul turismului (34,62%, respectiv
19,23%).
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Tabelul 9.9
Principalele nevoi de finantare
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor
Nr ) ) IMM-urile pe ramuri de activitate
' Nevoi de finantare - " - - -
crt. Industrie Constructii Comert | Transporturi | Turism | Servicii
Investitii in
1. | echipamente, 59,09% 63,75% | 40,16% 66,67% | 57,69% | 63,64%
tehnologie sau
imobiliare
Finantarea stocurilor si o o o o o o
2. capitalului de lucru 59,85% 51,25% 76,38% 28,21% | 57,69% | 39,39%
Dezvoltarea unor
3. | Produse, servicii sau 28,03% 17,50% | 21,65% 23,08% | 34,62% | 27,27%
accesarea unor noi
piete
4. Pregatirea angajatilor 8,33% 12,50% 11,02% 5,13% | 19,23% 12,73%
5. | Refinantarea unor alte 5,30% 750% |  6,69% 7.69% | 7.69% | 7,27%
obligatii financiare
6. | Nustiunu 3,79% 6,25% | 2,36% 2,56% | 3,85% | 545%
raspund/altceva

Nuantarea analizei in functie de performantele de ansamblu ale
intreprinderilor din 2021 fata de 2020 (tabelul 9.10) reliefeaza in principal ca
intreprinderile cu rezultate mult mai bune prezintd o pondere mai ridicata a
firmelor care au nevoie de finantare pentru investitii in echipamente, tehnologie
sau imobiliare (57,94%) si pentru pregatirea angajatilor. Principala nevoie de
finantare a firmelor cu rezultate mult mai slate este finantarea stocurilor si a
capitalului de lucru (61,54%). Intreprinderile cu rezultate mai slabe detin o
pondere mai ridicata a firmelor care au consemnat dezvoltarea unor produse,
servicii sau accesarea unor noi piete (26,21%) ca fiind principala nevoie de

finantare.
Tabelul 9.10
Principalele nevoi de finantare
in functie de performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020

Nr Performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020
ort. Nevoi de finantare Mult mai Mai bune Identice Mai Mult mai
bune slabe slabe
Investitii in echipamente, o o o o o
1. tehnologie sau imobiliare 57,94% 56,83% 53,97% 47,57% 46,15%
2, z;”ﬁjnctf‘ljea stocurilor si capitalului 58,88% | 60,00% | 50,00% | 6117% | 61,54%
Dezvoltarea unor produse, servicii o o o o o
3. Sau accesarea unor noi piete 18,69% 24,76% 26,19% 26,21% 25,00%
4. Pregatirea angajatilor 13,08% 10,79% 7,94% 12,62% 11,54%
5. ﬁﬁgg;’;ﬁ'ea unor alte obligati 8,41% 6,03% 5,56% 6,80% 9,62%
6. Nu stiu/nu raspund/altceva 2,80% 2,54% 6,35% 3,88% 7,69%

9.3 Destinatii ale finantarii

Luand in considerare destinatia finantarii pentru anul 2022 constatam ca:
51,80% dintre IMM-uri vor s& utilizeze finantarea pentru realizarea unor
investitii in cadrul firmei, 39,42% dintre firme vor acoperi capitalul de lucru,
5,47% intentioneaza sa dezvolte proiecte inovative, 2,01% vor sa dezvolte
productie primara agricola si 1,29% au alte destinatii. Detalii suplimentare n
figura 9.4.

*
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investiti | 51.80%

Capital de lucru 39.42%

Proiecte inovative 5.47%

Productie primara agricola l 2.01%

Alte destinatii | 1.29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 9.4
Principalele destinatii de finantare ale IMM-urilor Tn 2022

Examinand firmele in functie de varsta IMM-urilor putem sublinia
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 9.11):

IMM-urile care au indicat proiectele inovative ca destinatie de
finantare, detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor cu o vechime
de 10-15 ani (8,41%), si mai reduse in randul celor cu o vechime de
peste 15 ani (4,42%);

firmele care vizeaza realizarea unor investitii, se regasesc mai frecvent
printre entitatile cu o vechime de sub 5 ani (59,26%) si mai rar printre
cele cu vechime de peste 15 ani (48,14%);

organizatile care vor sa utilizeze finantarea pentru acoperirea
capitalului de lucru, Tnregistreaza procentaje mai ridicate in randul
IMM-urilor cu vechime de peste 15 ani (43,95%) si mai reduse in cazul
celor cu vechime de sub 5 ani (27,78%).

Tabelul 9.11
Principalele destinatii de finantare in functie de varsta IMM-urilor
NF. ] i Varsta firmelor
Nevoi de finantare

crt. ’ Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. |Proiecteinovative 5,56% 6,73% 8,41% 4,42%

2. | Investitii 59,26% 55,77% 58,88% 48,14%

3. | Capital de lucru 27,78% 35,58% 30,84% 43,95%

4. | Productie primara agricola 5,56% 0,00% 0,93% 2,33%

5. |Altele 1,85% 1,92% 0,93% 1,16%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte
esentiale privind destinatia finantarii din IMM-urile din Roméania (tabelul 9.12):

%
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IMM-urile care au indicat proiectele inovative drept destinatie
principalad de finantare, detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor
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din regiunea Nord Vest (11,00%) si mai reduse in randul celor din Sud
Vest (2,22%);

- firmele care vizeaza realizarea unor investitii, se regasesc mai frecvent
in Nord Est (63,33%) si mai rar printre cele din Sud (44,71%);

- organizatiile care vor utiliza finantarea pentru acoperirea capitalului de
lucru, Tnregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor
localizate in regiunea Sud (47,06%) si mai reduse in cazul celor din
Nord Est (29,17%).

Tabelul 9.12
Principalele destinatii de finantare in functie de
regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Nr . . IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt.. Nevoi de finantare Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
Est Est Vest Vest -lifov
1. | Proiecte inovative 500% | 581% | 353% | 222% | 299% | 11,00% | 6,94% 4,17%
2. | Investitii 63,33% 47,67% 44,71% 60,00% 46,27% 58,00% 45,83% 46,67%
3. Capital de lucru 29,17% 43,02% 47,06% 37,78% 46,27% 30,00% 40,28% 45,83%
a. :;‘:i‘éfge primara 167% | 000% | 471% | 000% | 299% | 000% | 556% 1.67%
5. Altele 0,83% 3,49% 0,00% 0,00% 1,49% 1,00% 1,39% 1,67%
Analizand IMM-urile in functie de dimensiune (tabelul 9.13), constatam:
- Microintreprinderile prezintd o pondere mai ridicata a IMM-urilor care
au drept destinatie de finantare proiectele inovative (8,07%) si
investitiile (52,80%);
- Capitalul de lucru apare ca optiune mai frecventd in cazul
ntreprinderilor mijlocii (44,00%).
Tabelul 9.13
Principalele destinatii de finantare
in functie de dimensiunea IMM-urilor
Dimensiunea firmelor
Nr. Nevoi de finantare - . . - . .
ert. ' Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
mici mijlocii
1. | Proiecte inovative 8,07% 2,68% 5,33%
2. |Investitii 52,80% 51,34% 49,33%
3. | capital de lucru 35,40% 42,62% 44,00%
4. | Productie primara agricola 2,48% 2,01% 0,00%
5 | Altele 1,24% 1,34% 1,33%

9.4. Elemente in alegerea unei banci pentru relatii pe termen lung

Potrivit rezultatelor anchetei, factorii de decizie din IMM-uri considera ca
principalele elemente in alegerea unei banci pe termen lung sunt (figura 9.5):
flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea finantarii afacerii
(38,26%), rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa
(indicata in 33,57% din companii), servicii bancare digitalizate (14,94%),
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paleta larga de servicii dintre care pot alege optiunea adecvata (6,54%) si
disponibilitate extinsa in ceea ce priveste reteaua de sucursale si interactiunea
cu angajatii (4,69%).

Flexibilitatea optiunilor de

finantare/accesibilitatea finantarii afacerii 38.26%

Rapiditatea serviciilor si a

operatiunilor/birocratie redusa 33.57%

Servicii bancare digitalizate

Paleta larga de servicii dintre care pot
alege optiunea adecvata

Disponibilitate extinsa in ceea ce priveste
reteaua de sucursale si interactiunea cu...

Nu stiu/nu raspund /altceva

1.99%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 9.5
Cele mai importante elemente in alegerea unei banci pe termen lung
Tabelul 9.14
Elemente in alegerea unei banci pe termen lung
in functie de varsta IMM-urilor
Nr Varsta IMM-urilor
t. Elemente
crt. Sub 5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani
1. |Rapiditateaserviciilorsia 33,93% 35,92% 28,70% 34,17%
operatiunilor/birocratie redusa
2 Flexibilitatea optiunilor de 30.36% 33.98% 40.74% 30.68%

finantare/accesibilitatea finantarii afacerii
3. [Servicii bancare digitalizate 21,43% 21,36% 12,04% 13,30%
Paleta larga de servicii dintre care pot

4, h = 5,36% 2,91% 6,48% 7,57%
alege optiunea adecvata
Disponibilitate extinsa in ceea ce priveste

5. |reteaua de sucursale si interactiunea cu 5,36% 2,91% 7,41% 4,36%
angajatii

6. |Nu stiu/nu raspund /altceva 3,57% 2,91% 4,63% 0,92%

Analizand principalele elemente in alegerea unei banci pe termen lung in
functie de varsta, surprindem urméatoarele elemente (tabelul 9.14):

- componenta de firme cu vechime de 5-10 ani presupune ponderi mai mari
ale IMM-urilor care indica - rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/
birocratie redusa (35,92%);

- pentru societatile cu vechime de 10-15 ani conteaza foarte mult
flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea finantarii afacerii
(40,74%) si disponibilitatea extinsa in ceea ce priveste reteaua de
sucursale si interactiunea cu angajatii (7,41%);

- servicile bancare digitalizate (21,43%) este un element important in
alegerea unei banci pe termen lung, mai ales in cazul Tntreprinderilor cu
vechime de sub 5 ani;
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firmele cu vechime de peste 15 ani presupun ponderi mai mari ale
IMM-urilor care acorda o importanta semnificativa paletei largi de servicii
dintre care pot alege optiunea adecvata (7,57%).

Tabelul 9.15
Elemente in alegerea unei banci pe termen lung
in functie de regiunile din care fac parte IMM-urile

N IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

r.

crt. Elemente Nord | Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

Est Est Vest Vest -lifov

1. Rapiditatea serviciilorgia 33,88%| 48,31%| 33,72%| 40,00%|  26,87%  24,00%|  31,94%| 32,52%
operatiunilor/birocratie redusa
Flexibilitatea optiunilor de

2. |finantare/accesibilitatea 34,71%| 31,46%| 37,21%| 37,78%| 43,28%  44,00%|  38,89% 39,84%
finantarii afacerii

3. [Servicii bancare digitalizate 14,88%| 11,24%| 18,60%| 11,11%| 13,43%| 1500%| 11,11% 19,51%
Paleta larga de servicii dintre

4. |care pot alege optiunea 9,92%| 5,62%| 9,30%| 4,44% 5,97% 5,00% 8,33% 3,25%
adecvata
Disponibilitate extinsa in ceea

5. |C€ priveste reteaua de 331%| 3,37%| 116%| 6.67%|  7.46% 10,00%|  556% 2,44%
sucursale si interactiunea cu
angajatii

6. |Nu stiu/nu raspund /altceva 3,31%| 0,00%| 0,00%| 0,00% 2,99% 2,00% 4,17%| 2,44%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte
esentiale privind principalele elemente in alegerea unei banci pe termen lung:

regiunea Sud Est presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa (48,31%);
intreprinderile din regiunea Nord Vest consemneaza procente mai
mari ale entitatilor care mentioneaza flexibilitatea optiunilor de
finantare/accesibilitatea finantarii afacerii (44,00%) si disponibilitatea
extinsa in ceea ce priveste reteaua de sucursale si interactiunea cu
angajatii (10,00%);

agentii economici din regiunea Nord Est inregistreazad ponderi mai
inalte ale organizatiilor care au punctat paleta larga de servicii dintre
care pot alege optiunea adecvata (9,92%);

firmele din regiunea Bucuresti-lfov inregistreaza ponderi mai inalte ale
organizatiilor care apreciaza serviciile bancare digitalizate (19,51%) ca
fiind un element esential in alegerea unei banci pe termen lung.

Detalii Tn tabelul 9.15.

Incadrarea companiilor pe clase de marime (tabelul 9.16) scoate in
evidenta urmatoarele aspecte privind principalele elemente in alegerea unei
banci pe termen lung:
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intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai mari ale entitatilor
care mentioneaza flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii (40,00%), paleta larga de servicii dintre care pot alege
optiunea adecvata (9,33%) si disponibilitatea extinsa in ceea ce priveste
reteaua de sucursale si interactiunea cu angajatii (8,00%);
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intreprinderile mici sunt cele care detin o pondere mai ridicatd a
firmelor care au indicat rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie
redusa (35,88%);
Serviciile bancare digitalizate (18,35%) au fost indicate cel mai des de
catre microintreprinderi.

Tabelul 9.16

Elemente in alegerea unei banci pe termen lung
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr Dimensiunea firmelor
crt. Elemente Microintreprinderi Intreprmden Intreprmg_en
Mici mijlocii

Rapiditatea serviciilor si a 0 0, 0

1 operatiunilor/birocratie redusa 32,42% 35,88% 29,33%
Flexibilitatea optiunilor de

2. [finantare/accesibilitatea finantarii 37,31% 38,87% 40,00%
afacerii

3. |Servicii bancare digitalizate 18,35% 11,63% 13,33%
Paleta larga de servicii dintre care pot 0 0, 9

4. alege optiunea adecvata 5,50% 6,98% 9,33%
Disponibilitate extinsa in ceea ce

5. |priveste reteaua de sucursale si 3,98% 4,65% 8,00%
interactiunea cu angajatii

6. |Nu stiu/nu raspund /altceva 2,45% 1,99% 0,00%

Avand in vedere elementele in alegerea unei banci pe termen lung functie
de ramurile in care activeaza IMM-urile, remarcam in principal ca:

sectorul turismului presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
apreciaza si servicii bancare digitalizate (26,92%) si paleta larga de
servicii dintre care pot alege optiunea adecvata (11,54%);

companiile din comert se evidentiaza prin frecvente crescute n randul
intreprinderilor care indica flexibilitatea optiunilor de finantare/
accesibilitatea finantarii afacerii (42,52%);

IMM-urile din sectorul transporturilor sunt cele care apreciaza intr-o
masura mai mare rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie
redusa (46,15%);

firmele care activeaza in sectorul serviciilor apreciaza intr-o proportie
mai mare disponibilitatea extinsd in ceea ce priveste reteaua de
sucursale si interactiunea cu angajatii (6,06%).

Pentru informatii suplimentare se poate consulta tabelul 9.17.

Tabelul 9.17
Elemente in alegerea unei banci pe termen lung
in functie de domeniile in care activeaza IMM-urile
Nr. El ¢ IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. emente Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism Servicii
1, |Rapiditateaserviciilorsia 3561%|  31,25%| 30,71%|  46,15%| 11,54%|  38,18%
operatiunilor/birocratie redusa
Flexibilitatea optiunilor de
2. |finantare/accesibilitatea finantarii 35,61% 42,50%| 42,52% 38,46% 38,46% 32,12%
afacerii
3. [Servicii bancare digitalizate 14,39% 13,75%| 13,39% 2,56% 26,92% 18,79%
4. |Paletd largd de servicii dintre care 8,33% 8,75%| 6,30% 513%| 11,54%|  4,24%
pot alege optiunea adecvata
Disponibilitate extinsa in ceea ce
5. |priveste reteaua de sucursale si 5,30% 3,75%| 3,94% 5,13% 3,85% 6,06%
interactiunea cu angajatii
6. |Nu stiu/nu raspund /altceva 0,76% 0,00%| 3,15% 2,56% 7,69% 0,61%
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Analizand serviciile prioritare care ancoreaza relatia IMM-urilor cu banca,
optiunile managerilor intervievati sunt: finantarea (51,35%), consultanta
pentru accesarea unor surse de finantare din fonduri europene, programe
de finantare ale statului (23,04%), operatiunile de plati si managementul
numerarului (12,38%), consultanta privind managementul financiar al
companiei (7,11%), depozitele si administrarea lichiditatilor (1,85%). Vezi
figura 9.6.

Finantarea 51.35%
Consultanta pentru accesarea unor surse de finantare din 0
fonduri europene, programe de finantare ale statului, etc. 23.04%
Operatiunile de plati si managementul numerarului 12.38%
Consultanta privind managementul financiar al companiei 7.11%
Nu stiu/nu r&spund/altceva 4.27%
Depozitele si administrarea lichiditatilor 1.85%
T T T 1
0% 20% 40% 60%
Figura 9.6

Serviciile prioritare care ancoreaza relatia cu banca

Principalele nevoi de asistenta suplimentara din partea bancii, conform
parerilor managerilor intervievati, sunt urmatoarele: consultanta generala in
ceea ce priveste mediul de afaceri, evolutii macro-economice, fiscale,
legislative (42,23%), crearea unor oportunitati de afaceri intre clientii
aceleiasi banci (19,69%), reprezentarea intereselor de afaceri ale
intreprinzatorilor locali (9,56%), consultanta de management a afacerii
(7,99%) si altele (20,54%). Vezi figura 9.7.

2.23%

Consultanta generala in ceea ce priveste mediul de afaceri,
evolutii macro-economice, fiscale, legislative

20.54%

Nu stiu/nu raspund/altceva

Crearea unor oportunitati de afaceri intre clientii aceleasi

do af ~ 19.69%

Reprezentarea intereselor de afaceri ale intreprinzatorilor
locali la nivelul decidentilor politic-administrativi

Consultantd de management a afacerii (vanzari, marketing,
resurse umane)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figura 9.7
Aprecierea IMM-urilor privind
nevoile de asistenta suplimentara din partea bancii
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9.5. Bariere in accesarea unor finantari bancare

Principalele bariere in accesarea unor finantari bancare de céatre IMM-uri,
conform parerilor managerilor intervievati, sunt urmatoarele: pretul creditului
sau dobéanzile sunt prea ridicate (43,94%), lipsa garantiilor (33,67%), sunt
necesare prea multe acte ori este prea complicat in comparatie cu alte
surse de finantare (24,96%), lipsa certitudinii privind situatia financiara a
intreprinderii (17,26%), solutiile de finantare nu sunt accesibile sau sunt
nepotrivite nevoilor organizatiei (16,41%). Vezi figura 9.8.

Pretul creditului sau dobanzile sunt prea ridicate

43.94%

Lipsa garantiilor

33.67%

Sunt necesare prea multe acte, ori este prea

complicat in comparatie cu alte surse de finantare 24.96%
Lipsa certitudinii privind situatia financiara a
companiei 17.26%
Solutjile de finantare nu sunt accesibile sau sunt
nepotrivite nevoilor mele 16.41%

Nu stiu/nu raspund/altceva

12.55%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 9.8
Bariere in accesarea unor finantari bancare
Tabelul 9.18
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie de varsta IMM-urilor
Nr. Bariere in accesarea unor Varsta IMM-urilor
crt. finantari bancare Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
Pretul creditului sau o o o o
L dobanzile sunt prea ridicate 51.79% 44,66% 36,11% 44,70%
Sunt necesare prea multe
acte, ori este prea complicat
2. in comparatie cu alte surse 14,29% 32,04% 27,78% 23,96%
de finantare
Lipsa certitudinii privind
3. situatia financiara a 19,64% 11,65% 14,81% 18,89%
companiei
4. Lipsa garantiilor 46,43% 33,01% 32,41% 32,49%
Solutiile de finantare nu
5. sunt accesibile sau sunt 14,29% 22,33% 13,89% 15,90%
nepotrivite nevoilor mele
6. Nu stiu/nu raspund/altceva 7,14% 10,68% 10,19% 14,29%

Analizédnd principalele bariere in accesarea unor finantari bancare in
functie de varsta, surprindem urmatoarele elemente (tabelul 9.18):

- organizatile cu o vechime de 5-10 ani se evidentiaza prin frecvente
ridicate Tn randul firmelor care au mentionat ca bariere Tn accesarea unor
finantari bancare: sunt necesare prea multe acte ori este prea complicat
in comparatie cu alte surse de finantare (32,04%) si solutiile de finantare
nu sunt accesibile sau sunt nepotrivite nevoilor acestora (22,33%);

* 237
sodexo



V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

IMM-urile cu varsta de sub 5 ani se evidentiaza prin frecvente ridicate in
randul firmelor care au mentionat ca pretul creditului sau dobanzile sunt
prea ridicate (51,79%), lipsa garantiilor (46,43%) si lipsa certitudinii
privind situatia financiara a companiei (19,64%).
Tabelul 9.19
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie apartenenta regionala a IMM-urilor

. N IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. Bariere in accesarea unor Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
crt. finantari bancare Sud Vest Centru ;
7 Est Est Vest Vest -lifov
1. |Pretul creditului sau dobanzile |, ., 4045% | 48,84% | 3333% | 50,00% | 48,00% 38,89% 45,90%
sunt prea ridicate
2. |Sunt necesare prea multe acte,
ori este prea complicat in 2149% | 21,35% | 17,44% | 33,33% | 34.85% | 27,00% 19,44% 29,51%
comparatie cu alte surse de
finantare
3. L_Ipsa FerfltUdln“ prl\_/”jd Sltuatla 24,79% 23,60% 15,12% 17,78% 7,58% 11,00% 25,00% 12,30%
financiard a companiei
4. |Lipsa garantiilor 3223% | 3258% | 3605% | 31,11% | 2121% | 38,00% 29,17% 40,98%
5. |Solutiile de finantare nu sunt
accesibile sau sunt nepotrivite | 1488% | 1461% | 1512% | 11,11% | 19,70% | 13,00% 26,39% 17,21%
nevoilor mele
6. |Nu stiu/nu raspund/altceva 13,22% 899% | 17,44% | 11,11% 12,12% | 10,00% 16,67% 11,48%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte
esentiale privind principalele bariere in obtinerea unor finantari bancare:

regiunea Centru presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica lipsa certitudinii privind situatia financiara a companiei (25,00%) si
faptul ca solutile de finantare nu sunt accesibile sau sunt nepotrivite
nevoilor acestora (26,39%) ca principale bariere Tn accesarea unor
finantari bancare;

agentii economici din regiunea Vest inregistreaza ponderi mai inalte
ale organizatiilor care au punctat pretul creditului sau dobanzile prea
ridicate (50,00%) si ca sunt necesare prea multe acte ori este prea
complicat in comparatie cu alte surse de finantare (34,85%);
intreprinderile din regiunea Bucuresti-lifov consemneazéa procente mai
ridicate ale entitatilor care mentioneaza lipsa garantiilor (40,98%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 9.19.

Tabelul 9.20
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie de dimensiunea IMM-urilor
N ) - Dimensiunea firmelor
Nr. Bariere in accesarea unor finantari Tntreprinderi Tntrenrinderi
crt. bancare Microintreprinderi prin pring
mici Mijlocii
1. |Pretul creditului sau dobanzile sunt 46.79% 41,14% 42.67%
prearidicate
2. |Sunt necesare prea multe acte, ori
este prea complicat in comparatie cu 28,13% 23,41% 17,33%
alte surse de finantare
3. ‘I;lpsa c_:er}ltudlnn pr|\_/|r.1d situatia 18,96% 15,05% 18,67%
inanciara a companiei
4. |Lipsa garantiilor 39,14% 27,09% 36,00%
5. |Solutiile de finantare nu sunt
accesibile sau sunt nepotrivite 18,35% 14,38% 16,00%
nevoilor mele
6. [Nu stiu/nu raspund/altceva 9,48% 15,72% 13,33%
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incadrarea companiilor pe clase de marime scoate in evidenta
urmatoarele aspecte privind principalele bariere in accesarea unor finantari
bancare:
- microintreprinderile detin ponderi mai ridicate ale IMM-urilor care
intdmpina bariere in accesarea unor finantari bancare, 46,79% dintre
acestea indicand pretul creditului sau dobénzile prea ridicate, 28,13%
faptul ca sunt necesare prea multe acte ori este prea complicat in
comparatie cu alte surse de finantare, 18,96% lipsa certitudinii privind
situatia financiara a companiei, 39,14% lipsa garantiilor si 18,35%
faptul ca solutiile de finantare nu sunt accesibile sau sunt nepotrivite
nevoilor firmei.

Detalii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 9.20.

9.6. Utilizarea serviciilor de garantare financiara

In contextul pandemiei COVID-19 ce a generat instituirea starii de urgenta,
pe perioada careia autoritatile publice au restrans desfasurarea activitatilor
economice din anumite sectoare, pentru supravietuirea multor IMM-uri a fost
vital programul IMM INVEST prin care s-au acordat credite garantate de stat
prin FNGCIMM. Rezultatele obtinute de noi releva faptul ca 15,35% din IMM-
uri au accesat un credit garantat, din care 5,78% considera totusi ca nu a
fost suficient (figura 9.9).

0
5.78% 9.57%

\
~—

84.65%

= Da = Nu Nu suficient

Figura 9.9
Utilizarea serviciilor de garantare financiara

Analiza propensiunii IMM-urilor de a apela la servicii de garantare
financiara, in functie de varsta firmelor, evidentiazd faptul ca firmele cu
vechime de peste 15 ani inregistreaza nivelul cel mai inalt (10,17%), in timp ce
organizatile cu vechime de 5-10 ani inregistreaza nivelul cel mai scazut
(8,01%). Totodata, IMM-urile cu vechime de 5-10 ani detin ponderea cea mai
ridicata a firmelor care declara ca au utilizat servicii de garantare financiara,
insa nu suficient (7,37%). Detalii in tabelul 9.22.
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Tabelul 9.22
Intensitatea utilizarii serviciilor de garantare financiara
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Utilizarea serviciilor de Varsta firmelor

crt. garantare financiara Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani

1. | Da 8,33% 8,01% 9,26% 10,17%

2. | Nu 86,31% 84,62% 85,03% 84,36%

3. Nu suficient 5,36% 7,37% 5,71% 5,47%

Din punctul de vedere al apartenentei regionale a IMM-urilor, se observa
ca firmele din regiunea Sud au apelat la serviciile de garantare financiara intr-o
masura mai mare (11,24%), in timp ce regiunea Sud Est se remarca prin
ponderea cea mai mare a firmelor care mentioneaza ca au utilizat servicii de
garantare financiara, dar nu suficient (6,74%). Vezi informatiile din tabelul 9.23.

Tabelul 9.23
Intensitatea utilizarii serviciilor de garantare financiara
in functie de amplasarea regionala a acestora
" Utilizarea serviciilor IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
] de garantare Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
ert. financiara Est Est Sud Vest Vest Vest Centru IIfov$
1. Da 9,64% 9,55% | 11,24% 9,63% 8,46% 9,83% 9,13% 8,94%
2. Nu 85,13% | 83,71% 84,3% | 84,81% | 84,82% 85,17% | 84,48% 84,69%
3. Nu suficient 5,23% 6,74% 4,46% 5,56% 6,72% 5,00% 6,39% 6,37%

Examinarea companiilor pe clase de marime (tabelul 9.24) releva faptul
ca intreprinderile mijlocii prezinta ponderi mai mari ale firmelor care au apelat la
servicii de garantare financiara in anul 2021 (11,78%), in timp ce 6,30% dintre
microintreprinderi au utilizat serviciile de garantare financiara, dar nu suficient.

Tabelul 9.24
Intensitatea utilizarii serviciilor de garantare financiara

in functie de dimensiunea firmelor

. o Dimensiunea firmelor

Nr. Utilizarea serviciilor - _ _

crt. de garantare financiara Microintreprinderi Intren;igl:r;derl Intreprinderi mijlocii
1. | Da 8,74% 9,91% 11,78%

2. | Nu 84,96% 84,55% 83,77%

3. | Nu suficient 6,30% 5,54% 4,45%

Dintre IMM-urile care au utilizat Tn anul 2021 un credit garantat FNGCIMM,
47,90% apreciaza promptitudinea acordarii garantiei ca fiind foarte buna,

30,04% considera ca este buna si doar 6,97% considera ca este slaba. Vezi
figura 9.10.
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6.97%
15.09% |

47.90%

*Buna = Foarte buna = Nu potaprecia = Slaba

Figura 9.10
Aprecierea privind promptitudinea de acordare a garantiei

9.7. Utilizarea serviciilor de consultanta

Decalajul de competitivitate dintre IMM-urile din Roméania si firmele din
Uniunea Europeana este generat inclusiv de accesul limitat la cunostinte de
natura manageriala, economica, juridica, tehnologica etc. Dat fiind faptul ca, de
reguld, organizatile nu dispun de toatd paleta de cunostinte, abilitati si
competente necesare derularii adecvate a afacerii intr-un mediu concurential,
utilizarea serviciilor de consultanta devine o optiune din ce ih ce mai importanta.
Rezultatele obtinute de noi releva faptul ca doar 16,45% din IMM-uri au apelat
la serviciile unui consultant extern in anul 2021 (figura 9.11), sugerand
existenta unor bariere explicite sau tacite care obstructioneaza dezvoltarea unor
relatii stabile si avantajoase intre mediul de afaceri productiv si furnizorii
specializati de know-how managerial, financiar-contabil, de marketing, juridic,
tehnic etc.

2021

16.45%

83.55%
o_\

=Da =Nu

Figura 9.11
Utilizarea serviciilor de consultanta in IMM-uri in 2021
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Din punctul de vedere al apartenentei regionale a IMM-urilor, se observa
ca firmele din regiunea Sud Vest apeleaza la serviciile de consultanta intr-o
masura mai mare (22,73%). Vezi informatiile din tabelul 9.25.

Tabelul 9.25
Intensitatea utilizarii consultantei in functie
de amplasarea regionala a acestora
. IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Utilizarea
Nr. L
t serviciilor de Nord B _
crt. consultanta or Sud Est Sud Sud Vest Vest Nord Vest Centru ucuresti-
v Est lifov

1. Au apelat la

consultanti 19,17% 6,74% | 10,59% 22,73% | 14,93% 19,00% | 20,55% 19,01%

externi
2. NU au apelat

la consultanti 80,83% 93,26% | 89,41% 77,27% | 85,07% 81,00% | 79,45% 80,99%

externi

Examinarea companiilor pe clase de marime (tabelul 9.26) releva faptul
ca intreprinderile mijlocii prezinta ponderi mai mari ale firmelor care au apelat la
servicii de consultanta in anul 2021 (24,32%), in timp ce microintreprinderile
utilizeaza mai putin serviciile de consultanta (12,00%).

Tabelul 9.26
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de dimensiunea firmelor

- . Dimensiunea firmelor
Nr. Utilizarea serviciilor de - - ;
crt. consultanta Microintreprinderi Intrenrili’::rilderl ntreprinderi mijlocii
1. | Au apelat la consultanti externi 12,00% 19,33% 24,32%
2. | Nu au apelat la consultanti externi 88,00% 80,67% 75,68%

incadrarea IMM-urilor in functie de ramurile de activitate (tabelul 9.27)
reliefeaza faptul ca firmele care au apelat cel mai mult la consultanta externa
sunt din sectorul turismului (34,62%).

Tabelul 9.27
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de
ramura in care isi desfasoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. Utilizarea serviciilor de
crt. consultanta ) " . . -
’ Industrie | Constructii | Comert | Turism | Transporturi | Servicii
1. | Au apelat la consultanti externi 11,36%) 12,50%| 13,89%| 34,62% 25,00%| 22,09%
2. | Nu au apelat la consultanti externi 88,64%) 87,50%| 86,11%)| 65,38%) 75,00%| 77,91%)
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Aproximativ 46,68% dintre IMM-urile investigate si-au finantat activitatile
economice din surse proprii in anul 2021, in timp ce 16,62% au accesat
fonduri nerambursabile.

» Tot in anul 2021, 39,88% dintre IMM-uri au obtinut credite bancare,
27,31% dintre companii au recurs la credit furnizor, 26,73% din
intreprinderi au utilizat leasing-ul ca sursa de finantare si 7,42% au
apelat la credite garantate cu fonduri de garantare (FNGCIMM).

> In anul 2022, in contextul complex generat de cresterea preturilor la
energie si combustibil, cresterea de peste 15% a inflatiei, precum si de
razboiul de la granitele Romaniei, intreprinzatorii romani intentioneaza
sa apeleze, in principal, la urmatoarele modalitati de finantare: 46,47%
vor sa acceseze fonduri nerambursabile, 40,00% dintre IMM-uri se vor
autofinanta, 39,86% intentioneaza sa apeleze la credite bancare,
28,06% vor utiliza creditul furnizor, 26,62% vor sa apeleze la credit
furnizor, 8,82% vor sa apeleze la credite bancare garantate cu fonduri
de garantare (FNGCIMM) si 6,91% dintre IMM-uri vor utiliza leasing-ul.

> Potrivit respondentilor principalele nevoi de finantare ale IMM-urilor sunt:
finantarea stocurilor si capitalului de lucru (58,32%), investitii in
echipamente, tehnologie sau imobiliare (54,34%), dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor noi piete (24,32%), pregatirea
angajatilor (10,95%) si refinantarea unor alte obligatii financiare (6,69%).

> Principalele destinatii de finantare ale IMM-urilor, pentru anul 2022, sunt:
realizarea unor investitii (51,80%), capitalul de lucru (39,42%) si
proiectele inovative (5,47%).

> Intreprinzatorii considera c& principalele elemente in alegerea unei banci
pe termen lung sunt: flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii (38,26%), rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/
birocratie redusa (indicata in 33,57% din companii), servicii bancare
digitalizate (14,94%), paleta larga de servicii dintre care pot alege
optiunea adecvata (6,54%) si disponibilitate extinsa in ceea ce priveste
reteaua de sucursale si interactiunea cu angajatii (4,69%).

> Potrivit parerilor intreprinzatorilor din Romania, serviciul prioritar care
ancoreaza relatia firmei cu banca este finantarea, indicata in 51,35% din
cazuri.

> Principalele nevoi de asistenta suplimentara din partea bancii, conform
parerilor managerilor intervievati, sunt: consultanta generala in ceea ce
priveste mediul de afaceri, evolutii macro-economice, fiscale, legislative
(42,23%), crearea unor oportunitati de afaceri intre clientii aceleiasi
banci (19,69%), reprezentarea intereselor de afaceri ale
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intreprinzatorilor locali (9,56%), consultanta de management a afacerii
(7,99%) si altele (20,54%).

> Principalele bariere in accesarea unor finantari bancare, conform
aprecierilor IMM-urilor, sunt: pretul creditului sau dobanzile sunt prea
ridicate (43,94%), lipsa garantiilor (33,67%), sunt necesare prea multe
acte ori este prea complicat in comparatie cu alte surse de finantare
(24,96%), lipsa certitudinii privind situatia financiara a intreprinderii
(17,26%), solutiile de finantare nu sunt accesibile sau sunt nepotrivite
nevoilor organizatiei (16,41%).

> Rezultatele obtinute releva faptul ca doar 15,35% din IMM-uri au accesat
un credit garantat in anul 2021, din care 5,78% considera totusi ca nu a
fost suficient.

> Rezultatele obtinute releva faptul ca doar 16,45% dintre IMM-uri au
apelat la serviciile unui consultant extern in anul 2021, sugerand
existenta unor bariere explicite sau tacite care obstructioneaza
dezvoltarea unor relatii stabile si avantajoase intre mediul de afaceri
productiv si furnizorii specializati de know-how managerial, financiar-
contabil, de marketing, juridic, tehnic etc.

*
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CAPITOLUL 10

SERVICII DE ASIGURARI PENTRU IMM-URI

10.1. Modalitati de gestionare a riscurilor in cadrul IMM-urilor din
Romania

Toate studiile publicate de specialisti in ultima perioada sugereaza ca dupa
pandemia COVID-19 si razboiul din Ucraina, mediul de afaceri se confrunta cu
0 recesiune economica ale carei efecte se vad: companiile au dificultati in
executarea contractelor, unele au fost nevoite sa fsi trimita angajatii In somaj
tehnic si, cel mai rau, unele au decis sa isi inchida activitatea.

n acest context, mediul de afaceri trebuie sa isi ia toate masurile necesare
pentru a limita efectele factorilor perturbatori si a beneficia de toate facilitatile
pe care le va avea la dispozitie. Analiza noastra a evidentiat, in contextul
complex si dificil al perioadei post COVID, combinata cu efectele razboiului din
Ucraina, necesitatea pentru manageri/intreprinzatori de a apela, in principal, la
urmatoarele modalitati de gestionare a riscurilor:

— asigurarile specifice (59,83%),

— finantarea europeana (14,53%),

— campaniile de marketing (11,54%) si
— programele de training (3,70%)

— altele 10,40%.

Transpunerea grafica a acestor rezultate este realizata in figura nr. 10.1.

M Asigurari specifice

M Finantare prin fonduri
europene

Campanii de marketing

Programe de training pentru
angajati

M Altele

Figuranr. 10.1.
Modalitati de gestionare a riscurilor in cadrul IMM-urilor
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Analiza pe grupe de varsta a ponderii IMM-urilor care utilizeaza in activi-
tatea lor elementele de gestionare a riscurilor, evidentiaza in tabelul nr. 10.1
faptul ca asigurarile specifice au fost indicate ca principal mijloc de gestionare
a riscurilor de toate cele patru categorii de varsta. Societatile cu varsta ani intre
0-5 ani au indicat folosirea finantarilor prin fonduri europene (23,21%), cele cu
varsta cuprinsa intre 5-10 ani au indicat campaniile de marketing (12,50%) cele
intre 10-15 ani programele de training (3,70%) constatandu-se o crestere a
procentelor in cazul societatilor cu varsta peste 15 ani privind alte modalitati de
gestionare a riscurilor (10,60%). Detalii se pot afla in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 10.1
Modul de gestionare ariscurilor in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. Moduri de gestionare ariscurilor

crt. 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peztnei 15
1. | Asigurari specifice 44,64% 53,85% 62,96% 62,44%
2. | Finantare prin fonduri europene 23,21% 16,35% 15,74% 12,67%
3. | Campanii de marketing 14,29% 12,50% 10,19% 11,29%
4. Programe de training 8,93% 3,85% 3,70% 3,00%
5. | Altele 8,93% 13,46% 7,41% 10,60%

Grupand IMM-urile in functie de apartenenta teritoriala, remarcam
urmatoarele elemente: societatile din regiunea de Nord-Vest au indicat
asigurarile specifice (68%) urmate de cele din regiunea Sud (63,95%) si de cele
din regiunea Sud-Est (62,50%). Campaniile de marketing au fost evidentiate de
agentii economici din regiunea de sud-vest in proportie de (20%), din Vest
(17,91%) si din Bucuresti-llfov (14,75%); programele de training au fost folosite
de firmele din Nord Vest in proportie de 5,00%. Detalii suplimentare se pot gasi
n tabelul nr. 10.2.

Tabelul nr. 10.2

Modalitati de gestionare a riscurilor
in functie de regiunea de dezvoltare a IMM-urilor

X
sodexo

% Modalitati de gestionare a riscurilor

% Regiune Asigl_Jr_éri Finan_t,are prin Cangj[;anu Pro(gjreame Altele

9 specifice fonduri europene marketing training

§ 0 1 2 3 4 5

5 Nord Est 58,68% 14,05% 11,57% 2,48% 13,22%

? Sud Est 62,50% 15,91% 7,95% 3,41% 10,23%

8 | Sud 63,95% 16,28% 6,98% 2,33% | 10,47%

% Sud Vest 57,78% 13,33% 20,00% 6,67% 2,22%

g’ Vest 53,73% 16,42% 17,91% 0,00% 11,94%

3 Nord Vest 68,00% 13,00% 7,00% 5,00% 7,00%

g Centru 58,90% 17,81% 10,96% 4,11% 8,22%

% ﬁ‘f‘g‘f’“reg‘“' 54,10% 11,48% 14,75% 574% | 13,93%
247




V Carta Alba a IMM-urilor din Roméania 2022

Incadrarea companiilor pe clase de marime a evidentiat urméatoarele aspecte
privind principalele modalitati de gestionare a riscurilor in sectorul IMM-urilor:
- intreprinderile mijlocii sunt cele care detin o pondere mai ridicata a
firmelor care au indicat asigurarile specifice (70,27%);
- intreprinderile mici au indicat finantarea din fonduri europene (14,95%)
- microintreprinderile consemneaza entitati care mentioneaza programele
de training in proportie de 5,20% si campaniile de marketing 14,07%.
Informatii suplimentare se afla in figura nr. 10.2.

9,46%
_ 70,27%

Mica 8,97%
14,95%
_ 64,78%

12,54%
5,20%
Micro 14,07%
15,29%

l

52,91%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%
o Altele Programe de training pentru angajati
Campanii de marketing M Finantare prin fonduri europene

W Asigurari specifice

Figuranr. 10.2
Principalele modalitati de gestionare a riscurilor in functie de clasa de marime

Avand in vedere forma de organizare a IMM-urilor, analiza noastra a
evidentiat urmatoarele modalitatile de gestionare a riscurilor: societatile cu
raspundere limitatd au indicat asigurarile specifice in proportie de 59,14%,
societatile pe actiuni campaniile de marketing 6,25%, iar entitatile cu alta forma
de organizare juridica au evidentiat finantarile prin fonduri europene 23,08%.
Detalii se pot gasi in tabelul nr. 10.3.

Tabelul nr. 10.3
Modalitati de gestionare a riscului pentru afacere
in functie de forma de organizare juridica

Forma de organizare juridica
Nr. Moduri de gestionare a riscului pentru
crt. afacere SA SRL Altaforma de
organizare juridica

1. Asigurari specifice 81,25% 59,14% 69,23%

2. Finantare prin fonduri europene 6,25% 14,56% 23,08%

3. Campanii de marketing 6,25% 11,89% 0,00%

4. Programe de training 6,25% 3,71% 0,00%

5. Altele 0,00% 10,70% 7,69%

Grupand IMM-urile pe ramuri de activitate constatam urmatoarele
aspecte relevante:

*
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asigurarile specifice sunt folosite de companiile din toate domeniile de
activitate, cu precadere de cele din transporturi (69,23%), spre deosebire
de firmele din turism care inregistreaza o pondere mai mica (42,31%);

— firmele din constructii au apelat la finantari din fonduri europene (7,50%)
iar cele din servicii la campanii de marketing (8,48%). Informatii
suplimentare in figura nr. 10.3.

70%
Servicii
M 53,33%
19,23%
12,31%

7,69%
Transporturi M‘J
69,23%
11,11%
Comert E 16,67%
59,52%
— )
Constructii gﬁ%’%%
R e e—— 68,75%
9.77%
Industrie W Iii"i
65,41%

000%  1000% 2000% 30,00% 40,00% 5000% 60,00% 70,00%  80,00%

B Altele Programe de training pentru angajati
B Campanii de marketing B Finantare prin fonduri europene

W Asigurari specifice

Figuranr. 10.3
Modalitati de gestionare a riscului pentru afacere
in functie de domeniul de activitate

10.2. Tipuri de asigurari utilizate de companii

Dat fiind faptul ca, asigurarile sunt instrumente absolut necesare pentru o
companie, fiind singurele in masura sa protejeze firma si angajatii ei de scenarii
limita, Tntreprinzatorii participanti la cercetarea noastra au evidentiat tipurile de
asigurari detinute (vezi figura nr.10.4), ponderea cea mai mare fiind detinuta de
RCA (89,46%) urmata de Casco (70,94%) si asigurarea de cladiri si bunuri
(59,54%).
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rRea I 20,46%
casco I 70,94%
Asigurare de cladiri si bunuri [ NNRNEGEEEEEEEE 5c,54%
Asigurare de echipamente si utilaje [ NN :1,74%
Asigurare de rispundere civild | ENNNEEE 30.48%

Asigurare de sanatate pentru angajati (nu include abonamente la
clinici medicale)

I 10,94%
Transport (cargo) [ 14,10%
Asigurare de viatd pentru angajati [l 10,54%

Altele | 2,28%

Figuranr. 10.4
Tipuri de asigurari utilizate de IMM

Din punct de vedere financiar, sistemul de asigurari din Roménia este
stabil, Tnsa, cu toate acestea, comparativ cu tarile din regiune, gradul de
penetrare a asigurarilor ramane redus. In continuare, vom prezenta situatia
asigurarilor detinute de companii, in functie de varsta, regiunea de dezvoltare,
dimensiune, forma de organizare juridica si domeniul de activitate.

Dupa cum se poate vedea maijos, IMM-urile participante la sondajul nostru
au indicat cu precadere urmatoarele forme de asigurare: RCA, CASCO si
asigurarile de bunuri si cladiri, pe ultimele locuri plasandu-se asigurarile de viata
pentru angajati. Avand in vedere insa bogata oferta de acest tip, un rol din ce
in ce mai important Tn atingerea obiectivelor fiecarei organizatii care se dezvolta
si evolueaza, ar trebui sa fie preocuparile legate de personal precum si
administrarea resurselor umane competente, productivitatea si stabilitatea fortei
de munca.

Tabelul nr. 10.4
Asigurarile detinute de companii, in functie de varsta

Nr Varsta IMM-urilor
’ Tipuri de asigurari pe firma . 5-10 10-15 Peste
crt. 0-5 ani . : .
ani ani 15 ani
1. RCA 71,43% | 89,42% | 89,81% | 91,71%
2. CASCO 51,79% | 68,27% | 74,07% | 73,27%
3. Asigurare de cladiri si bunuri 37,50% | 41,35% | 58,33% | 67,05%
4. Asigurare de echipamente si utilaje 39,29% | 42,31% | 38,89% | 42,63%
5. Asigurare de raspundere civila 8,93% 29,81% | 31,48% | 33,18%
6. AS|gurare de sanatate pe_nt_rl_l angz_ajat,l (nu 1,79% 19.23% | 15.74% | 23.50%
include abonamente la clinici medicale)
7. Transport (cargo) 10,71% | 19,23% | 14,81% | 13,13%
8. Asigurare de viata pentru angajati 0,00% 8,65% 11,11% | 12,21%
9. Altele 5,36% 4,81% 3,70% 0,92%
250
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Tabelul nr. 10.5
Asigurérile detinute de companii, in functie de regiunea de dezvoltare

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr Tipuri de
) asigurari )
crt. . Nord Sud Sud Nord Bucuresti
pe firma Est Est Sud Vest Vest Vest Centru oy
1. RCA 90,08% | 93,18% | 93,02% | 73,33% | 8507% | 90,00% | 93,15% | 89,34%
2. CASCO 61,16% | 79,55% | 73,26% | 68,89% | 6567% | 69,00% | 7397% | 76,23%
Asigurare
3. de cladiri si 51,24% | 61,36% | 61,63% | 5556% | 6567% | 64,00% | 61,64% | 58,20%
bunuri
Asigurare
4. | deechipa- 3388% | 4318% | 47.67% | 40,00% | 44,78% | 43.00% | 47.95% | 38,52%
mente si
utilaje
Asigurare
5. de 24,79% | 25,00% | 30,23% | 37,78% | 31,34% | 33,00% | 3151% | 34,43%
raspundere
civila
Asigurare
de sanatate
pentru
6. angajati 18,18% | 17,05% | 17,44% | 1556% | 19,40% | 2500% | 26,03% | 19,67%
(nuinclude
abonamente
la clinici
medicale)
7. Transport 092% | 11,36% | 1512% | 13,33% | 1642% | 20,00% | 10,96% | 15,57%
(cargo)
Asigurare
8. g:r:’t'rauta 744% | 909% | 814% | 6.67% | 14,93% | 1300% | 1370% | 11,48%
angajati
9. Altele 3,31% 1,14% 0,00% 6,67% 0,00% 3,00% 2,74% 2,46%
Tabelul nr. 10.6
Asigurérile detinute de companii, in functie de dimensiune
Dimensiunea firmelor
Nr. Tipuri de asigurari pe N . . - . .
crt. firma Microintreprinderi Intrep_rlr_]derl Intre_prlnq_en
mici mijlocii
1. RCA 85,02% 93,36% 93,24%
2. Casco 60,86% 78,07% 86,49%
Asigurar ladiri si
3. bsgu.aedecad $ 42,81% 70,76% 87,84%
unuri
4. | Asigurare de echipamente 30,58% 49,83% 58,11%
si utilaje
5. gf/'i?é‘”are‘je'as‘)“”dere 22,02% 34,88% 50,00%
6. Transport (cargo) 18,04% 21,59% 21,62%
7. | Asigurare de sanatate 12,54% 14,29% 20,27%
pentru angajati
Amggra}re de viata pentru 8.26% 13.29% 9.46%
angajati
9. Altele 4,59% 0,33% 0,00%

X
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Tabelul nr. 10.7
Asigurarile detinute de companii, in functie de forma de organizare juridica

N IMM-urile dupa forma de organizare juridica
' Tipuri de asigurari pe firma i
ort. p g p SA SRL Alte forme de organizare
juridica
1. RCA 93,75% | 89,60% 76,92%
2. Casco 93,75% | 71,03% 38,46%
3. Asigurare de cladiri si bunuri 93,75% | 58,69% 61,54%
4. Asigurare de echipamente si utilaje | 56,25% | 41,46% 38,46%
5. Asigurare de raspundere civila 56,25% | 29,72% 38,46%
6. Transport (cargo) 31,25% | 19,76% 15,38%
7 Asigurare de sanatate pentru 25.00% | 14,12% 0,00%
angajati
8. Asigurare de viata pentru angajati 31,25% | 10,10% 7,69%
9. Altele 0,00% 2,23% 7,69%
Tabelul 10.8
Asigurarile detinute de companii, in functie de domeniul de activitate
. . . IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. Tipuri de asigurari pe
crt. firma . . . . -
Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. RCA 91.73% 93.75% | 89.29% 92.31% | 69.23% | 87.88%
2. Casco 76.69% 73.75% | 69.05% 82.05% | 53.85% | 67.27%
3. ﬁj'ngu“r:are de cladiri si 71.43% 53.75% | 65.87% 35.90% | 61.54% | 49.70%
4. Asigurarede 61.65% 37.50% | 34.52% 38.46% | 42.31% | 39.39%
echipamente si utilaje
5. Asigurarede 26.32% 31.25% | 26.98% 41.03% | 34.62% | 36.36%
raspundere civila
6. Transport (cargo) 21.05% 21.25% | 18.65% 12.82% 7.69% | 24.85%
7. Asigurare de sandtate 6.77% 7.50% | 17.46% 66.67% | 7.69% | 6.67%
pentru angajati
Asigurare de viata
8. pentru angajati 9.77% 12.50% 9.52% 17.95% 3.85% | 11.52%
9. Altele 0.75% 0.00% 1.98% 2.56% 3.85% 4.85%

Analiza efectuata a relevat o crestere, comparativ cu anul precedent, a
interesului managerilor din IMM-uri pentru produsele de asigurare de sanatate
si a celor de viata, fapt care indica proliferarea unui management mai uman si
0 mai mare atentie acordata omului si starii acestuia de bine /sanatate.

10.3. Alte tipuri de asigurari care prezinta interes pentru companii

Dat fiind faptul ca nu se poate controla tot ce se intampla in jurul nostru,
participantii la sondaj au evidentiat faptul ca asigurarile reprezinta un instrument
eficace pentru tinerea sub control a activitatii profesionale si continuarii afacerii
in situatia unui eveniment neprevazut. De asemenea, asigurarile incluse in
pachetul salarial de beneficii acordate salariatilor pot reprezenta o solutie pentru
companii Tn a-si motiva si stabiliza angajatii.
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Analiza noastra a relevat ca cea mai mare pondere o au asigurarile de
sanatate pentru angajati (47,62%), urmate de asigurarile de viatd pentru
angajati (37,33%) si asigurarea de cladiri si bunuri (17,51%). Detalii
suplimentare se pot gasi in fig.nr. 10.5.

It | 0,61%
ASIGURARE DE VIATA PENTRU ANGAJATI _ 37,33%
TRANSPORT (CARGO) _
ASIGURARE DE SANATATE PENTRU ANGAJATI (NU _ 47 62%
INCLUDE ABONAMENTE LA CLINICI MEDICALE)
ASIGURARE DE RASPUNDERE CIVILA
- 10'60% H Columnl
asiurare e ecripamenTe i uTie [ m
asicurare ot cuipiri st sunr! [ m
1|
asco [N D

L
s

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Figuranr. 10.5
Alte tipuri de asigurari care prezinta interes pentru companii

Din punct de vedere al vérstei IMM-urilor analiza noastra releva

urmatoarele:

— asigurarea de sanatate pentru angajati care nu include abonamentele
la clinici medicale, a fost indicata intr-o masura mare de toate cele
patru categorii de varsta;

— companiile cu o vechime de peste 15 ani sunt interesate de asigurarile
de cladiri si bunuri (15,21%), cele cu varsta intre 10-15 ani au in vedere
asigurarea Casco (10,19%), firmele intre 5-10 ani asigurarea de echipa-
mente si utilaje (22,12%) iar firmele nou infiintate au indicat asigurarea
de transport-cargo (7,14%). Detalii se pot gasi in tabelul nr. 10.9.
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Tabelul nr. 10.9

Alte tipuri de asigurari care prezinta interes in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. ) . . . .
Tipuri de asigurari pe firma . . .
crt. P gurartp 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peztnei 15
1. RCA 0,00% 1,92% 1,85% 1,38%
2. CASCO 21,43% 14,42% 10,19% 13,13%
3. Asigurare de cladiri si bunuri 19,64% 21,15% 13,89% 15,21%
4. ﬁts”'gj‘;'a’e de echipamente si 19,64% 22,12% 19,44% 13,36%
5. Asigurare de raspundere civila 17,86% 10,58% 5,56% 9,68%
Asigurare de sanatate pentru
6. angajati (nu include abonamente la 44,64% 50,00% 41,67% 43,32%
clinici medicale)
7. Transport (cargo) 7,14% 3,85% 10,19% 9,68%
8. Asigurare de viata pentru angajati 23,21% 44,23% 30,56% 34,79%
9. Altele 0,00% 0,00% 0,93% 0,69%

Continuam analiza avand in vedere criteriul apartenentei la o anumita
regiune de dezvoltare:

in toate regiunile de dezvoltare, cel mai mare interes este acordat
asigurarii de sanatate pentru angajati;

asigurarea pentru activitati de transport (cargo) este indicata de firme
din sud (12,50%), companii din nord-est (11,40%) si din Bucuresti-llfov
(10,38%);

asigurarea de cladiri si bunuri prezinta interes pentru agentii economici
din Nord Vest (21,28%) si pentru companiile din Sud (21,25%);

in zona de vest, firmele au indicat asigurarea de raspundere civila
(13,85%), iar in Bucuresti-lifovn CASCO (16,04%). Informatii
suplimentare se pot gasi in tabelul nr.10.10.

Tabelul nr.10.10
Corelatia dintre regiunea de dezvoltare a IMM-urilor
si interesul pentru alte tipuri de asigurari

Nr Tipuri de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
' asigurari pe Nord Sud Nord Bucuresti-
crt. . Y
firma Est Sud Est Sud Vest Vest Vest Centru lIfov
1. RCA 1,75% 1,20% 0,00% 0,00% 1,54% 0,00% 0,00% 5,66%
2. CASCO 1579% | 10,84% | 1500% | 11,36% | 13,85% | 17,02% | 13,85% 16,04%
3. ﬁ‘gg#{i;iﬂiuﬁ 1842% | 1566% | 21,25% | 1591% | 13,85% | 21,28% | 13,85% 16,98%
Asigurare de
4, echipamente si 17,54% | 18,07% | 21,25% | 13,64% | 1846% | 1596% | 15,38% 16,98%
utilaje
Asigurare de
5. rispundere 13,16% 6,02% | 10,00% 9,00% | 1385% | 1277% | 13,85% 6,60%
civila
Asigurare de
sanatate pentru
. | angajati(nu 4474% | 4940% | 4500% | 5227% | 5385% | 51,06% | 38,46% 48,11%
include
abonamente la
clinici medicale)
7. ;I;r:rgsop)ort 1140% | 964% | 1250% | 455% | 6,15% | 10,64% | 4.62% 10,38%
Asigurare de
8. | viata pentru 36,84% | 4217% | 41,25% | 27,27% | 3846% | 3511% | 40,00% 34,91%
ta p
angajati
9. | Altele 0,00% 0,00% 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 1,54% 0,94%
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in functie de dimensiunea in care se incadreazad intreprinderea,
participantii la acest raport de cercetare au evidentiat urmatoarele aspecte
privind alte tipuri de asigurari pentru companie:

asigurarile de viata pentru angajati au inregistrat cea mai mare pondere
a optiunilor respondentilor, astfel cum se poate vedea in tabelul
nr.10.11,;

microintreprinderile au indicat Casco 15,03%

intreprinderile mici asigurarea pentru echipamente si utilaje 16,30%.
intreprinderile mijlocii au evidentiat asigurarea de sanatate pentru
angajati (56,52%). Informatii complete, se pot gasi mai jos in tabelul
nr. 10.11.

Tabelul nr. 10.11
Corelatia dintre dimensiunea IMM-urilor si interesul
pentru alte tipuri de asigurari pentru companie

Dimensiunea firmelor

(l)\irt Tipuri de asigurari pe firma Mic_ro _ Tntreprir}deri Tntre_prinqeri
intreprinderi mici mijlocii
1. RCA 1,31% 1,81% 1,45%
2. Casco 15,03% 14,13% 14,49%
3. Asigurare de cladiri si bunuri 20,26% 16,30% 10,14%
4 ﬁtsn'gj‘gare de echipamente si 19,28% 16,30% 13,04%
5. Asigurare de raspundere civila 12,09% 9,78% 7,25%
Asigurare de sanatate pentru
6. angaijati (nu include abonamente 47,06% 46,01% 56,52%
la clinici medicale)
7. Transport (cargo) 7,52% 11,59% 8,70%
8. Asigurare de viata pentru angajati 36,60% 36,23% 44,93%
9. Altele 0,65% 0,72% 0,00%

X
sodexo

Luand Tn considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor
remarcam urmatoarele:

societatile pe actiuni si-au manifestat interesul pentru asiguréri de
sanatate pentru angajati 46,67 si asigurarile de viatd pentru salariati
(33,33%);

agentii economici cu raspundere limitata au fost interesati de asigurari
de echipamente si utilaje (17,34%);

companiile cu alta forma de organizare juridica au evidentiat asigurarile
de sanatate pentru angajati (23,08%);

se constatd mentinerea unui interes crescut din partea celor trei forme
de organizare juridica fata de asigurarile de viata pentru angajati. Vezi
tabelul nr. 10.12.
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Tabelul nr. 10.12

Corelatia dintre forma de organizare juridica a IMM-urilor
si interesul pentru alte tipuri de asigurari pentru companie

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. . . . - .
crt. Tipuri de asigurari pe firma SA SRL Alte forme de
organizare juridica

1. RCA 0,00% 1,61% 0,00%

2. Casco 13,33% 14,45% 23,08%

3. Asigurare de cladiri si bunuri 20,00% 17,50% 15,38%

4. Asigurare de echipamente si utilaje 26,67% 17,34% 7,69%

5. Asigurare de raspundere civila 0,00% 11,08% 0,00%
Asigurare de sanatate pentru 46,67% 48,15% 23,08%

6. angajati (nu include abonamente la
clinici medicale)
Transport (cargo) 0,00% 9,31% 23,08%
Asigurare de viata pentru angajati 33,33% 37,24% 46,15%
Altele 0,00% 0,64% 0,00%

256

Analiza interesului manifestat de IMM-uri fatd de alte tipuri de asigurari in
functie de domeniul in care acestea activeaza (tabelul nr. 10.13), reliefeaza
faptul ca:

intreprinderile din industrie se remarca prin interesul fata de asigurarile
de echipamente si utilaje (12,00%);
IMM-urile din sectorul de constructii au indicat mai des Casco (23,08%);

intreprinderile din comert indica asigurarea de raspundere civila (11,69%);
intreprinderile din transporturi se caracterizeaza prin ponderi ridicate
ale intreprinderilor in care este de interes asigurarea de viata pentru

salariati (37,14%);

entitatile din ramura serviciilor evidentiaza asigurarile de cladiri si

bunuri (14,67%);

companiile din turism indica asigurarile de sanatate pentru angajati

(46,15%).
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Tabelul nr. 10.13
Diferentierea interesului pentru alte tipuri de asigurari
in functie de domeniul de activitate

Nr.
crt.

Tipuri de
asigurari pe
firma

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie

Constructii

Comert

Transporturi

Turism

Servicii

RCA

0,00%

0,00%

1,73%

2,86%

0,00%

3,33%

Casco

9,60%

23,08%

13,42%

11,43%

15,38%

16,67%

Asigurare de
cladiri gi
bunuri

16,80%

17,95%

16,45%

31,43%

19,23%

14,67%

Asigurare de
echipamente
si utilaje

12,00%

28,21%

16,88%

2,86%

26,92%

19,33%

Asigurare de
raspundere
civila

8,80%

12,82%

11,69%

0,00%

15,38%

11,33%

Asigurare de
sanatate
pentru
angaijati (nu
include
abonamente
la clinici
medicale)

47,20%

43,59%

50,65%

45,71%

46,15%

44,67%

Transport
(cargo)

13,60%

3,85%

8,66%

8,57%

15,38%

9,33%

Asigurare de
viata pentru
angajati

43,20%

26,92%

34,63%

37,14%

53,85%

39,33%

Altele

1,60%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,33%

%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Analiza noastra a evidentiat, in contextul complex si dificil al perioadei
post COVID si al crizei provocata de razboiul din Ucraina necesitatea
pentru manageri/intreprinzatori de a apela, in principal, la urmatoarele
modalitati de gestionare a riscurilor:

e asigurarile specifice (59,83%),

finantarea europeana (14,53%),

campaniile de marketing (11,54%) si

programele de training (3,70%)

altele 10,40%.

» Avand in vedere c3a, asigurarile sunt instrumente absolut necesare pentru
0 companie, fiind singurele in masura sa protejeze firma si angajatii ei de
scenarii limita, intreprinzatorii participanti la cercetare au evidentiat
tipurile de asigurari detinute, ponderea cea mai mare fiind detinuta de
asigurarea de raspundere civila auto (89,46%) urmata de Casco (70,94%)
si asigurarea de cladiri si bunuri (59,54%).

> Participantii la sondaj au evidentiat faptul ca asigurarile reprezinta un
instrument eficace pentru tinerea sub control a activitatii profesionale si
continuarii afacerii in situatia unor evenimente neprevazute si riscante.

» De asemenea, asigurarile incluse in pachetul salarial de benéeficii
acordate salariatilor pot reprezenta o solutie pentru companii in a-si
motiva si stabiliza angajatii. Analiza a relevat ca cea mai mare pondere o
au asigurarile de sanatate pentru angajati (47,62%), urmate de asigurarile
de viata pentru angajati (37,33%) si asigurarea de cladiri si bunuri
(17,51%).

*
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CAPITOLUL 11

RESURSELE UMANE, SALARIZAREA S| TRAININGUL iN IMM-URI

11.1. Evolutia angajarilor in cadrul IMM-urilor

In ceea ce priveste evolutia angajarilor in cadrul IMM-urilor, investigatia pe
baza de chestionar a avut in vedere anii 2020 si 2021.

Rezultatele anchetei releva ca in anul 2020 sectorul firmelor mici si
mijlocii din Romania si-a adus aportul la crearea de noi locuri de munca
in economie. La nivelul intregului esantion, in anul 2020 au fost angajate pe
intreprindere 5,67 persoane si au parasit organizatia 5,13 indivizi, rezultand
un spor mediu de 0,54 salariati pe IMM. Cea mai mare proportie a firmelor
(72,49%) au incadrat in munca mai putin de 5 persoane, 17,61% dintre
unitatile economice au angajat intre 5 si 10 salariati, 5,39% din companii au
inregistrat peste 20 de noi angajati si 4,51% dintre entitati au crescut personalul
cu 11-20 de salariati. Vezifigura 11.1.

® Mai putin de 5
m5-10 persoane
11-20 persoane

Peste 20 persoane

72.49%

Figura 11.1
Situatia numarului de persoane nou angajate in cadrul IMM-urilor
pe parcursul anului 2020

In 2021 au fost incadrati pe IMM 6,76 noi salariati si au plecat din firma
4,65 persoane, variatia medie a personalului fiind de 2,11 angajati pe
organizatie. Avand in vedere numarul de persoane nou angajate pe parcursul
anului 2021 se observa ca majoritatea companiilor (72,34%) au marit
personalul cu 1-5 salariati. Informatii suplimentare sunt prezentate in
figura 11.2.
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E 9704 6.55%

15.14% \
® Mai putin de 5
‘ m5-10 persoane
11-20 persoane
Peste 20 persoane

Figura 11.2
Situatia numarului de persoane nou angajate in IMM-uri
pe parcursul 2021

Incadrarea unitatilor economice in functie de varstd scoate in evidenta
urmatoarele (tabelele 11.1 si 11.2):

- inanul 2020, numarul mediu de persoane nou angajate a fost mai amplu
in cadrul entitatilor de 5-10 ani (7,10) si mai redus in r&ndul companiilor
infiintate Tn ultimii 5 ani (2,98), iar variatia medie de personal a
Tnregistrat nivelul cel mai ridicat in firmele care au intre 10 si 15 ani
vechime (1,17);

- pe parcursul anului 2021, media noilor angajati este mai mare in
IMM-urile de 5-10 ani (10,35), iar sporul de personal este superior n
organizatiile mai vechi de 15 ani (2,49).

Tabelul 11.1
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2020
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Indicat Varsta IMM-urilor
crt. ndicator 0-5 ani [5-10 ani | 10-15 ani | Peste 15 ani
1. [Numarul mediu de persoane nou angajate 2,98 7,10 4,96 5,85
2. |Variatia medie de personal 0,91 1,16 1,17 0,19
Tabelul 11.2

Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2021
in functie de varsta firmelor

Nr. ndi Vérsta IMM-urilor

crt. ndicator 0-5 ani [5-10 ani | 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Numarul mediu de persoane nou angajate 2,59 10,35 4,88 6,91
2. |Variatia medie de personal 0,41 1,99 1,57 2,49
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Daca analizam firmele pe regiuni de dezvoltare, observam ca:

- la nivelul anului 2020, IMM-urile din regiunea Sud Est au consemnat un
numar mediu mai amplu de persoane angajate (8,56), iar companiile din
Nord Est au avut cea mai mare variatie pozitiva de personal (3,45);

- pe parcursul anului 2021, intreprinderile din Sud Est au inregistrat o
medie superioara de persoane nou incadrate (9,60), iar entitatile din
Nord Est detin un spor de salariati mai ridicat (3,03).

Detalii in tabelele 11.3 si 11.4.
Tabelul 11.3
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2020
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

N IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt. Indicator Nord | Sud Sud Sud Vest Nord | Centru | Bucuresti
Est Est Vest Vest lifov
1, |Numarul mediu de persoane nou| o, | ggc| 369|382 [4,02| 521| 342 6,92
angajate
2. |Variatia medie de personal 3,45 | -4,88 | 1,06 |-0,18 |0,45 | 1,18 0,92 0,93
Tabelul 11.4

Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2021
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Nr IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt. Indicator Nord Sud sud Sud Vest Nord | Centru | Bucuresti
Est Est Vest Vest -llifov
Numarul mediu de persoane
L Inou angajate 6,94 | 9,60 |518 | 407 | 542 |596 | 4,24 9,43
2. |Variatia medie de personal 3,03 | 2,26 |1,76 | 1,07 | 2,08 2,40 | 1,89 1,62

Pe clase de marime (figurile 11.3 si 11.4), se constatad ca in 2020 doar
firmele mici au inregistrat variatie medie pozitiva a personalului (1,39), iar la
nivelul anului 2021 sporul mediu al angajatilor a fost superior in cadrul
intreprinderilor mijlocii (10,66).

Intreprinderi mijlocii -0.42
intreprinderi mici 1.39
Microintreprinderi -0.01
-1 -0.5 0 0.5 1 15
Figura11.3

Diferentierea variatiei medii de personal de personal aferenta
anului 2020 in functie de marimea companiilor

*
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Intreprinderi mijlocii

Intreprinderi mici

Microintreprinderi I 0.45

1.8

4
Figura 11.4

10.66

10 12

Diferentierea variatiei medii de personal de personal
aferenta anului 2021 in functie de marimea firmelor

in functie de forma de organizare juridicd a agentilor economici se

observa urmatoarele:

- pe parcursul anului 2020, numarul de persoane nou incadrate a fost mai
mare in randul societatilor pe actiuni (9,75), iar sporul mediu de personal

a consemnat un nivel mai ridicat in SRL-uri (1,19);

- 1n 2021, media persoanelor nou angajate inregistreaza o marime mai
ampla in cadrul SA-urilor (8,13), iar variatia medie de salariati este
superioara in cadrul societatilor cu raspundere limitata (2,26),

Detalii in tabelele 11.5 si 11.6.

Tabelul 11.5

Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2020

in functie de forma de organizare juridica

Nr. Indicator

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Alte forme de

crt. SA SRL > orme 9
organizare juridica
1 Numarul _medlu de persoane 975 567 038
nou angajate
2. |Variatia medie de personal -25,38 1,19 -0,23
Tabelul 11.6

Evolutia angajarilor si variatie medie de personal aferente anului 2021

in functie de forma de organizare juridica

Nr. Indicator

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Alte forme de

crt. SA SRL crorme @S |
organizare juridica
1 Numarul _medlu de persoane 813 6.84 1,00
nou angajate
2. |Variatia medie de personal -2,94 2,26 0,62

X
sodexo

263



V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

Abordarea firmelor mici si mijlocii pe ramuri de activitate (tabelele 11.7 si
11.8) evidentiaza ca:

- 1n 2020, companiile din turism au ocupat primul loc in ceea ce priveste
numarul mediu de noi salariati (15,62), iar unitatile din constructii au
consemnat un nivel mai ridicat al sporului mediu de angajati (2,03);

- pe parcursul anului 2021, numarul de persoane nou incadrate este mai
amplu Tn cadrul IMM-urilor din sectorul turismului (10,54), iar sporul
mediu de personal inregistreaza o valoare mai mare in organizatiile din
transporturi (3,03).

Tabelul 11.7
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2020
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

Nr IMM-urile pe ramuri de activitate
t' Indicator

crt. Industrie Constructii | Comert | Transporturi Turism | Servicii
Numarul mediu de

1. persoane nou angajate 7,59 6,58 3,11 4,64 | 15,62 6,35
Variatia medie de

2. personal -1,85 2,03 0,80 151 -2,23 1,52

Tabelul 11.8
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal aferente anului 2021
in functie de domeniul de activitate al firmelor
NF. IMM-urile pe ramuri de activitate

rt Indicator
crt. Industrie Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

Numarul mediu de
1. persoane nou angajate 8,562 7,13 3,92 6,56 10,54 9,04

2. |variatiamedie de personal 2,32 1,95 1,57 3,03 1,50 2,75

11.2. Criterii de apreciere a salariatilor din intreprinderile mici si mijlocii

Avand in vedere elementele pe care intreprinzatorii si managerii le
apreciaza ca fiind cele mai importante la salariatii cu care lucreaza, rezultatele
anchetei releva faptul ca in cele mai multe dintre IMM-uri s-a pus accentul pe
spiritul de responsabilitate (in 66,91% dintre firme), constiinciozitatea
(65,99%), gradul de implicare in firma (64,51%), fidelitatea fata de
organizatie (62,48%), comportamentul civilizat (59,33%) si abilitatile de
lucru in echipa (58,23%). Alte criterii luate Tn considerare sunt: cunostintele si
abilitatile de specialitate detinute (48,80%), competenta in domeniul de
activitate (47,50%), experienta (47,50%), inteligenta (42,70%), capacitatea de
efort (41,22%), competentele informatice (19,41%), recomandarile (18,11%),
scoala absolvitd (14,60%) si limbile straine cunoscute (14,05%). Vezi
reprezentarea grafica din figura 11.5.
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Figura 11.5
Frecventa criteriilor de apreciere a salariatilor din IMM-uri

Examinarea IMM-urilor in functie de varsta reliefeaza urmatoarele aspecte:

firmele mai vechi de 15 ani inregistreaza proportii mai ridicate ale
respondentilor care pun accent pe spiritul de responsabilitate (68,33%),
constiinciozitatea (68,33%%), gradul de implicare in firma (69,21%),
fidelitatea fata de firma (64,81%), competenta in domeniul de activitate
(48,68%) si recomandari (19,35%);

companiile infiintate in ultimii 5 ani detin procentaje mai mari ale
decidentilor care au facut referire la comportamentul civilizat (64,10%),
experientd (48,72%), competentele informatice (25,64%), scoala
absolvita (20,51%) si limbile straine (20,51%);
intreprinzatorii/managerii din intreprinderile de 5-10 ani au indicat mai
frecvent abilitatile de lucru in echipa (63,41%), inteligenta (43,90%) si
capacitatea de efort (46,34%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 11.9.
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Tabelul 11.9
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de varsta IMM-urilor
Nr Elemente pe care intrepr_inzétorii le apreciaza ca Varsta firmelor
crt.. fiind qelt_a_ mai importante ; Subl 5 5—19 10—1_5 Peste_ 15
la salariatii cu care lucreaza ani ani ani ani

1. | Spiritul de responsabilitate 61,54% 68,29% 62,03% 68,33%
2. | Constiinciozitatea 53,85% 65,85% 62,03% 68,33%
3. | Gradul de implicare in firma 48,72% 59,76% 56,96% 69,21%
4. | Fidelitatea fata de firma 48,72% 64,63% 56,96% 64,81%
5. | Comportamentul civilizat 64,10% 62,20% 56,96% 58,65%
6. | Abilitatile de lucru in echipa 53,85% 63,41% 55,70% 58,06%
7. | Cunostintele si abilitatile de specialitate detinute 46,15% 50,00% 51,90% 48,09%
8. | Experienta 48,72% 47,56% 43,04% 48,39%
9. | Competenta in domeniul de activitate 43,59% 45,12% 46,84% 48,68%
10.| Inteligenta 38,46% 43,90% 39,24% 43,70%
11.| Capacitatea de efort 35,90% 46,34% 41,77% 40,47%
12.| Competentele informatice 25,64% 23,17% 12,66% 19,35%
13.| Recomandari 15,38% 15,85% 16,46% 19,35%
14.| Scoala absolvita 20,51% 10,98% 11,39% 15,54%
15.| Limbile straine cunoscute 20,51% 13,41% 13,92% 13,49%

Gruparea criteriilor de apreciere a salariatilor in functie de apartenenta
regionala a unitatilor economice (tabelul 11.10), releva urmatoarele elemente
semnificative:

agentii economici din Vest consemneaza proporti mai mari ale
decidentilor care au facut referire la spiritul de responsabilitate
(71,70%), fidelitatea fatd de firma (69,81%), comportament civilizat
(67,92%) si recomandari (26,42%);

companiile din regiunea Sud Vest detin procentaje superioare ale
firmelor in care se pune accent pe constiinciozitate (74,29%), gradul de
implicare Tn organizatie (74,29%) si inteligenta (48,57%);

abilitati de lucru in echipa au fost mai des mentionate in cadrul
intreprinderilor din Centru (65,31%), iar cunostinte/abilitati detinute,
experienta si capacitatea de efort au fost indicate mai frecvent in
IMM-urile din Sud Vest (58,33%, 55,56%, respectiv 51,39%).

Tabelul 11.10
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Elemente pe care IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
intreprinzatorii le
Nr.| apreciaza ca fiind cele
crt. mai importante Nord Sud Sud Nord Bucuresti
la salariatii cu care Est Est | SU9 | vest | VESU | vest |CEMMU|T oy
lucreaza
Spiritul de
1. - 63,74% |65,28% |70,83% |65,71% |[71,70% |67,65% [67,35% |65,35%
responsabilitate
2. | Constiinciozitatea 67,03% |65,28% |63,89% |74,29% (67,92% |63,24% [67,35% |64,36%
3. ﬁrr;‘é”' deimplicarein |59 3406 |56,04% [63,80% |74,29% |73,58% |61,76% |67,35% |67,33%
4. | Fidelitatea fata de firma |64,84% |56,94% |63,89% [54,29% [69,81% [69,12% (69,39% |54,46%
5. | Comportamentul civilizat |54,95% |54,17% [65,28% [62,86% |67,92% [51,47% |59,18% |62,38%
6. ‘:‘:I:'i';a;"'e delucruin 51,65% |58,33% |63,89% |48,57% |62,26% |60,29% |65,31% |56,44%
Cunogtintele si abilitatile o o o o o o o o
7. de specialitate detinute 53,85% |58,33% |44,44% |45,71% |45,28% |55,88% |38,78% |43,56%
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Elemente pe care IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
intreprinzatorii le
Nr.| apreciaza ca fiind cele
crt. mai importante Nord Sud Sud Nord Bucuresti
la salariatii cu care Est Est Sud Vest vest Vest Centru lIfov
lucreaza
8. | Experienta 47,25% |55,56% |54,17% [45,71% |41,51% |51,47% |38,78% [42,57%
Competenta in domeniul
9. | go activitate 51,65% |52,78% |47,22% (42,86% |41,51% [52,94% |40,82% |44,55%
10. | Inteligenta 40,66% |41,67% |47,22% |4857% |43,40% |41,18% |40,82% |41,58%
11. | Capacitatea de efort 42,86% |51,39% |37,50% |40,00% |43,40% |44,12% |34,69% |35,64%
12, | Competentele 20,88% |19,44% |12,50% [17,14% |22,64% |23,53% |20,41% |18,81%
13. | Recomandari 17,58% [26,39% |13,89% [17,14% |26,42% |16,18% |16,33% |13,86%
14. | Scoala absolvita 20,88% [12,50% |12,50% [14,29% |11,32% |16,18% |18,37% |10,89%
15, | Limbile strdine 17,58% |12,50% |12,50% |11,43% |15,09% |13,24% |10,20% |15,84%
cunoscute

in functie de marimea organizatiilor (tabelul 11.11), se constata in

principal ca:

- procentajele factorilor de decizie care au mentionat constiinciozitatea,
gradul de implicare in firma, comportamentul civilizat, abilitatile de lucru
in echipa si experienta se amplifica odata cu marimea companiilor;

- ponderile respondentilor care au facut referire la inteligenta si competente
informatice cresc invers proportional cu dimensiunile IMM-urilor;

- intreprinderile mici Tnregistreazé frecvente mai ridicate ale intreprin-
zatorilor/managerilor care au indicat spiritul de responsabilitate (67,38%),
fidelitatea fatd de organizatie (67,38%), cunostintele/abilitatile detinute
(51,93%), capacitatea de efort (42,06%), recomandarile (21,03%), scoala
absolvita (15,88%) si limbile straine cunoscute (16,31%).

Tabelul 11.11
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de dimensiunea IMM-urilor
nr| Elemente pe care intreprinzitorii le apreciazi ca fiind Dimensiunea firmelor
cele mai importante B - T, - -
ert la salariatii cu care lucreaza Microintreprinderi Intre::]:g;den Im:sirj)lr(')gﬂe”
1. |Spiritul de responsabilitate 66,40% 67,38% 67,21%
2. |Constiinciozitatea 64,37% 66,52% 70,49%
3. |Gradul de implicare in firma 62,75% 64,81% 70,49%
4. |Fidelitatea fata de firma 57,49% 67,38% 63,93%
5. |Comportamentul civilizat 57,89% 59,66% 63,93%
6. |Abilitatile de lucru in echipa 54,25% 60,09% 67,21%
7. |Cunostintele si abilitatile de specialitate detinute 45,75% 51,93% 49,18%
8. |[Experienta 44,13% 50,21% 50,82%
9. [Competenta in domeniul de activitate 48,18% 45,49% 52,46%
10.[Inteligenta 47,37% 40,34% 32,79%
11./Capacitatea de efort 40,89% 42,06% 39,34%
12.|Competentele informatice 19,84% 19,31% 18,03%
13.|Recomandari 17,81% 21,03% 8,20%
14.|Scoala absolvita 14,57% 15,88% 9,84%
15.|Limbile straine cunoscute 14,57% 16,31% 3,28%
Investigarea firmelor in functie de domeniul in care activeaza

(tabelul 11.12) reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:
- IMM-urile din comert inregistreaza proportii mai ridicate ale intreprin-
zatorilor care iau in considerare spiritul de responsabilitate (71,58%),
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constiinciozitatea (72,63%), fidelitatea (71,05%) si capacitatea de efort
(46,84%);

companiile din turism detin cele mai mari procentaje ale organizatiilor in
care se pune accent pe gradul de implicare in firma, comportamentul
civilizat, spiritul de munca in echipa, competenta in domeniul de
activitate si abilitatile informatice;

intreprinderile din sectorul transporturilor consemneaza ponderi mai
ample ale respondentilor care vizeaza inteligenta, recomandarile,
studiile absolvite si limbile straine;

cunostintele/abilitatile detinute sunt avute in vedere mai des in unitatile
din constructii, iar experienta a fost mai frecvent semnalata in cadrul
entitatilor din industrie.

Tabelul 11.12
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de domeniul de activitate al firmelor

Elemente pe care IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. | intreprinzatorii le apreciaza
crt. | cafiind cele mai importante la| nqustrie |Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

salariatii cu care lucreaza
1. |Spiritul de responsabilitate 60,82% 66,67% 71,58% |64,52% 70,00% |66,67%
2. |Constiinciozitatea 62,89% 63,33% 72,63% |64,52% 65,00% [62,32%
3. |Gradul de implicare in firma 59,79% 51,67% 74,21% |64,52% 75,00% |60,14%
4. |Fidelitatea fata de firma 62,89% 58,33% 71,05% |64,52% 65,00% |53,62%
5. |Comportamentul civilizat 56,70% 46,67% 67,89% [61,29% 75,00% |52,90%
6. |Abilitatile de lucru in echipa [58,76% 53,33% 64,74% |54,84% 75,00% |50,72%
7. g:ggz:;t”;g%z;iﬁz't'gat"e 4 14433% |56,67%  |49,47% |48,39%  |45,00% |49,28%
8. |Experienta 53,61% 50,00% 42,63% |51,61% 50,00% |47,83%
0. |Competentain domeniulde | 53905 |51,679% |43,68% |54,84%  |60,00% |49,28%
10. |Inteligenta 39,18% 33,33% 45,26% |48,39% 35,00% |46,38%
11. |Capacitatea de efort 32,99% 40,00% 46,84% |35,48% 40,00% |42,75%
12. |Competentele informatice 10,31% 16,67% 21,05% |29,03% 25,00% |21,74%
13. |Recomandari 16,49% 18,33% 18,42% [29,03% 20,00% |15,94%
14. |Scoala absolvita 13,40% 18,33% 12,11% [25,81% 5,00% |15,94%
15. |Limbile straine cunoscute 12,37% 15,00% 11,58% [22,58% 15,00% [15,94%
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11.3. Evolutia salariului mediu din IMM-uri in anul 2021 comparativ cu
anul 2020

Analiza evolutiei salariului mediu din IMM-uri in anul 2021 comparativ cu
2020 releva urmatoarele: in 26,22% dintre firme veniturile au ramas la fel, in
21,35% din organizatii nivelul retributiilor a sporit cu 5-10%, in 20,34%
dintre unitati remuneratiile au crescut cu pana la 5%, in 14,47% din agentii
economici s-au inregistrat mariri intre 10 si 15%, in 10,60% dintre companii
castigurile au fost amplificate cu peste 15%, iar in 7,02% din intreprinderi s-au
operat reduceri salariale. Vezi figura 11.6.
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Figura 11.6

Structura IMM-urilor in functie de evolutia salariului mediu in 2021 fata de 2020

Daca grupam organizatiile in functie de vechime, se constata ca:

firmele infiintate Tn ultimii 5 ani consemneaza procentale mai ridicate ale
agentilor economici in care retributiile au ramas la fel (47,17%) si au
scazut (15,10%), dar si proportii inferioare ale IMM-urilor in care
veniturile salariale s-au amplificat cu peste 15% (7,55%), 10-15%
(3,77%), 5-10% (15,09%) si sub 5% (11,32%);

organizatiile de 5-10 ani inregistreaza ponderi mai mari ale entitatilor in
care remuneratiile au inregistrat cresteri de peste 15% (14,95%) si de
10-15% (18,69%).

companiile de peste 15 ani vechime detin un procent superior al
intreprinderilor in care s-au marit castigurile personalului cu pana la 5%
(22,58%). Vezi informatiile din tabelul 11.13.

Tabelul 11.13
Corelatia dintre varsta firmelor si evolutia salariului mediu

Varsta IMM-urilor

Nr. Evolutia salariului mediu

rt. ’ 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15
1. | Acrescut cu peste 15% 7,55% 10,58% 14,95% 9,91%
2. | A crescut cu 10-15% 3,77% 9,62% 18,69% 15,90%
3. A crescut cu 5-10% 15,09% 25,00% 20,56% 21,43%
4. | Acrescutcu panala5% 11,32% 18,27% 17,76% 22,58%
5. A ramas la fel 47,17% 27,88% 23,36% 23,96%
6. A scazut 15,10% 8,65% 4,66% 6,21%

Distributia unitatilor economice pe regiuni de dezvoltare (tabelul 11.14),

evidentiazad urmatoarele aspecte:

%
sodexo

companiile din Sud Vest consemneaza frecvente mai ridicate ale
firmelor in care s-au efectuat cresteri salariale de 10-15% (24,44%) si
5-10% (28,89%), precum ponderi mai reduse ale IMM-urilor in cadrul
carora veniturilor angajatilor au stagnat (17,78%) si s-au majorat cu
0-5% (13,33%);
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organizatiile care au mentinut acelasi nivel al retributiilor sunt mai des
intalnite in Vest (35,82%), iar unitatile care au scazut veniturile
personalului sunt mai numeroase in regiunea de Nord Est (9,93%);

IMM-urile din Sud Tinregistreazd proportia cea mai ridicatd a
intreprinderilor in care au fost sporite remuneratiile cu peste 15%
(15,29%), iar entitatile din Sud Est detin un procentaj mai mare al
agentilor economici in care salariile s-au marit cu sub 5% (28,74%).

Tabelul 11.14

Evolutia salariului mediu in functie de apartenenta regionala a firmelor

Nr Evolutia IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

) salariului -

crt. . Nord Sud Sud Nord Bucuresti
mediu Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lIfov
A crescut

1. | cu peste 9,09% | 10,34% | 1529% | 8,89% | 597% | 12,24% | 13,70% | 9,02%
15%

2. | Acrescut | as0 | 8.05% | 20,00% | 24.44% | 13.43% | 12.24% | 13,70% | 13,93%
cu 10-15%

3. | AcresCUt | oa 406 | 17,24% | 18,82% | 28.89% | 22.39% | 20.41% | 2329% | 20,49%
cu 5-10%
A crescut

4. | cupanila | 17,36% | 28,74% | 14,12% | 13,33% | 17,91% | 26,53% | 21,92% | 19,67%
5%

5, ;:lramas'a 25,629 | 27,59% | 28,24% | 17,78% | 35,.82% | 23,47% | 17,81% | 29,51%

6. | Ascazut 9,93% | 8,05% | 3,54% | 6,66% | 447% | 510% | 9,59% | 7,38%

Incadrarea companiilor in functie de marime (tabelul 11.15), reliefeaza in
principal urmatoarele:

firmele mijlocii detin ponderi mai ridicate ale unitatilor economice in care
castigurile angajatilor au crescut cu 10-15% (18,92%), 5-10% (29,73%)
si pana la 5% (22,97%), precum si o proportie superioara a IMM-urilor
n care remuneratiile s-au redus (10,81%);

microintreprinderile Tnregistreaza un procentaj mai amplu al agentilor
economici in care venitul mediu s-a mentinut la acelasi nivel (34,06%),
iar organizatiile mici consemneaza o frecventd mai mare a entitatilor in
cadrul carora s-au operat cresteri salariale de peste 15% (11,63%).

Tabelul 11.15
Evolutia salariului mediu in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr. Evolutia salariului Dimensiunea firmelor

crt. mediu Microintreprinderi | Intreprinderi mici |intreprinderi mijlocii

1. |A crescut cu peste 15% 11,15% 11,63% 4,05%

2. |A crescut cu 10-15% 11,15% 16,94% 18,92%

3. |A crescut cu 5-10% 17,03% 23,92% 29,73%

4. |A crescut cu pana la 5% 19,20% 20,93% 22,97%

5. |A ramas la fel 34,06% 20,93% 13,51%

6. |A scazut 7,44% 5,64% 10,81%
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Din punct de vedere al formei de organizare juridica a IMM-urilor, se

constata ca:

SA-urile detin ponderi mai mari ale organizatiilor in care salariile au
ramas la fel (31,25%) si s-au majorat cu 5-10% (31,25%), iar SRL-urile
consemneaza proportii mai ample ale companiilor in care remuneratiile
angajatilor au crescut cu peste 15% (10,76%) si 10-15% (14,80%);

unitatile economice altfel organizate juridic inregistreaza procentaje mai
ridicate ale intreprinderilor in randul carora venitul mediu s-a marit cu
pana la 5% (38,46%) si s-au efectuat diminuari salariale (15,38%).

Informatii suplimentare sunt prezventate in tabelul 11.16.

Tabelul 11.16
Evolutia salariului mediu din IMM-uri dupa forma de organizare juridica
NT Evolutia salariului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. mediu SA SRL Alteforme de
organizare juridica
1. | A crescutcu peste 15% 6,25% 10,76% 7,69%
2. | Acrescut cu 10-15% 6,25% 14,80% 7,69%
3. | Acrescut cu 5-10% 31,25% 21,38% 7,69%
4. | A crescut cu pana la 5% 12,50% 20,18% 38,46%
5. | Aramas la fel 31,25% 26,16% 23,08%
6. | A scazut 12,50% 6,73% 15,38%

Examinarea IMM-urilor in functie de ramurile de activitate (tabelul 11.17),

releva urmatoarele:

firmele din turism inregistreaza proportii superioare ale companiilor in
care salariul mediu s-a mentinut la acelasi nivel (42,31%) si a scazut
(15,38%);

intreprinderile din industrie consemneaza frecvente mai ridicate ale
organizatiilor in care remuneratiile au crescut cu pana la 5% (21,80%)
si 10-15% (16,54%), iar IMM-urile din sectorul transporturilor detin un
procent mai mare de unitati in care retributiile s-au marit cu peste 15%
(17,95%).

Tabelul 11.17
Evolutia salariului mediu in functie de domeniul de activitate al firmelor
NI E\I’°|.U§|ia‘ IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. S?naerélijuw Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1. Qecsrteesfé{;f“ 9,02% 12,66% 9,16% 17,95% 3,85% 12,88%
2. foﬂ‘;i/g“t U 16,54% 12,66% 14,74% 12,82% 3,85% 15,34%
3. Q_fg{;}fcm Ul 21,05% 22,78% 25,10% 23,08% | 15,38% 15,95%
4. ’;;{;T:L;E/f” 21,80% 20,25% 20,72% 17,95% | 19,23% 19,02%
5. | f,7™ 21 25560 | 26,58% 23,11% 2308% | 4231% | 28,83%
6. | Ascazut 6,01% 5,08% 7,18% 512% | 15,38% 7,98%
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11.4. Frecventa trainingului resurselor umane

Analiza firmelor mici si mijlocii in functie de numarul mediu de zile
lucratoare pe salariat destinate trainingului in ultimul an, evidentiaza
urmatoarele (figura 11.7):

- 43,12% din respondenti au indicat intre 1 si 5 zile de perfectionare

profesionala/angajat;

- 39,26% dintre angajatori nu au alocat timp si resurse instruirii

resurselor umane;

- 17,62% dintre organizatii au dedicat in medie peste 5 zile de pregatire.

Remarcam faptul ca aproape 3/5 dintre IMM-uri au avut in vedere trainingul
angajatilor, pondere superioara anilor precedenti, care semnifica faptul ca
intreprinzatorii/managerii din Romania acorda o importanta din ce in ce mai
mare instruirii/perfectionarii resurselor umane 1in vederea amplificarii
functionalitatii si competitivitatii organizatiilor.

17.62%
g ‘ 39.26%

o~

mNiciuna
m1-5zile

Peste 5 zile

Figura 11.7
Structura IMM-urilor in functie de numarul mediu de zile lucratoare
pe salariat dedicate trainingului

Clasificarea firmelor in functie de varsta (tabelul 11.18), scoate in
evidenta urmatoarele:

- IMM-urile cu vechimea de peste 15 ani ani detin un procentaj mai mare
al intreprinderilor care au alocat pregatirii angajatilor 1-5 zile (45,39%);

- organizatiile infiintate Tn ultimii 5 ani consemneaza o frecventd mai
ridicatd companiilor a care nu au prevazut nicio zi pentru perfectionarea
salariatilor (47,17%);

- entitatile de 10-15 ani Tnregistreaza o pondere superioara a unitatilor
care au dedicat instruirii personalului peste 5 zile (28,04%).
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Tabelul 11.18

Corelatia dintre varsta firmelor si numarul mediu de zile lucratoare
pe salariat dedicate trainingului

Nr Numarul mediu de zile Varsta IMM-urilor
t‘ lucratoare dedicate
crt. trainingului in IMM-uri Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
nici una 47,17% 35,58% 35,51% 40,09%
1-5 zile 33,96% 45,19% 36,45% 45,39%
peste 5 zile 18,86% 19,24% 28,04% 14,51%

Abordarea IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare (tabelul 11.19) releva
urmatoarele:
- organizatiile din Nord Est detin o proportie mai ridicatéd a companiilor in

rAndul carora au fost alocate pentru pregatirea angajatilor 1-5 zile

(47,11%);

- intreprinderile din Sud Vest inregistreaza cel mai mare procent al
entitatilor in care nu s-au derulat programe de instruire (48,89%);

- firmele din Vest detin cea mai mare pondere a unitatilor in care au fost
destinate peste 5 zile activitatilor de formare si perfectionare (20,90%).

Tabelul 11.19

Corelatia dintre apartenenta regionala a IMM-urilor si numarul mediu
de zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Numérul mediu de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr zZile lucratoare
crt dedicate Nord | Sud sud | \oq | Nord | [Bucuresti
trainingului in Est Est Sud | yest Vest entru 1 sy
IMM-uri

1.| niciuna 33,06% (44,83% (44,71% |48,89% [37,31% | 39,80% | 39,73% | 34,43%
2.| 1-5zile 47,11% (43,68% [35,29% |31,11% |41,79% | 44,90% | 46,58% | 45,90%
3.| peste5zile 19,83% [11,50% [20,00% [20,00% [20,90% | 15,30% | 13,70% | 19,68%

Luand Tn considerare marimea firmelor (tabelul 11.20), se observa ca
frecventa angajatorilor care au alocat pregatirii 1-5 zile este mai mare in
companiile mijlocii (54,05%), iar procentajele companiilor care nu au investit in
training si care au destinat instruirii peste 5 zile sunt mai ridicate in randul
microintreprinderilor (42,11, respectiv 19,51%).

Tabelul 11.20

Corelatia dintre dimensiunea companiilor si numarul mediu de zile
lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Dimensiunea firmelor

X
sodexo

Nr. [ Numarul mediu de zile lucratoare —
crt.| dedicate trainingului Tn IMM-uri Microintreprinderi| intreprinderi mici Intreprinqeri
mijlocii
nici una 42,11% 37,21% 35,14%
1-5 zile 38,39% 45,51% 54,05%
peste 5 zile 19,51% 17,28% 10,82%
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Dupa forma juridica de organizare a entitatilor economice (tabelul 11.21),

se constata ca:

- SA-urile inregistreaza cele mai mari ponderi ale companiilor in cadrul
carora au fost alocate instruirii/angajat 1-5 zile (68,75%) si peste 5 zile
(18,75%);

- agentii economici altfel organizati juridic detin un procent mai ridicat de
firme care nu au investit in pregétirea fortei de muncé (46,15%).

Tabelul 11.21
Corelatia dintre forma de organizare juridica a IMM-urilor
si numarul mediu de zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Numarul mediu de zile IMM-urile dupa forma de organizare juridica

lucratoare dedicate SA SRL Alte forme de
trainingului in IMM-uri organizare juridica

. nici una 12,50% 39,76% 46,15%
2, 1-5 zile 68,75% 42,60% 38,46%
3, peste 5 zile 18,75% 17,64% 15,38%

Nr.
crt.

Incadrarea companiilor pe domenii de activitate reliefeaza urmétoarele:

- intreprinderile din sectorul turismului detin un procentaj mai amplu al
unitatilor in randul carora s-a dedicat formarii salariatilor 1-5 zile (50%);

- organizatiile industriale Tnregistreaza o proportie mai mare a agentilor
economici Tn care nu s-a alocat trainingului nicio zi (50,38%);

- IMM-urile din servicii consemneaza o frecventa superioara a entitatilor
care au destinat activitatilor de pregatire peste 5 zile (27%).

Vezi informatii suplimentare n tabelul 11.22.

Tabelul 11.22
Corelatia dintre domeniul de activitate al intreprinderilor
si numarul mediu de zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Nr Numarul mediu de zile IMM-urile pe ramuri de activitate

t. lucratoare dedicate
ert. trainingului in IMM-uri Industrie | Constructii | Comert | Transporturi Turism Servicii
1. |nici una 64,92% 75,00% [71,93% 61,11% |[50,00% |63,27%
2. |1-5zile 25,65% 17,86% |(17,54% 33,33% |[37,50% |27,55%

3. |peste 5 zile 9,43% 7,14% |10,52% 5,56% |12,50% | 9,18%

11.5. Obiectivele trainingului din firmele mici si mijlocii

Pregatirea personalului agentilor economici, indiferent de marimea, forma
juridica, ramura in care isi desfasoara activitatea, zona de operare etc., trebuie
sa raspunda unor necesitati existente in cadrul organizatiei si tendinte
manifestate pe piata fortei de munca. Ancheta pe baza de chestionar a relevat
ca principalele obiective ale trainingului in cadrul IMM-urilor sunt:
perfectionarea (in 32,24% dintre firme), specializarea (32,23%), initierea
(23,78%), calificarea (23,21%) si recalificarea (4,87%) resurselor umane. Vezi
figura 11.8.
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Perfectionare NI 34.24%
Specializare 32.23%
Initiere 23.78%
Calificare I 23.21%

Recalificare M 4.87%

0% 10% 20% 30% 40%

Figura 11.8
Tipuri de training in functie de obiectivele urmarite

Avand in vedere obiectivele trainingului dupa grupele de varsta din care
fac parte firmele (tabelul 11.23), observam urmatoarele:

perfectionarea a fost intalnitd mai frecvent in réandul intreprinderilor care
au 5-10 ani vechime (37,50%), iar specializarea si initierea au fost
semnalate mai des in IMM-urile de 10-15 ani (38,32%, respectiv 25,23%);
unitatile economice infiintate Tn ultimii 5 ani consemneazé cele mai
ridicate procentaje ale companiilor in care s-a facut referire la calificarea
si recalificarea resurselor umane (32,08%, respectiv 5,66%).

Tabelul 11.23
Obiectivele trainingului in functie de varsta IMM-urilor

Nr.| Obiectivele trainingului Varsta IMM-urilor
crt. n IMM-uri Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani

1. |Perfectionare 20,75% 37,50% 35,51% 34,79%

2. |Specializare 24,53% 25,96% 38,32% 33,18%

3. |Initiere 20,75% 25,00% 25,23% 23,50%

4. |Calificare 32,08% 19,23% 23,36% 23,04%

5. |Recalificare 5,66% 2,88% 3,74% 5,53%

Distributia IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare reliefeaza unele diferentieri

fata de situatia pe ansamblul esantionului:

%
sodexo

perfectionarea personalului a fost indicata mai des in cadrul companiilor
din Sud-Est (40,23%) si mai rar in randul agentilor economici din Sud
Vest (26,67%);

firmele din Vest au avut in vedere mai frecvent specializarea (35,82%),
calificarea (32,84%) si recalificarea (10,45%) fortei de munca;

n ceea ce priveste initierea salariatilor, angajatorii din Sud Vest detin
cel mai mare procent (31,11%), iar intreprinderile din Sud Est
inregistreaza o proportie mai reduséa (18,39%).

Detalii in tabelul 11.24.
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Tabelul 11.24
Corelatia dintre apartenenta regionala a firmelor si obiectivele trainingului

Nr O_bi'ective!eA IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt. tra':ql\'/lr;\/?_lljlrtij' " INord Est|Sud Est| Sud |Sud Vest| Vest '\\I/g;? Centru BUT#(I;\G/§II-
1. |Perfectionare  [34,71% |40,23% [29,41% |26,67% [29,85% |39,80% |31,51% | 35,25%
2. [Specializare 32,23% |34,48% [27,06% |31,11% [35,82% |32,65% |28,77% | 34,43%
3. [Initiere 21,49% |18,39% |24,71% [31,11% [26,87% |21,43% [21,92% | 27,87%
4. |Calificare 29,75% |24,14% |25,88% [24,44% |32,84% [18,37% |17,81% 15,57%
5. Recalificare 6,61% | 6,90% | 3,53% | 4,44% [10,45% | 2,04% | 1,37% 4,10%

Incadrarea companiilor in functie de marime (tabelul 11.25), releva ca
perfectionarea, specializarea si initierea angajatilor au fost inregistrate in
frecvente direct proportionale cu dimensiunile organizatiilor, iar calificarea si
recalificarea salariatilor au fost consemnate n procentaje mai ridicate in cadrul
intreprinderilor mici.

Tabelul 11.25
Obiectivele trainingului in functie de marimea intreprinderilor
Nr. Obiectivele trainingului in Dimensiunea firmelor = - -
crt. IMM-uri Microintreprinderi| Intreprinderi mici Intreprinderi
mijlocii
1. |Perfectionare 33,13% 34,55% 37,84%
2. [Specializare 26,93% 37,21% 35,14%
3. [Initiere 19,20% 27,57% 28,38%
4. |Calificare 18,27% 28,57% 22,97%
5. [Recalificare 4,02% 5,98% 4,05%

Gruparea obiectivelor avute in vedere de angajatori in ceea ce priveste
trainingul salariatilor in functie de apartenenta intreprinderilor la ramurile
economice, reliefeaza urmatoarele (tabelul 11.26):

- IMM-urile din constructii detin procentaje mai ample ale organizatiilor in
care a fost semnalate perfectionarea (49,37%), calificarea (36,71%) si
recalificarea (10,13%) personalului;

- initierea resurselor umane a fost indicatd in proportii superioare la
firmele din sectorul transporturilor (35,90%);

- unitatile din servicii inregistreaza o pondere mai ridicatd a companiilor
in care s-a urmarit specializarea fortei de munca (38,04%).

Tabelul 11.26
Obiectivele trainingului in functie de ramurile in care activeaza firmele
Obiectivele trainingului IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. N .
crt. in IMM-uri - - ] . .
Industrie Construc;n Comert, Transporturi Turism Servicii
1. |Perfectionare 23,31% | 49,37% |31,08% 35,90% |23,08% |41,72%
2. |Specializare 29,32% 31,65% |33,07% 28,21% | 11,54% | 38,04%
3. |Initiere 27,82% 20,25% | 25,90% 35,90% |23,08% |17,18%
4. |Calificare 25,56% 36,71% |19,12% 10,26% | 23,08% | 23,31%
5. |Recalificare 6,02% 10,13% | 3,98% 0,00% | 3,85% 3,68%
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11.6. Domeniile de instruire a personalului in cadrul IMM-urilor
Intrucat trainingul impacteazé substantial atat supravietuirea, cat si

amplificarea performantelor, competitivitatii si functionalitatii organizatiilor,
reliefarea domeniilor de pregéatire a salariatilor din intreprinderile mici si mijlocii
prezintd o insemnatate deosebitad. Rezultatele cercetarii a reliefat ca salariatii
din IMM-uri sunt instruiti in urmatoarele domenii: vanzari (19,05% dintre
agentii economici), management (9,60%), resurse umane (7,59%), productie/
prestari servicii (7,31%), componente transversale — digitalizare, internatio-
nalizare (5,44%) si cercetare-dezvoltare-inovare (3,15%). Vezi figura 11.9.

Vanzari [ 19.05%
Management [N 9.60%
Resurse umane 7.59%

Productie/ prestari servicii I 7.31%

Componente transversale (digitalizare, 0
internationalizare) B 5.44%

Cercetare-dezvoltare-inovare [l 3.15%

Figura11.9
Structura trainingului in IMM-uri pe domenii de instruire

Abordarea tipurilor de training in functie de apartenenta regionala a

companiilor (tabelul 11.27) releva in principal urmatoarele:

- IMM-urile din Bucuresti-lifov inregistreaza proportii mai ridicate ale com-
paniilor care au instruit angajatii in domeniile vanzarilor (25,41%), compo-
nentelor transversale (10,66%) si cercetarii-dezvoltarii-inovarii (4,92%);

- pregatirea centrata pe management a fost mai des semnalata in cadrul
firmelor din Centru (15,07%), iar activitatile de formare axate asupra
resurselor umane au inregistrat o frecventd mai amplad in randul
entitatilor din regiunea de Vest (8,96%).

Tabelul 11.27
Corelatia dintre regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile
si domeniile instruirii

X
sodexo

Tipuri de traininguri IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. n functie de Bucuresti-
crt. domeniul de Nord Est | Sud Est Sud Sud Vest| Vest [Nord Vest| Centru u IIijovg
instruire
1. [Vanzari 14,88% | 10,34% | 21,18% | 17,78% | 23,88% | 18,37% | 20,55% 25,41%
2. Management 9,09% 8,05% 8,24% 8,89% 8,96% 8,16% | 15,07% 10,66%
3. |Resurse umane 8,26% 5,75% 7,06% 6,67% 8,96% 7,14% 8,22% 8,20%
4 froductie lprestarl 56196 | a60% | 1059% | 889% | 7.46% | 7.14% | 950% 5,74%
IComponente
5. [ransversale 413% | 2,30% | 2,35% | 4,44% | 7,46% | 6,12% | 4,11% 10,66%
(digitalizare,
internationalizare)
6. dcercetare'. 331% | 3.45% | 1,18% | 4,44% | 2,99% | 3,06% | 1,37% 4,92%
ezvoltare-inovare
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11.7. Suportul financiar al trainingului salariatilor

Rezultatele sondajului reliefeaza ca procentul mediu alocat trainingului
din cifra de afaceri a fost de 1,73% pe intreprindere in anul 2021, relevand
faptul ca intreprinzatorii/managerii romani fac eforturi in vederea pregatirii
resurselor umane, ludnd in considerare faptul ca instruirea personalului
reprezinta o necesitate stringenta, o cerintd a dezvoltarii sustenabile a activitatilor.

Gruparea companiilor in functie de vérsta, regiuni de dezvoltare,
dimensiune, forma juridica si domeniu de activitate evidentiaza ca procentul
mediu din cifra de afaceri dedicat instruirii personalului consemneaza marimi mai
ridicate in randul IMM-urilor cu care au su 5 ani de vechime (1,96%), organizatiilor
din Nord Est (2,16%), intreprinderilor mici (1,83%) si unitatilor economice alte
forme de organizare (3,15%) si entitatilor din sectorul serviciilor (2,64%) Detalii in
figurile 11.10 -11.14.

2.50%
1.96%
2.00% 1.70% 1.76%
1.53%
1.50%
1.00%
0.50%
0.00%
Sub 5 ani 5-10 ani 10 - 15 ani Peste 15 ani

Figura 11.10
Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat
trainingului angajatilor in functie de vechimea IMM-urilor

2.50% 5 16%

1.97%
1.86%
2.00% 1.64% 1.65% 1.71%
1.50%
1.02% 1.13%
1.00%
0.50% I I
0.00%
g >
)
6 a> & & ¢ & & K3
Q %> R & 9 &
<~ 9 N &
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Figura 11.11

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor in functie de apartenenta regionala a organizatiilor
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2.00% 1.75% 1.83%
1.50% 1.27%
1.00%
0.50%
0.00% - -
Microintreprinderi Intreprinderi mici Intreprinderi mijlocii
Figura 11.12

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor in functie de marimea firmelor

3.50% 3.06% 3.15%
3.00%

2.50%

2.00% 1.68%

1.50%

1.00%

0.50%

0.00%

SA SRL Alta forma de

organizare

Figura 11.13
Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

3.00%
2.64%
2.50% 223%
9 1.85%

2.00% 1.69%
1.50% 1.95% 1.35%
1.00%
0.50%
0.00%

Industrie  Constructii  Comert Transporturi  Turism Servicii

Figura 11.14
Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor
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11.8. Ponderea angajatilor care au beneficiat de training

Procentul mediu al salariatilor care au beneficiat de training in anul
2021 este de 27,97% la nivelul esantionului, reliefand ca factorii de decizie din
IMM-urile roméanesti acorda o atentie crescanda perfectionarii personalului
comparativ cu anii anteriori.

Luand in considerare procentul mediu al angajatilor care au beneficiat
de training n functie de varsta, apartenenta regionala, dimensiunea, forma
juridica si ramura de activitate, cele mai ridicate niveluri s-au inregistrat in
randul unitatilor economice care au 5-10 ani vechime (35,66%), IMM-urilor care
activeaza in Bucuresti-llfov (34,89%), microintreprinderilor (34,60%), entitatilor
cu alte forme de organizare (35,08%) si organizatiilor din transporturi (35,46%).
Vezi informatiile din figurile 11.15 - 11.19.

40.00% 35.66%
35.00%
30.00% 26.82% 27.34%
25.00% 20.38%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Sub 5 ani 5-10ani 10 - 15 ani Peste 15 ani
Figura 11.15

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de training,
in functie de varsta IMM-urilor
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Figura 11.16

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de training,
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile
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40.00% 34.60%
35.00%
30.00%
25.00% 23.59%
20.00% 16.91%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00% . .
Microintrerprinderi Intreprinderi mici Intreprinderi

mijlocii

Figura 11.17
Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de training,
in functie de dimensiunea firmelor

40.00% 35.08%

35.00%
30.00% 25.44% 27.90%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

SA SRL

Alta forma de
organizare juridica

Figura 11.18
Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de training,
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

40.00% 35.46% 35.37%
35.00%
20.00% 29.24%
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25.00% 23.14%
0,
2000% 17.58%
15.00%
10.00%
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Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
Figura 11.19

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de training,
in functie de domeniul de activitate al intreprinderilor
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11.9. Procentul persoanelor cu studii superioare in totalul angajatilor
firmelor mici si mijlocii

Investigarea IMM-urilor din punctul de vedere al ponderii angajatilor cu
studii superioare releva urmatoarele: in 46,28% dintre firme lucreaza intre
0 si 25% absolventi ai invataméantului universitar, 19,63% din intreprinderi
consemneaza intre 75% si 100% de persoane licentiate, 17,48% din companii
inregistreaza o proportie de 50-75% a salariatilor care au terminat o forma
superioara de invatamant, iar 16,62% dintre organizatii detin un procent de
25-50% al angajatilor cu facultate. Daca avem in vedere ca ponderea medie
pe esantion a absolventilor de institutii universitare este de 36,97%, iar
procentul persoanelor cu studii superioare in totalul populatiei ocupate este de
aproximativ 20% in Roménia si de circa 30% in UE, putem trage concluzia ca
sectorul IMM-urilor din tara noastra inregistreaza un nivel ridicat de
intelectualizare, ce constituie o premisa favorabila desfasurarii unor activitati
performante. Reprezentarea grafica a acestei situatii este redata in figura 11.20.

19.63%
46.28%
\ ‘ m0% - 25%
m25% - 50%
17.48% V

Figura 11.20
Structura IMM-urilor in functie de ponderea salariatilor
cu studii superioare in totalul angajatilor

Incadrarea companiilor in functie de varsta (tabelul 11.28) scoate in

evidenta urmatoarele aspecte:

- firmele mai recent constituite inregistreaza ponderi superioare ale
IMM-urilor in care activeaza 0-25% si 75-100% de persoane licentiate
(56,60%, respectiv 22,64%);

- intreprinderile de 5-10 ani consemneaza un procentaj superior al
organizatiilor in cadrul carora 50-75% dintre salariati au studii
superioare (24,04%);

- companiile mai vechi de 15 ani detin o proportie mai ridicatad a agentilor
economici in care 25%-50% dintre angajati au urmat o forma de
invatamant universitar (18,89%).

50% - 75%
75% - 100%
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Tabelul 11.28
Diferentierea ponderii angajatilor cu studii superioare
in functie de varsta IMM-urilor

Ponderea Varsta IMM-urilor
salariatilor cu
Nr. studii . . . .
crt. superioare in Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
total angajati
1. | 0% —25% 56,60% 43,27% 42,99% 46,54%
2. | 25-50% 7,55% 14,42% 14,02% 18,89%
3. | 50 - 75% 13,21% 24,04% 15,89% 16,82%
4. | 75-100% 22,64% 18,27% 27,10% 17,74%

Avand in vedere vechimea, regiunile de dezvoltare, dimensiunea,
formade organizare si domeniile de activitate aferente firmelor investigate
(figurile 11.21 - 11.25), se constata ca cele mai ridicate ponderi medii ale
angajatilor cu studii superioare se inregistreaza in cadrul entitatilor care au
10-15 ani vechime (42,91%), organizatiilor din Bucuresti-llifov (51,22%),
microintreprinderilor (45,86%), unitatilor economice cu alta forma juridica
(40,85%) si companiilor din sectorul serviciilor (50,93%).

50.00%
42.91%
40.00% 37.24% 36.00%
32.32%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
Sub 5 ani 5-10ani 10 - 15 ani Peste 15 ani
Figura 11.21

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare in total salariati,
luand n considerare varsta companiilor

60.00% 51.22%

50.00% 26449,
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Figura 11.22
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare in total salariati,
luand in considerare apartenenta regionala a IMM-urilor
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Microintreprinderi  Intreprinderi mici Intreprinderi mijlocii

Figura 11.23
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare in total salariati,
luand in considerare marimea intreprinderilor

45.00% 40.85%

40.00% 37.13%
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Alta forma de
organizare juridica

Figura 11.24
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare in total salariati,
ludnd in considerare forma de organizare juridica a IMM-urilor
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Figura 11.25

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare in total salariati,
luand Tn considerare domeniul de activitate al IMM-urilor
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11.10. Frecventa utilizarii angajatilor cu experienta in IMM-uri

In ceea ce priveste experienta angajatilor, rezultatele anchetei releva ca
intreprinderile mici si mijlocii inregistreazé urmatoarele ponderi ale persoa-
nelor care au o vechime de peste 15 ani in domeniul in care activeaza:
39,51% dintre unitatile economice consemneaza un procent de 0-25%,
24,14% din organizatii au semnalat un procentaj de 50-75%, 19,54% dintre
firme au indicat peste 75%, iar 16,81% din companii detin o proportie de 25-50%.
Intrucat procentul mediu la nivelul esantionului este de 35,86%, iar
circa 6/10 din intreprinderi au la dispozitie peste 25% de salariati cu experienta
indelungata in domeniul lor de activitate, se poate concluziona ca frecventa
resurselor umane cu un grad ridicat de specializare se situeaza la un nivel
mediu Tn cadrul sectorului de IMM-uri din Romania. Detalii in figura 11.26.

——

m0% - 25%

m25% - 50%
50% - 75%
75% - 100%

J

B Y

Figura 11.26
Structura IMM-uri in functie de ponderea angajatilor cu peste 15 ani
de experienta in domeniul de activitate al companiei

Analiza companiilor pe in functie de varsta (tabelul 11.29) evidentiaza
urmatoarele aspecte:

proportiile firmelor in care 25-50%, 50-75% si 75-100% dintre angajati
au studii superioare sunt mai mari in entitatile care au peste 15 ani;
procentajul intreprinderilor in cadrul carora 0-25% din personal are
vechime mai mare de 15 ani este mai ridicat in IMM-urile de 5-10 ani.

Tabelul 11.29
Diferentierea ponderii in totalul personalului a angajatilor
cu vechime mai mare de 15 ani in domeniul actual de activitate,
luand in considerare varsta IMM-urilor

Ponderea salariatilor Vérsta IMM-urilor
cu vechime mai mare
Nr. de 15 ani . . . .
crt. in domeniul lor de Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
activitate
1.1 0—-25% 58,49% 60,58% 48,60% 29,72%
2. | 25 -50% 13,21% 12,50% 14,02% 18,89%
3. | 50 —75% 16,98% 10,58% 22,43% 28,57%
4. | Peste 75% 11,32% 16,35% 14,95% 22,35%
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Analiza IMM-urilor in functie de varsta, apartenenta regionala,
dimensiune, forma juridica si ramura de activitate releva ca procentul
mediu al angajatilor care au vechime indelungata consemneaza frecvente
mai ample in randul intreprinderilor care functioneaza de peste 15 ani (45,58%),
agentilor economici din Bucuresti-lifov (44,15%), entitatilor mijlocii (43,64%),
firmelor cu alte forme de organizare (62,46%) si companiilor din industrie
(42,46%). Vezi figurile 11.27 - 11.31.

50.00% 45.58%
45.00%
40.00%
35.00% 31.91%
30.00% SEI0% 28.01%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Sub 5 ani 5-10 ani 10 - 15 ani Peste 15 ani
Figura 11.27

Diferentierea ponderii medii in totalul personalului a angajatilor
cu experienta in functie de varsta firmelor
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. 0
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Figura 11.28

Ponderea medie in totalul personalului a salariatilor cu vechime mai mare
de 15 ani in domeniul actual de activitate, in functie de apartenenta
regionala a IMM-urilor
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Figura 11.29
Diferentierea ponderii medii in totalul personalului a angajatilor
cu vechime mai mare de 15 ani in domeniul actual de activitate,
in functie de dimensiunea IMM-urilor
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Alta forma de
organizare juridica

Figura 11.30
Diferentierea ponderii medii in totalul personalului a angajatilor
cu vechime mai mare de 15 ani In domeniul actual de activitate,
in functie forma de organizare juridica a agentilor economici
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Figura 11.31

Diferentierea ponderii medii in totalul personalului a angajatilor cu vechime
mai mare de 15 ani in domeniul actual de activitate,
in functie de ramurile din care fac parte IMM-urile
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11.11. Modalitati de amplificare a gradului de fidelizare a angajatilor in
cadrul firmelor mici si mijlocii

Ancheta pe baza de chestionar a relevat ca cele mai frecvente modalitati la
care se recurge in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii pentru a creste gradul de
fidelizare a angajatilor sunt acordarea de beneficii extrasalariale (54,44%),
sistemele interne de recompensare a angajatilor (44,56%), asigurarea unor
oportunitdti de promovare (24,36%), trainingurile/cursurile de specializare
(16,91%) si oferirea posibilitatii de a lucra de acasa (15,62%). Vezi figura 11.32.

Acordarea de beneficii extrasalariale (card de
uttoral, asigurart. abonamente pentre: sairce NN %
cultural, asigurari, abonamente pentru séli de . 0

sport sau wellbeing)

Sistem intern de recompensare a angajatilor _ 44.56%
Oportunititi de promovare _ 24.36%
Traininguri si cursuri de specializare _ 16.91%

Posibilitatea de a lucra de acasa _ 15.62%

atele ] 2.01%

Figura 11.32.
Modalitati pentru cresterea gradului de fidelizare a angajatilor in IMM-uri

Incadrarea IMM-urilor pe grupe de varsta, reliefeaza urmétoarele (tabelul
11.30):

- firmele care au sub 5 vechime ani consemneaza procentaje mai mari
ale unitatilor economice in cadrul carora se opteazd pentru sisteme
interne de recompensare a salariatilor (50,94%) si traininguri/cursuri de
specializare (26,42%);

- intreprinderile mai vechi de 15 ani acorda mai des extrabeneficii
salariale (57,83%), IMM-urile de 5-10 ani asigura mai frecvent
oportunitati de promovare (28,85%), iar companiile de 10-15 ani detin
un procent mai ridicat al angajatorilor care ofera posibilitatea de a lucra
de acasa (22,43%).

*
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Tabelul 11.30
Modalitati pentru cresterea gradului de fidelizare a angajatilor
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor
Nr. Modalitati pentru amplificarea
crt. gradului de fidelizare a angajatilor 0-5ani | 5-10 ani 10-15 Peste 15
ani ani
Acordarea de beneficii extrasalariale
(card de masa, card cadou, vouchere
1. de vacanta, card cultural, asigurari, | 35,85% 47,12% 57,01% 57,83%
abonamente pentru sali de sport sau
wellbeing)
2 S|ste_m _intern de recompensare a 50,94% 50.00% 44,86% 42,40%
angajatilor
3. Oportunitati de promovare 20,75% 28,85% 20,56% 24,65%
4. Traininguri si cursuri de specializare 26,42% 15,38% 13,08% 17,05%
5. Posibilitatea de a lucra de acasa 11,32% 13,46% 22,43% 14,98%

La nivelul regiunilor de dezvoltare s-au constatat urmatoarele:

- companiile din Bucuresti-llfov inregistreaza proportii mai ridicate ale
firmelor in care se acorda beneficii extrasalariale (60,66%), se ofera
oportunitati de promovare (28,69%) si se are in vedere posibilitatea de
a lucra de acasa (22,95%);

- organizatiile din regiunea Nord Vest consemneaza ponderi mai mari ale
IMM-urilor in cadrul carora se operationalizeaza sisteme interne de
recompensare a angajatilor (47,11%) si se asigura traininguri/cursuri de
specializare (29,66%).

Detalii sunt prezentate in tabelul 11.31.
Tabelul 11.31

Modalitati de amplificare a gradului de fidelizare a angajatilor
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Modalitati IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
pentru
Nr.| amplificarea

crt.| graduluide |NordEst| SudEst | sSud |SudVest| Vest |NordVest| Centru | BUcurest
fidelizare a lifov
angajatilor
IAcordarea de
1. |beneficii 53,72% |48,28% [49,41% |46,67% |55,22% |58,16% |57,53% | 60,66%

extrasalariale
Sistem intern de
2. recompensare a|47,11% |43,68% |47,06% |42,22% [43,28% |44,90% (41,10% | 44,26%
angajatilor
Oportunitati de

3. 24.79% |27,59% |23,53% |24,44% |23.88% |22,45% |16,44% | 28,69%
promovare
Traininguri gi

4. lcursuri de 20,66% |14,94% |1529% |1556% |19,40% |12,24% |19,18% | 17,21%
specializare

5, [Posibilitateade |0 oq00 199 4905 | 5880 |11,11% |13,43% |22.45% |13,70% | 22,95%

" lalucra de acasa
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Gruparea organizatiilor in functie de dimensiune releva urmatoarele

diferentieri (tabelul nr. 11.32):

firmele mijlocii detin cele mai mari procentaje ale IMM-urilor in randul
carora se acorda beneﬂcu extrasalariale (62,16%), exista oportunitati de
promovare (41,89%) si se asigura traininguri/cursuri de specializare
(21,62%);

companiile mici inregistreazd o proportie mai ridicatd a agentilor
economici in care se foloseste un sistem intern de recompensare a
personalului (45,18%), iar microintreprinderile consemneaza o
frecventa superioara a unitatilor in care se ofera angajatilor posibilitatea
de a munci de acasa (20,74%).

Tabelul 11.32
Modalitati pentru cresterea gradului de fidelizare a angajatilor
in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor

Nr. Modalitati pentru amplificarea . _ i . _ . .
crt. gradului de fidelizare a angajatilor Micro Intreprinderi Intreprinderi
ntreprinderi mici mijlocii
Acordarea de beneficii extrasalariale
(card de masa, card cadou, vouchere
1. de vacanta, card cultural, asigurari, 45,82% 61,79% 62,16%
abonamente pentru sali de sport sau
wellbeing)
5 Slste_m _ intern de recompensare a 44,58% 45,18% 41,89%
angajatilor
3. Oportunitati de promovare 21,05% 23,59% 41,89%
4. Traininguri si cursuri de specializare 13,62% 19,27% 21,62%
5. Posibilitatea de a lucra de acasa 20,74% 10,30% 14,86%

Distributia firmelor in functie de forma de organizare juridica reliefeaza

urmatoarele aspecte (tabelul nr. 11.33):

290

SA-urile inregistreaza proportii mai ridicate ale organizatiilor in care se
acordd beneficii extrasalariale (62,50%), se asigura oportunitati de
promovare (31,25%) si se au in vedere traininguri/cursuri de
specializare pentru angajati(25%);

SRL-urile consemneaza cele mai mari procentaje ale firmelor in randul
carora se foloseste un sistem intern de recompensare a personalului
(44,88%) si se ofera salariatilor posibilitatea de a munci la domiciliu
(15,99%)

%
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Tabelul 11.33

Modalitati pentru cresterea gradului de fidelizare a angajatilor

in functie de forma de organizare juridica a companiilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. Moda!itét,i pentru amplificgreg Alte forme de
crt. gradului de fidelizare a angajatilor SA SRL organizare
juridica

Acordarea de beneficii
extrasalariale (card de masa, card

1. cadou, vouchere de vacanta, card 62,50% 54,86% 23,08%
cultural, asigurari, abonamente
pentru sali de sport sau wellbeing)

2 Slstem intern de recompensare a 37.50% 44.84% 38.46%
angajatilor

3. Oportunitati de promovare 31,25% 24,22% 23,08%

4 Traininguri si cursuri de 25.00% 16,74% 15,38%
specializare

5. Posibilitatea de a lucra de acasa 6,25% 15,99% 7,69%

Daca analizam modalitatile de crestere a gradului de fidelizare a angajatilor
pe ramuri de activitate, se observa ca (figura 11.34):
- IMM-urile din servicii Tnregistreaza frecvente mai ridicate ale organi-
zatilor in care se utilizeazd sisteme interne de recompensare a
angajatilor (46,01%), se recurge la traininguri/cursuri de specializare

(24,54%) si se ofera posibilitatea de lucra la domiciliu (25,15%);

- firmele din constructii detin o proportie mai ridicata a companiilor in care
se acorda beneficii extrasalariale (59,49%), iar entitatile din turism
consemneaza cel mai amplu procentaj al angajatorilor care asigura
oportunitati de promovare (42,31%).

Tabelul 11.34
Modalitati de amplificare a gradului de fidelizare a angajatilor
in functie de domeniile in care activeaza IMM-urile

Nr Modalitati pentru IMM-urile pe ramuri de activitate

ort amplificarea gradului de

"| fidelizare a angajatilor | Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

1, |Acordareade beneficii | 5 400 | 59 4995 | 56,18% 51,28% |42,31% | 48,47%
extrasalariale

Sistem intern de

2. [recompensare a 45,11% 4557% | 44,22% 43,59% | 34,62% |46,01%
angajatilor

3, [Oportunitéli de 18,80% | 22,78% |2590% 23,08% |42,31% | 24,54%
promovare

4. |Trainingurisicursuride | g o0 | 959905 | 16,73% 10,26% | 15,38% | 24,54%
specializare

5. [Posibilitateade alucra | 4 55, 3,80% |19,12% 15,38% | 3,85% | 25,15%
de acasa
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11.12. Preferintele factorilor de decizie din IMM-uri privind modalitatile
de recompensare a salariatilor

Avand in vedere preferintele decidentilor din organizatile mici si mijlocii
referitoare la recompensarea angajatilor, rezultatele cercetarii au evidentiat ca
43,12% dintre persoanele investigate ar acorda bonusuri, 35,82% din
intreprinzatori/manageri ar opta pentru mariri salariale, iar 21,06% dintre
respondenti ar oferi beneficii extrasalariale. Vezi figura 11.33.

m Oferirea de
bonusuri

oioon]
\

B Operarea de

cresteri

salariale

Acordarea de

beneficii

extrasalariale
35.82%

Figura 11.33.
Preferintele factorilor de decizie din IMM-uri privind modalitatile
de recompensare a salariatilor

Analiza companiilor in functie de varsta scoate in evidenta ca firmele de
5-10 ani inregistreaza o proportie mai ridicatd a respondentilor care ar prefera
oferirea de bonusuri (55,77%), organizatiile de 10-15 ani consemneaza un
procentaj mai amplu al decidentilor care ar recurge la mariri de salarii (45,79%),
iar In IMM-urile constituite Tn ultimii 5 ani s-ar opta mai frecvent pentru acordarea
de beneficii extrasalariale (30,19%). Detalii Tn tabelul 11.35.

Tabelul 11.35
Diferentierea preferintelor cu privire la recompensarea angajatilor
in functie varsta IMM-urilor

Nr Preferinte cu privire la Vérsta IMM-urilor

: recompensarea ) ) ) )
crt. angajatilor Sub 5 ani 5-10ani 10 -15 ani Peste 15 ani
1. Oferirea de bonusuri 52,83% 55,77% 35,51% 40,78%
) ga‘l’lg;fgleea de cresteri 16,98% 22,12% 45,79% 38,94%
. :)‘(’3;‘;2[2?};@ beneficii 30,19% 22,12% 18,69% 20,28%

Examinarea preferintelor decidentilor in functie de apartenenta regionala
a firmelor releva urmatoarele aspecte mai importante (tabelul 11.36):
organizatiile din Sud Est detin o pondere superioara a respondentilor care ar
prefera acordarea de bonusuri (49,43%), firmele din Sud Vest consemneaza o
proportie mai ridicata a unitatilor economice in care s-ar opera cresteri salariale
(48,89%), iar companiile din regiunea Nord Vest inregistreaza o frecventa mai
mare a intreprinzatorilor care ar oferi beneficii extrasalariale (23,47%).
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Tabelul 11.36
Diferentierea preferintelor cu privire la recompensarea angajatilor
in functie de apartenenta regionala a firmelor

Preferinte cu IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. privire la -
crt| recompensarea |Nord Est|Sud Est| Sud [Sud Vest| Vest |Nord Vest| Centru Buﬁfuorf§“
angajatilor
L. ch)er}\t;euaride 45,45% 149,43% |44,71% [28,89% [44,78% | 35,71% | 42,47% | 45,90%

Operarea de
" | cresteri salariale
Acordarea de
3. | beneficii 22,31% |22,99% [20,00% [22,22% (19,40% | 23,47% | 19,18% | 18,85%
extrasalariale

32,23% [27,59% (35,29% (48,89% [35,82% | 40,82% | 38,36% | 35,25%

Daca repartizam preferintele privind recompensarea personalului in functie
de marimea IMM-urilor, constatam ca (tabelul 11.37):

- companiile mijlocii inregistreaza un procentaj mai amplu al respon-
dentilor care ar opta pentru oferirea de bonusuri (59,46%);

- firmele mici consemneaza o pondere mai ridicata a factorilor de decizie
care ar recurge la cresteri salariale (41,86%);

- microintreprinderile detin o proportie mai mare a intreprinzatorilor care
au n vedere beneficiile extrasalariale (25,39%).

Tabelul 11.37
Diferentierea preferintelor cu privire la recompensarea angajatilor
in functie de marimea IMM-urilor

. o Dimensiunea firmelor
nr. Preferinte cu privire la Micro Intreprinderi Intreprinderi
crt. recompensarea angajatilor - ; . prin prind
’ intreprinderi mici mijlocii
1. Oferirea de bonusuri 41,80% 40,53% 59,46%
2. Operarea de cresteri salariale 32,82% 41,86% 24,32%
Acordarea} de beneficii 25.39% 17.61% 16,22%
3 extrasalariale

Investigarea agentilor economici in functie de ramurile de activitate
(tabelul 11.38) scoate n evidenta ca intreprinderile din sectorul turismului detin
un procentaj superior al respondentilor care ar prefera oferirea de bonusuri
(50%), organizatiile din constructii consemneaza cea mai mare pondere a
decidentilor care ar mari veniturile angajatilor (45,57%), iar firmele din servicii
inregistreaza o proportie mai ridicata a intreprinzatorilor care ar acorda beneficii
extrasalariale (25,54%).

Tabelul 11.38
Diferentierea preferintelor cu privire la recompensarea angajatilor
in functie de domeniile de activitate ale companiilor

Nr Preferinte cu privire la IMM-urile pe ramuri de activitate
CI’I‘ recompensarea Ind ) c fii c ¢ T . Turi s -
. angajat”or ndustrie OnstrUC’H Omer, ransportu“ urism ervicil
1. |Oferirea de bonusuri 48,87% 30,38%)| 46,22% 48,72%| 50,00%| 37,42%
2. ?52[?;? de cregteri 35,34%|  4557%]| 32,67% 28,21%)| 34,62%| 38,04%
3, |Acordareadebeneficii | 152000l 240506 21,120 23,08%| 15.38%| 24.54%
extrasalariale
293

X
sodexo




V Carta Alba a IMM-urilor din Roméania 2022
11.13. Beneficii oferite angajatilor in intreprinderile mici si mijlocii

Luéand in considerare beneficiile acordate angajatilor pe langa salariu
pe parcursul anului 2021, ancheta a reliefat urmatoarele (figura 11.34):
- 63,89% din firme au oferit beneficii angajatilor;
- 25,79 dintre intreprinzatori/manageri nu au acordat astfel de avantaje
personalului, dar intentioneaza sa o faca in 2022;
10,32% din IMM-uri nu au asigurat beneficii salariatilor in 2021 si nici nu
vor avea in vedere aceasta modalitate de motivare Tn anul 2022.

mintreprinderi mici si mijlocii
in care s-au oferit beneficii

angajatilor in 2021

® [MM-uri in care NU s-au
oferit beneficii angajatilor,
dar se intentioneaza
acordarea acestora in 2022

IMM-uri Tn care NU s-au
oferit beneficii angajatilor si
63.89% NU se inten;ioneazéﬂ
acordarea acestora in 2022

Figura 11.34.
Frecventa companiilor care au oferit beneficii angajatilor in 2021
In ceea ce priveste bugetul pentru extrabeneficii aferent anului 2022
(figura 11.35), cercetarea pe baza de chestionar a relevat ca:

- 92,46% dintre decidenti IMM-urilor au declarat ca va fi mentinut la
acelasi nivel,

6,19% din intreprinzatori au mentionat ca intentioneaza sa-l mareasca
cu 10%;

1,35% dintre respondenti au specificat ca au in vedere diminuarea
acestuia cu 10-20%.

® Mentinere
= Amplificare cu 10%
Reducere cu 10-20%

Figura 11.35.
Evolutia bugetul pentru extrabeneficii pe parcursul anului 2022
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Avand n vedere flexibilizarea modului de lucru la contextul pandemic in
cadrul unor organizatii, investigatia a evidentiat ca in 23,50% dintre firmele
mici si mijlocii au fost adaugate noi beneficii pentru salariati la pachetele
existente. Vezi figura 11.36.

|
d

u Au fost adaugate
noi beneficii la
pachetul actual

®Nu au fost
adaugate noi
beneficii la
pachetul actual

Nu au fost inca
adaugate noi
beneficii la
pachetul actual

48.42%

Figura 11.36.
Frecventa IMM-urilor in care au fost adaugate noi beneficii
pentru angajati la pachetele existente

Analizédnd companiile in functie de varsta (tabelul 11.39) se observa ca:

- IMM-urile infiintate n ultimii 5 ani inregistreaza cea mai ridicata pondere
a firmelor in care nu s-a apelat la motivarea prin beneficii pe parcursul
anului 2021, dar se va avea in vedere acest aspect pe parcursul anului
2022 (39,62%) si detin proportia cea mai mare a decidentilor care nu au
oferit alte avantaje personalului pe langa salarii si nici nu doresc sa o
faca in 2022 (13,21%);

- companiile de 10-15 ani consemneaza un procentaj superior al
angajatorilor care au asigurat beneficii angajatilor in 2021 (67,29%).

Tabelul 11.39
Corelatia dintre varsta firmelor si beneficiile oferite angajatilor

Varsta IMM-urilor

Nr. Beneficii oferite angajatilor 10 -15 Peste 15

crt. ; Sub5ani | 5-10ani i ese
ani ani

1 IMM-uri in care s-au oferit beneficii 4717% 63,46% 67,29% 65,21%

angajatilor in 2021

IMM-uri in care NU s-au oferit
2. beneficii angajatilor, dar se inten- 39,62% 28,85% 24,30% 23,73%
tioneaza acordarea acestora in 2022
IMM-uri in care NU s-au oferit bene-
3. ficii angajatilor si NU se intentio- 13,21% 7,69% 8,41% 11,06%
neaza acordarea acestora in 2022

Abordarea organizatiilor in functie de apartenenta regionala a scos in
evidenta urmatoarele aspecte (tabelul 11.40):

- IMM-urile din regiunea Sud Vest inregistreaza o proportie superioara a

intreprinzatorilor/managerilor care nu au acordat beneficii personalului,
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dar vor sa asigure astfel de avantaje in 2022 (32,33%) si detin o pondere
mai mare a respondentilor care nu au oferit beneficii salariatilor in 2021
si nici nu intentioneaza sa o faca pe parcursul anului 2022 (15,56%);

- decidentii firmelor din Sud au recurs cel mai frecvent la motivarea
angajatilor prin intermediul beneficiilor in anul 2021 (68,24%);

Detalii in tabelul 11.40.
Tabelul 11.40
Beneficiile oferite angajatilor in functie de regiunile de dezvoltare

Nr| Beneficii oferite IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt. angajatilor

Bucuresti

Centru IIfov

Nord Est| Sud Est| Sud |[Sud Vest| Vest |Nord Vest

IMM-uri In care

1. |s-au oferit beneficii
angajatilor in 2021
IMM-uri Tn care NU
s-au oferit beneficii
angajatilor, dar se

" intentioneaza
acordarea acestora
in 2022

IMM-uri Tn care NU
s-au oferit beneficii
angajatilor si NU

" |se intentioneaza
acordarea acestora
in 2022

Daca incadram IMM-urile pe clase de marime se observa ca procentajele
organizatiilor in care s-au acordat pe parcursul anului anterior beneficii
angajatilor cresc odata cu amplificarea dimensiunii firmelor, iar ponderile
companiilor in cadrul carora nu au fost oferite alte avantaje personalului Tn 2021
variaza invers proportional cu talia intreprinderilor. Vezi tabelul 11.41.

66,12% |54,02% [68,24% |51,11% [67,16% 67,35% 65,75% 64,75%

25,62% [29,89% [24,71% |33,33% |[23,88% 22,45% 20,55% 27,87%

8,26% |16,09% | 7,06% |15,56% | 8,96% 10,20% 13,70% 7,38%

Tabelul 11.41
Beneficiile oferite angajatilor in functie de dimensiunea IMM-urilor

NI Dimensiunea firmelor
crt. Beneficii oferite angajatilor Micro intreprinderi | Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii

1 IMM-gri_Tn care s-au oferit beneficii 54.80% 68,44% 85.14%
angajatilor in 2021
IMM-uri in care NU s-au oferit beneficii

2. angajatilor, dar se intentioneaza 30,96% 23,92% 10,81%
acordarea acestora in 2022
IMM-uri in care NU s-au oferit beneficii

3. angajatilor si NU se intentioneaza 14,24% 7,64% 4,05%
acordarea acestora in 2022

se constata ca:
SA-urile Tnregistreaza cea mai ridicata pondere a organizatiilor in care
s-au oferit beneficii pe parcursul anului 2021 (75%);
societatile cu raspundere limitata detin un procentaj mai mare al
companiilor in radndul carora nu au fost acordate alte avantaje
salariatilor, dar se are in vedere oferirea acestora in acest an (25,56%);
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unitatile economice cu alte forme juridice consemneaza o proportie mai
ampla a IMM-urilor in care nu au fost oferite beneficii personalului Tn
2021 si nici nu se intentioneaza acordarea acestora in 2022 (15,38%).

Tabelul 11.42

Beneficiile oferite angajatilor in functie de forma de organizare
juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
Nr. - . - juridica
ort. Beneficii oferite angajatilor Alte forme
SA SRL O
juridice
1 IMM-l_Jri_ Trl care s-au oferit beneficii 75.00% 64.13% 38,46%
angajatilor in 2021
IMM-uri in care NU s-au oferit beneficii
2. angajatilor, dar se intentioneaza acordarea 18,75% 25,56% 46,15%
acestora in 2022
IMM-uri in care NU s-au oferit beneficii
3. angajatilor si NU se intentioneaza acordarea 6,25% 10,31% 15,38%
acestora in 2022

Clasificarea firmelor in functie de domeniul de activitate (tabelul 11.43) a
scos in evidentd urmatoarele:
IMM-urile din sectorul turismului Tnregistreaza proportia cea mai mare a
managerilor/intreprinzatorilor care nu au acordat beneficii salariatilor
anul precedent, dar intentioneaza sa o faca in 2022 (34,62%) si detin o
pondere mai ampla a companiilor in randul carora nu au fost asigurate
alte avantaje angajatilor, dar se are in vedere oferirea acestora in 2022

(15,36%);

intreprinderile din transporturi consemneaza un procentaj mai ridicat al
organizatiilor in care au fost alocate fonduri pentru diverse beneficii ale
personalului pe parcursul anului 2021 (74,36%);

Tabelul 11.43
Beneficiile oferite angajatilor in functie de domeniile de activitate ale IMM-urilor
NF. Beneficii oferite IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. angajatilor Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
IMM-uri in care s-au oferit
L |peneficii angajatilor in 2021 66,92% 64,56%| 64,94% 74,36%| 50,00%| 59,51%
IMM-uri in care NU s-au oferit
beneficii angajatilor, dar se
2. intentioneaza acordarea 24,06% 26,58%| 25,50% 23,08%| 34,62%| 26,38%
acestora in 2022
IMM-uri in care NU s-au oferit
beneficii angajatilor si NU se
3. intentioneaza acordarea 9,02% 8,86%| 9,56% 2,56%| 15,38%| 14,11%
acestora in 2022

11.14. Frecventa acordarii de beneficii care acopera cheltuielile cu
masa de préanz in cadrul IMM-urilor

Avand in vedere frecventa in care sunt oferite angajatilor din IMM-uri
beneficii care acopera cheltuielile cu masa de pranz, rezultatele investigatiei
reliefeaza urmatoarele:
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- 44,99% dintre organizatii pun la dispozitia personalului tichete/carduri
de masa;

- 19,05% din intreprinderi deconteaza total/partial costurile cu masa;

- 12,46% dintre companii asigura salariatilor o masa calda/incheie
parteneriate cu firme de catering.

66.91% 65.19%

44.99%
38.83%
20.63% 19.05%,
16.19% 12.46% 15 76%

Tichete/ carduri de masa O masa calda/ Un parteneriat Decontare totala/ part,lala a
cu firma de catering costurilor cu masa de pranz

mDa  ®Se intentioneaza oferirea unor astfel de beneficii  ®Nu

Figura 11.37.
Frecventa oferirii de beneficii care acopera cheltuielile
cu masa de pranz in cadrul IMM-urilor

Se remarca proportiile ridicate ale unitatilor economice care nu ofera astfel
de beneficii (66,91%, daca avem in vedere asigurarea unei mese calde sau
incheierea unui parteneriat cu firma de catering, 65,19%, daca luam fin
considerare decontarea cheltuielilor si 38,83%, daca ne referim la tichete/carduri
de masa). Informatii suplimentare sunt prezentate in figura 11.37.

Procentajele IMM-urilor in care se acorda tichete/carduri de masa pentru
acoperirea cheltuielilor cu pranzul angajatilor sunt mai ample in randul
organizatiilor care functioneaza de peste 15 ani (50,23%), firmelor din Centru
(53,42%), intreprinderilor mijlocii (78,38%) si companiilor din comert (52,19%).
Detalii Tn tabelul 11.44.
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Tabelul 11.44

Frecventa acordarii tichetelor/cardurilor de masa pentru acoperirea

cheltuielilor cu prénzul angajatilor in cadrul IMM-urilor

Tichete/carduri de masa pentru acoperirea
cheltuielilor cu prénzul angajatilor

Nr. N . .

ort. Criteriul Categoria de firme Se intentioneaza

Se oferirea unui Nu se asigura
asigura astfel de
beneficiu

Sub 5 ani 30,19% 26,42% 43,40%
1 Varsts 5-10 ani _ 31,73% 22,12% 46,15%
' 10-15 ani 43,93% 18,69% 37,38%
Peste 15 ani 50,23% 12,90% 36,87%
Nord Est 37,19% 14,88% 47,93%
Sud Est 37,93% 31,03% 31,03%
Sud 40,00% 16,47% 43,53%
2 Regiune Sud Vest 40,00% 20,00% 40,00%
Vest 50,75% 10,45% 38,81%
Nord Vest 47,96% 14,29% 37,76%
Centru 53,42% 12,33% 34,25%
Bucuresti- lIfov 52,46% 12,30% 35,25%
Microintreprinderi 27,24% 20,74% 52,01%
3 | Dimensiune Intreprinderi mici 55,81% 12,62% 31,56%
ntreprinderi mijlocii 78,38% 10,81% 10,81%
Industrie 48,12% 17,29% 34,59%
Constructii 41,77% 25,32% 32,91%
4 Ramura de | Comert 52,19% 13,15% 34,66%
' activitate Transporturi 33,33% 15,38% 51,28%
Turism 50,00% 3,85% 46,15%
Servicii 35,58% 18,40% 46,01%

Cele mai ridicate ponderi ale companiilor in care se asigura salariatilor o
masa calda/incheie parteneriate cu firme de catering s-au inregistrat in
cadrul entitatilor care au sub 5 ani vechime (18,87%), IMM-urilor din Nord Est
(21,49%), firmelor mici (13,62%) si organizatiilor din turism (46,15%). Vezi

tabelul 11.45.
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Tabelul 11.45
Frecventa asigurarii unei mase calde/incheierii unui parteneriat
cu firma de catering in cadrul IMM-urilor

O masa calda/Un parteneriat cu firma de
catering
N Criteriul Categoria de Se intentioneaza
crt. firme Se oferirea unui Nu se
asigura astfel de asigura
beneficiu
Sub 5 ani 18,87% 18,87% 62,26%
1 Varsts 5-10 ani _ 13,46% 20,19% 66,35%
10-15 ani 9,35% 27,10% 63,55%
Peste 15 ani 12,21% 19,35% 68,43%
Nord Est 21,49% 20,66% 57,85%
Sud Est 4,60% 28,74% 66,67%
Sud 14,12% 18,82% 67,06%
2 Regiune Sud Vest 6,67% 26,67% 66,67%
Vest 20,90% 8,96% 70,15%
Nord Vest 9,18% 17,35% 73,47%
Centru 8,22% 26,03% 65,75%
Bucuresti- lIfov 10,66% 19,67% 69,67%
Microintreprinderi | 12,07% 21,67% 66,25%
s. | Dimensiune [ntrepr@nder@ mici | 13,62% 18,94% 67,44%
Intreprinderi 9,46% 22,97% 67,57%
mijlocii
Industrie 10,53% 20,30% 69,17%
Constructii 12,66% 24,05% 63,29%
4 Ramura de | Comert 8,76% 19,92% 71,31%
' activitate Transporturi 12,82% 23,08% 64,10%
Turism 46,15% 11,54% 42,31%
Servicii 14,72% 21,47% 63,80%

Proportiile firmelor in care se deconteaza total/partial costurile cu masa
de pranz sunt superioare in randul unitatilor economice constituite in ultimii 5
ani (22,64%), organizatiilor din Sud Vest (26,67%), companiilor mici (20,93%)
si intreprinderilor din sectorul serviciilor (38,46%). Informatii suplimentare in
tabelul 11.46.
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Frecventa decontérii totale sau partiale a costurilor
cu masa de pranz in cadrul IMM-urilor

Tabelul 11.46

Decontare totala/partiala a costurilor cu
masa de pranz
Nr. Criteriul Categoria de Se intentioneaza
crt. firme Se oferirea unui Nu se
asigura astfel de asigura
beneficiu

Sub 5 ani 22,64% 11,32% 66,04%

1 Varsts 5-10 ani _ 15,38% 16,35% 68,27%
10-15 ani 19,63% 22,43% 57,94%
Peste 15 ani 19,35% 14,52% 66,13%
Nord Est 21,49% 18,18% 60,33%
Sud Est 16,09% 21,84% 62,07%
Sud 18,82% 17,65% 63,53%

2 Regiune Sud Vest 26,67% 17,78% 55,56%
Vest 19,40% 8,96% 71,64%
Nord Vest 12,24% 15,31% 72,45%
Centru 16,44% 17,81% 65,75%
Bucuresti- lIfov 22,95% 9,84% 67,21%
Microintreprinderi 18,27% 17,34% 64,40%

3 Dimensiune Intrepr?nder? mici 20,93% 13,95% 65,12%
Intreprinderi 14,86% 16,22% 68,92%
mijlocii
Industrie 15,04% 13,53% 71,43%
Constructii 30,38% 17,72% 51,90%

4 Ramura de | Comert 14,74% 16,33% 68,92%

' activitate Transporturi 33,33% 12,82% 53,85%
Turism 38,46% 19,23% 42,31%
Servicii 17,79% 16,56% 65,64%
301
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Pe parcursul anului 2020, 72,49% din firme au incadrat in munca mai
putin de 5 persoane, 17,61% dintre companii au angajat intre 5 si 10
salariati, 5,39% din entitatile economice au inregistrat peste 20 de noi
angajati si 4,51% dintre IMM-uri au crescut personalul cu 11-20 de
salariati.

> 1n 2020 au fost angajate pe intreprindere 5,67 persoane si au parasit
organizatia 5,13 indivizi, rezultdnd un spor mediu de 0,54 salariati pe
IMM.

> 1In anul 2021 au fost incadrati 6,76 noi salariati pe IMM, iar 4,65
persoane au plecat din firma, variatia medie a personalului fiind de 2,11
angajati pe esantion.

> Luand in considerare criterile de apreciere a salariatilor, rezultatele
anchetei releva faptul ca cei mai multi dintre intreprinzatori/manageri
au avut in vedere spiritul de responsabilitate (in 66,91% dintre
companii), constiinciozitatea (65,99%), gradul de implicare in firma
(64,51%), fidelitatea fata de organizatie (62,48%), comportamentul
civilizat (59,33%), abilitatile de lucru in echipa (58,23%), cunostintele si
abilitatile de specialitate detinute (48,80%), competenta in domeniul de
activitate (47,50%), experienta (47,50%), inteligenta (42,70%) si
capacitatea de efort (41,22%).

» 1In 26,22% dintre IMM-uri veniturile au ramas la fel, in 21,35% din
companii nivelul retributilor a sporit cu 5-10%, in 20,34% dintre
organizatii remuneratiile au crescut cu pana la 5%, in 14,47% din firme
s-au Tnregistrat mariri intre 10 si 15%, in 10,60% dintre unitati
castigurile au fost amplificate cu peste 15%, iar in 7,02% din
intreprinderi s-au operat reduceri salariale.

> Aproape 3/5 dintre firmele mici si mijlocii au avut in vedere trainingul
salariatilor, pondere superioara anilor precedenti, care semnifica faptul
ca intreprinzatoriimanagerii din Romania acorda o importanta
crescanda instruirii/perfectionarii resurselor umane.

> Procentajele firmelor in cadrul carora s-au alocat 1-5 zile instruirii
angajatilor sunt mai mari in randul companiilor mai vechi de 15 ani
(45,39%), IMM-urilor din Nord Est (47,11%), intreprinderilor mijlocii
(54,05%), SA-urilor (68,75%) si organizatiilor din turism (50%).

> Principalele obiective ale trainingului in cadrul IMM-urilor sunt:
perfectionarea (in 32,24% dintre agentii economici), specializarea
(32,23%), initierea (23,78%), calificarea (23,21%) si recalificarea
(4,87%) resurselor umane.

> Angajatii din cadrul ntreprinderilor mici si mijlocii sunt instruiti Tn
urmatoarele domenii: vanzari (19,05% dintre companii), management
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(9,60%), resurse umane (7,59%), productie/prestari servicii (7,31%),
componente transversale (5,44%) si cercetare-dezvoltare-inovare
(3,15%).

» Procentul mediu din cifra de afaceri dedicat pregatirii personalului Tn
2021 este de 1,73% pe IMM si consemneaza marimi mai ridicate in
randul firmelor cu care au su 5 ani de vechime (1,96%), entitatilor din Nord
Est (2,16%), intreprinderilor mici (1,83%) si unitatilor economice alte forme
de organizare (3,15%) si organizatiilor din sectorul serviciilor (2,64%).

> Proportia medie a salariatilor care au beneficiat de training este de
27,97%, inregistrand cele mai ridicate niveluri Tn randul companiilor
care au 5-10 ani vechime (35,66%), IMM-urilor care activeaza in
Bucuresti-lifov (34,89%), microintreprinderilor (34,60%), entitatilor cu
alte forme de organizare (35,08%) si firmelor din sectorul transporturilor
(35,46%).

> In ceea ce priveste ponderea absolventilor de invatadmant universitar in
total salariati, 46,28%, dintre organizatii detin un procentaj de pana la
25%, iar 19,63% din IMM-uri consemneaza un procent situat intre 75 si
100%.

» Ponderea medie pe esantion a absolventilor de institutii universitare
este de 36,97%, iar cele mai ridicate procente medii ale angajatilor cu
studii superioare in totalul personalului se inregistreaza in cadrul
firmelor care au 10-15 ani vechime (42,91%), organizatiilor din
Bucuresti-lifov (51,22%), microintreprinderilor (45,86%), entitatilor cu
alta forma juridica (40,85%) si companiilor din sectorul serviciilor
(50,93%).

» Procentul mediu al angajatilor care au vechime indelungata in total
salariati este de 35,86% pe IMM si inregistreaza niveluri superioare in
randul firmelor care functioneaza de peste 15 ani (45,58%), companiilor
din Bucuresti-lifov (44,15%), organizatiilor mijlocii (43,64%), unitatilor
cu alte forme de organizare (62,46%) si intreprinderilor industriale
(42,46%).

> Cele mai frecvente modalitdti la care se recurge in cadrul
intreprinderilor mici si mijlocii pentru cresterea gradului de fidelizare a
angajatilor sunt acordarea de beneficii extrasalariale (54,44%),
sistemele interne de recompensare a angajatilor (44,56%), asigurarea
unor oportunitati de promovare (24,36%), trainingurile/cursurile de
specializare (16,91%) si oferirea posibilitati de a lucra de acasa
(15,62%).

» Avand in vedere preferintele decidentilor din IMM-uri cu privire la
recompensarea angajatilor, ancheta a relevat ca 43,12% dintre
respondenti ar acorda bonusuri, 35,82% din intreprinzatori/manageri ar
opta pentru mariri salariale, iar 21,06% dintre persoanele investigate ar
oferi beneficii extrasalariale.
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> 1n 63,89% dintre firmele mici si mijlocii s-au oferit beneficii angajatilor
pe langa salariu pe parcursul anului 2021.

> 92,46% dintre decidenti IMM-urilor au declarat ca bugetul pentru
extrabeneficii aferent anului 2022 va fi mentinut la acelasi nivel.

> In conditiile flexibilizarii modului de lucru la contextul pandemic, in
23,50% dintre companii au fost adaugate noi beneficii pentru salariati
la pachetele existente.

> 44,99% dintre firme pun la dispozitia personalului tichete/carduri de
masa, 19,05% din organizatii deconteaza total/partial costurile cu masa
de préanz, 12,46% dintre agentii economici asigura salariatilor o masa
calda/incheie parteneriate cu firme de catering.
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CAPITOLUL 12

PIATA, CLIENTII SI RELATIILE IMM-URILOR CU BENEFICIARII
JFURNIZORI|

12.1. Piata IMM-urilor

Analiza pietelor pe care intreprinderile mici si mijlocii desfac
produsele/serviciile, evidentiaza ca 61,19% din firme actioneazd pe plan
local, 52,92% dintre companii au in vedere piata nationala, 15,74% din
organizatii vizeazd Uniunea Europeana, 6,90% dintre agentii economici vand
catre alte tari de pe mapamond, iar 3,05% din entitati se orienteaza catre state
europene care nu fac parte din UE. Observam ca aproximativ 3/5 din IMM-uri
se focalizeaza asupra pietelor locale, intrucét talia mai redusa nu le confera
puterea economica de a patrunde si pe alte piete. Vezi figura 12.1.

61.19%
52.92%
15.74%
6.90%
- 3.05%
Piata locala Piata Tarile Uniunii Alte tari de pe Tari europene
nationala Europene mapamond  care nu fac
parte din UE
Figura 12.1

Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor

Luand n considerare varsta IMM-urilor (tabelul 12.1), se remarca

urmatoarele aspecte:

- companiile de 10-15 ani inregistreazad proportii mai ridicate ale
intreprinderilor care realizeaza produse/servicii pentru piata locala si
cea national;

- frecventele organizatiilor care au in vedere pietele UE, altor tari din lume
si unor state europene din afara din afara Uniunii sunt mai ample in
randul unitatilor economice de 5-10 ani.
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Tabelul 12.1
Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor in functie
de varsta companiilor

Nr Varsta IMM-urilor
t. Destinatia productiei

crt. Sub5ani | 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Piata locala 60,74% 61,61% 61,71% 61,00%
2. |Piata nationala 45,93% 53,40% 54,24% 53,29%
3. [Tarile Uniunii Europene 13,01% 19,76% 15,27% 15,07%
4. |Alte tari de pe mapamond 4,77% 8,98% 6,56% 6,67%
5. 'L[J?Erl europene care nu fac parte din 2.90% 4.42% 2.41% 2.84%

Daca incadram organizatiile in functie de apartenenta regionala, se observa

in principal urmatoarele:

- Intreprinderile din Sud Vest activeaza mai frecvent la nivel local
(64,91%), iar agentii economici din Sud vizeazd mai des piata de
ansamblu a Romaniei (58,30%);

- organizatiile din Nord Vest inregistreaza un procentaj mai ridicat al IMM-
urilor care vand produsele/serviciile in zona UE (21,86%), iar companiile
din regiunea Vest consemneaza o proportie superioara a unitatilor care
se orienteaza catre alte tari de pe mapamond (9,95%).

Vezi tabelul 12.2.
Tabelul 12.2
Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor in functie
de apartenenta geografica a firmelor

Nr IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt.. Destinatia productiei | Norqg Sud Sud Vest Nord Centru | Bucuresti
Est Est Sud Vest Vest lifov
1. |Piata local 56,66%|64,60%|57,26%|64,91%|62,94%)| 60,47%| 60,71% | 63,58%
2. |Piata nationala 50,67%|47,52%58,30%)|39,31%|50,39%| 53,76%| 50,90% | 62,59%
3, |Tarile Uniuniil ) 5 5505|13,2206|10,77%|11,29%|19,74%)| 21,86%| 13,90% | 16,98%
Europene
Alte tari de pe o o o 0 0 o o 0
4 | hapamond 5,13%| 7,70%| 5,83%| 4,65%| 9,95%| 7,29%| 4,80% 9,16%
5, |Tari europene care nu| , oo | 4 3600l 2 2506| 2,14%| 371%| 3,420%| 2.00% 3,54%
fac parte din UE

Clasificarea IMM-urilor in functie de marime reliefeaza faptul ca firmele
mijlocii inregistreazad procentaje mai ridicate ale organizatiilor care desfac
produse/servicii pe piata nationala (55,41%) si a Uniunii Europene (18,13%),
microfirmele consemneaza proportii mai ample ale unitatilor economice care
vand altor state din exteriorul continentului nostru (7,28%) si tarilor europene
care nu apartin UE (3,48%), iar agentii economici de mica dimensiune detin o
pondere superioara a companiilor care au in vedere piata nationala (63,94%).
Detalii in tabelul 12.3.
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Tabelul 12.3

Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor in functie

de dimensiunea companiilor

Dimensiunea firmelor
Nr. Destinatia productiei = ; 7, : :
crt. ’ ’ Microintreprinderi Intreprinderi | Intreprinderi
mici mijlocii
1. |Piatalocala 60,58% 63,94% 53,40%
2. |Piata nationala 53,39% 51,68% 55,41%
3. |Tarile Uniunii Europene 15,35% 15,61% 18,13%
4. |[Alte tari de pe mapamond 7,28% 6,56% 6,48%
5. |Tari europene care nu fac parte din UE 3,48% 2,60% 2,88%

Daca incadram IMM-urile in functie de forma juridica (tabelul 12.4), se
observa urmatoarele:

SRL-urile consemneaza ponderi superioare ale firmelor care vand
produse/servicii pe piata locala (61,63%) si in alte tari din lume (7,02%);
entitdtile cu altd forma de organizare Tnregistreaza procentaje mai
ridicate ale unitatilor care vizeaza piata nationala (56,65%) si alte state

europene non-UE (7,02%).

Tabelul 12.4

Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor in functie
de forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Destinatia productiei Alte forme de
crt. ’ ’ SA SRL organizare
juridica
1. |Piata locala 48,57% 61,63% 56,68%
2. |Piata nationala 51,20% 52,89% 56,65%
3. |Tarile Uniunii Europene 24.,27% 15,65% 8,86%
4. |Alte tari de pe mapamond 3,33% 7,02% 5,23%
5. |Tari europene care nu fac parte din UE 1,67% 3,04% 557%

Gruparea Tintreprinderilor pe ramurile de activitate (tabelul

12.5),

reliefeaza in principal urmatoarele:

X
sodexo

IMM-urile din domeniul turismului detin proportii mai ridicate ale firmelor
care se orienteaza spre piata locala (72,49%), piata nationala (58,23%),
state din afara continentului (11,60%) si tari europene care nu apartin
Uniunii Europene (4,79%)

organizatiile din transporturi consemneaza o pondere superioara a
intreprinderilor care vand produse si/sau servicii la nivelul UE (39,80%).
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Tabelul 12.5
Destinatia produselor si/sau serviciilor IMM-urilor
in functie de domeniile de activitate ale acestora
NP Destinatia IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. productiei Industrie |Constructii| Comert | Transporturi | Turism Servicii
1. [Piata locald 52,45% 66,96% |63,40% 50,44% 72,49% 60,48%
2. |Piata nationali 54,55% | 48,00% |56,59% 41,03% 58,23% 52,02%
Tarile Uniunii o o o o o o
3. Europene 16,82% 10,63% |15,40% 39,80% 12,40% 13,42%
4, |Alte tari de pe 6,80% 4,34% | 8,79% 10,55% | 11,60% 4,73%
mapamond
5, |Jari europene care | , o0, 2,06% | 4,08% 2,30% 4,79% 2,45%
nu fac parte din UE

12.2. Clientii intreprinderilor mici gi mijlocii

Investigarea IMM-urilor in functie de categoriile de clienti, releva ca
din totalul intreprinderilor care au facut obiectul anchetei, 65,07% se
adreseaza persoanelor fizice, 52,27% se orienteaza spre unitatile
economice din sectorul industrial, 46,88% au in vedere distribuitorii
en-gros si en-detail, 33,09% vand catre firme din alte sectoare de activitate,
19,49% vizeaza exportatorii si 13,97% au drept beneficiari entitati ale
administratiei centrale/locale. Vezi figura 12.2.

65.07%
52.57%
46.88%
33.09%
19.49%
13.97%
Administratia Exportatori Firme din alte Distribuitori ~ Firme din Persoane
centrala si sectoare de en-gross si industrie fizice
locala activitate en-detail
Figura 12.2

Structura IMM-urilor in functie de natura clientilor

Abordarea organizatiilor in functie de varsta (vezi tabelul 12.6) scoate in
evidenta ca:
- unitatile economice infiintate in ultimii 5 ani consemneaza o pondere
mai ridicatd a companiilor care au in vedere persoanele fizice (73,91%);
- firmele mai vechi de 15 ani nregistreaza proportii superioare ale
entitatilor care vand catre distribuitorii en-gros si en-detail (52,40%) si
intreprinderile din alte sectoare de activitate (34,73%);
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IMM-urile de 10-15 ani vechime detin procentaje mai mari ale
angajatorilor care vizeaza operatorii din industrie (50,71%) si
administratia centrala/locala (22,50%).

Tabelul 12.6

Structura IMM-urilor pe grupe de vérsta in functie de natura clientilor

Nr Varsta IMM-urilor

crt. Clienti Sub5ani | 510ani | 10-15ani | FeSIC1O
1. |Persoane fizice 73,91% 60,00% 67,86% 64,37%
2. |Companii din industrie 41,30% 51,25% 60,71% 52,40%
3. |[Distribuitori en-gros si en-detail 43,48% 33,75% 39,29% 52,40%
4. |Firme din alte sectoare de activitate 21,74% 32,50% 33,33% 34,73%
5. |Exportatori 21,74% 22,50% 20,24% 18,26%
6. |Administratia centrala si locala 15,22% 12,50% 16,67% 13,47%

Examinarea intreprinderilor pe regiuni de dezvoltare, reliefeaza urmatoarele:

organizatiile din regiunea de Sud Vest consemneaza o proportie
superioara a agentilor economici care desfac produse si/sau presteaza
servicii catre persoane fizice (85,29%), iar firmele din Sud Tnregistreaza
procentaje mai ridicate ale IMM-urilor care vizeaza unitatile economice
din industrie (60,87%) si distribuitorii en-gros/en-detail (57,97%);

intreprinderile din Nord Vest detin ponderi mai ample ale companiilor
care se orienteaza catre exportatori (25,88%) si administratie (21,18%).

Detalii in tabelul 12.7.

Tabelul 12.7
Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare
in functie de natura clientilor
Nr Apartenenta regionala a IMM-urilor
' Clienti N i
crt. : ord | Sud Sud Nord Bucuresti
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lIifov
1. |Persoane fizice |65,06%]| 60,00%| 55,07%| 85,29%| 78,18%| 62,35%| 58,62% 67,37%
2. ﬁ%':gt";‘i”;'d'” 49,40%| 55,38%| 60,87%| 52,94%| 30,91%| 60,00%)| 55,17% 51,58%
3. |Distribuitorien- 1, 12001 55 3196| 57,970%| 41,18%| 38,18%| 44,71%| 43,10% 50,53%
gros si en-detail
Firme din alte
4. |sectoare de 38,55%| 30,77%| 26,09%| 14,71%| 38,18%| 31,76%| 27,59% 43,16%
activitate
5. |Exportatori 16,87%]| 24,62%]| 23,19%| 14,71%| 10,91%| 25,88%| 20,69% 15,79%
Administratia
6. |centrala si 18,07%| 6,15%)| 13,04%)| 11,76%| 10,91%| 21,18%| 20,69% 8,42%
locala

X
sodexo

Pe clase de marime (tabelul 12.8) se constata ca:

procentajele companiilor care au drept clienti persoane fizice, entitati
industriale si distribuitori en-gros/en-detail sunt mai ample in randul
firmelor mijlocii;

IMM-urile care vand catre intreprinderi din alte sectoare de activitate,
exportatori si administratia centrala/locald sunt mai des intalnite in
randul organizatiilor mici.
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Tabelul 12.8
Structura IMM-urilor pe clase de méarime in functie de natura clientilor

Dimensiunea firmelor
Nr. Clienti T oornder Tintrenrinder
crt. ’ Microintreprinderi| MtréPrinderi | Intreprinderi
mici mijlocii
1. [Persoane fizice 66,53% 62,96% 67,86%
2. |[Companii din industrie 51,43% 53,09% 55,36%
3. [Distribuitori en-gros si en-detail 44,08% 46,09% 62,50%
4. |Firme din alte sectoare de activitate 31,02% 36,63% 26,79%
5. |Exportatori 18,37% 21,40% 16,07%
6. |Administratia centrala si locala 13,88% 16,46% 3,57%

Gruparea firmelor mici si mijlocii in functie de forma de organizare juridica
(tabelul 12.9) releva in principal ca:

IMM-urile care vand catre persoanele fizice si exportatori sunt mai
frecvent intalnite la societatile cu raspundere limitata (65,33%, respectiv
19,62%);

SA-urile consemneaza proportii mai ridicate ale intreprinderilor care se
adreseaza unitatilor industriale (53,85%), firmelor din alte sectoare de
activitate (53,85%) si administratiei centrale/locale (23,08%).

Tabelul 12.9

Situatia IMM-urilor dupa forma de organizare
juridica si natura clientilor

- IMM-urile dupa forma de organizare juridica
ort. Clienti SA SRL Alte forme de
organizare juridica

1. |Persoane fizice 61,54% 65,33% 50,00%

2. [Companii din industrie 53,85% 52,76% 33,33%

3. [Distribuitori en-gros si en-detail 53,85% 46,29% 83,33%

4. |Firme din alte sectoare de activitate 53,85% 32,38% 50,00%

5. [Exportatori 15,38% 19,62% 16,67%

6. [Administratia centrala si locala 23,08% 13,71% 16,67%

Analiza companiilor pe domenii de activitate (tabelul 12.10), releva
urmatoarele:

310

companiile din turism inregistreaza cele mai ample procentaje ale IMM-
urilor care desfac produse/servicii catre persoane fizice si administratia
publica;

intreprinderile din transporturi detin proportii mai ridicate ale
organizatiilor orientate catre unitati industriale, firme din alte sectoare
de activitate si exportatori.
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Tabelul 12.10
Structura IMM-urilor pe ramuri de activitate
in functie de natura clientilor
Nr.| Destinatia productiei IMM-urile pe ramuri de activitate
crt.|  si/sau serviciilor | nqystrie | Constructii |Comert| Transporturi | Turism | Servicii
1. |Persoane fizice 58,82% 63,24% |78,35% 32,26% |100,00% | 53,60%
2. |Companii din industrie| 56,86% 60,29% |45,88% 77,42% | 21,05% 54,40%
3, |Distribuitori en-gros si| g, 0, 33,82% [50,52% 48,39% | 36,84% | 48,00%
en-detail
4, |Firme din alte sectoare| 5, 570, 38,24% |26,80% 48,39% | 21,05% | 40,00%
de activitate
5. |Exportatori 24,51% 10,29% |10,82% 61,29% | 15,79% | 24,00%
6. |Administratia centrala) g 4o, 2353% | 9,28% 6.45% | 26,32% | 19,20%
si locala

12.3. Evolutia relatiilor cu furnizorii i clientii

Functionalitatea si performantele intreprinderilor mici si mijlocii este
conditionatd de relatile pe care le au cu furnizorii si clientii, stakeholderi
deosebit de importanti ai oricarei organizatii. Rezultatele anchetei arata ca
72,30% dintre IMM-uri isi vor mentine clientii si furnizorii semnificativi pe
parcursul anului 2022 (figura 12.3), relevand faptul ca cei mai multi dintre
intreprinzatori fac eforturi pentru a nu pierde cumparatori si manifesta apetenta
pentru derularea activitatilor de aprovizionare cu produse/servicii in conditii de
stabilitate.

72.30%

Figura 12.3
Relatiile IMM-urilor cu furnizorii si clientii semnificativi
pe parcursul anului 2022

B |MM-uri care in anul
2022 vor pierde
furnizori sau clienti
semnificativi

® IMM-uri care isi vor
mentine furnizorii si
clientii semnificativi pe
parcursul anului 2022

Daca ne referim la intreprinderile care in anul 2022 vor pierde o parte dintre
beneficiarii si furnizorii importanti, se constata ca cele mai multe dintre firmele
supuse investigatiei vor inceta relatiile cu 1-5 clienti (58,97%) si 1-5 entitati
de la care cumpara produse/servicii (85,21%). Vezi figurile 12.4 si 12.5.

%
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- 58.97%

u 1-5 clienti
u6-10 clienti

Peste 10 clienti

L io%

Figura 12.4
Structura IMM-urilor in functie de numarul clientilor
care vor fi pierduti pe parcursul anului 2022

m1-5 furnizori

m 6-10 furnizori

Peste 10 furnizori

Figura 12.5
Structura IMM-urilor in functie de numarul furnizorilor
cu care vor fi incetate relatiile de colaborare in 2022

Clasificarea unitatilor economice in functie de varsta (tabelul 12.11),
evidentiaza ca intreprinderile de 10-15 ani inregistreaza un procentaj mai ridicat
in ceea ce priveste intreprinderile care vor mentine furnizorii/clientii semnificativi
in 2022 (81,46%), iar firmele infiintate Tn ultimii 5 ani detin cea mai mare
proportie a IMM-urilor care vor intrerupe legatura cu o parte din
furnizorii/beneficiarii importanti (30,85%).

Tabelul 12.11
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii
in functie de varsta firmelor

Varsta IMM-urilor

Nr. | Relatiile IMM-urilor cu furnizorii/clientii Tn

crt. 2022 Sub 5ani | 5-10ani | 10-15 ani Peztnei 15
1 IMM-uri care in anul 2022 vor pierde furnizori 30,85% 25.12% 18,54% 30.34%

sau clienti semnificativi
IMM-uri care fisi vor mentine furnizorii si
clientii semnificativi pe parcursul anului 2022

69,15% 74,88% 81,46% 69,66%

%*
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Avand in vedere apartenenta regionala a IMM-urilor (tabelul 12.12), se
observa ca firmele din regiunea Vest consemneaza cea mai ridicata pondere a
intreprinderilor care isi vor pastra furnizorii si clientii relevanti in 2022 (80%), iar
organizatiile din Sud Vest detin cel mai mare procent de companii care vor
pierde surse de aprovizionare si cumparatori pe parcursul anului curent
(38,10%).

Tabelul 12.12
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte intreprinderile

Relatiile IMM- IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. urilor cu
crt.| furnizorii/clientiiin | Nord Sud Sud Nord Bucuresti
2022 Est Est Sud Vest vest Vest Centru lifov

IMM-uri care in anul
2022 vor pierde
furnizori sau clienti 27,07%(21,74%| 31,62%| 38,10%(20,00%| 24,48% | 27,05% 32,12%
semnificativi
IMM-uri care si vor
mentine furnizorii gi
2. |clientii semnificativi [72,93%)]78,26%| 68,38%| 61,90%|80,00%| 75,52% | 72,95% 67,88%
pe parcursul anului
2022

Gruparea firmelor in functie de dimensiune (tabelul 12.13), evidentiaza
ca agentii economici de marime medie consemneaza un procent mai mare al
organizatiilor care vor mentine clienti si sursele de aprovizionare cu
bunuri/servicii Tn 2022 (75%), iar microintreprinderile inregistreazad o pondere
mai ridicatd a IMM-urilor care vor inceta legatura cu unii furnizori si/sau
beneficiari semnificativi (29%).

Tabelul 12.13
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii i clientii
in functie de marimea firmelor

Dimensiunea firmelor

Nr. Relatiile IMM-urilor cu _ _

crt. furnizorii/clientii in 2022 P - - | Intreprinderi Intreprinderi
Microintreprinderi mici mijlocii

1 IMM-uri care in anul 2022 vor pierde 29.00% 26.87% 25.00%

furnizori sau clienti semnificativi

IMM-uri care fT1si vor mentine
2. |furnizorii i clientii semnificativi pe 71,00% 73,13% 75,00%
parcursul anului 2022

Distributia IMM-urilor dupa forma juridica releva faptul ca entitatile cu alte
forme de organizare detin o proportie mai mare a unitatilor care vor pastra
sursele de aprovizionare/clientii (81,82%), iar SRL-urile inregistreaza un
procent mai crescut al firmelor care vor intrerupe relatile cu o parte din
furnizorii/beneficiarii relevanti (27,98%). Vezi informatiile din tabelul 12.14.
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Tabelul 12.14
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii i clientii
in functie de forma de organizare juridica a entitatilor economice

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. [ Relatiile IMM-urilor cu furnizorii/clientii Alte forme
crt. in 2022 SA SRL de organizare
juridica
1 IMM-uri care n aqul 2022 vor _plerde 24.14% 27.98% 18,18%
furnizori sau clienti semnificativi
IMM-uri care isi vor mentine furnizorii
2. | si clientii semnificativi pe parcursul 75,86% 72,02% 81,82%
anului 2022

Analiza intreprinderilor in functie de ramurile in care isi desfasoara
activitatea (tabelul 12.15), reliefeaza ca firmele care isi vor mentine in 2022
furnizorii si clientii importanti sunt mai des intélnite in sectorul constructiilor
(78,17%), iar IMM-urile care vor pierde o parte din organizatiile de la care se
aprovizioneaza si beneficiari sunt mai frecvente in comert (31,16%).

Tabelul 12.15
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii
in functie de domeniile de activitate

NF. Relatiile IMM-urilor cu IMM-urile pe ramuri de activitate

ert. furnizorii/clientii in 2022 Industrie |Constructii| Comert |Transporturi| Turism | Servicii
IMM-uri care in anul 2022 vor

1. pierde furnizori sau clienti 29,74%| 21,83%|31,16% 26,03%| 25,53%| 24,39%
semnificativi
IMM-uri care Tgi vor mentine
furnizorii gi clientii o 9 o o o o

2. semnificativi pe parcursul 70,26%| 78,17%|68,84% 73,97%| 74,47%)| 75,61%
anului 2022

Investigarea unitatilor economice dupa performantele obtinute in 2021
comparativ cu 2020, scoate in evidenta faptul ca IMM-urile cu realizari net
superioare consemneaza o proportie mai ampla a companiilor care vor pastra
in anul 2022 furnizorii de produse/servicii si beneficiarii semnificativi (82,91%),
iar intreprinderile cu rezultate mult mai slabe detin un procentaj mai ridicat de
firme care vor pierde surse de aprovizionare/clienti (44,58%). Vezi tabelul 12.16.

Tabelul 12.16
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii i clientii
in functie de performantele firmelor in 2021 comparativ cu 2020

Performantele firmelor in 2021 comparativ cu 2020
Nr. Relatiile IMM-urilor cu Mult mai Mult mai
crt. | furnizorii/clientii Tn 2022 Mai bune Identice | Mai slabe
’ bune slabe
IMM-uri care Tn anul 2022
1. |vor pierde furnizori sau 17,09% 24,05% 30,45% 35,94% 44,58%
clienti semnificativi
IMM-uri care Tsi vor
p. |mentine furnizorii si 82,91%|  7595%|  69,55%|  64,06%|  5542%
clientii semnificativi pe
parcursul anului 2022
314
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12.4. Cauzele intreruperii relatiilor cu furnizorii si clientii

Principalele cauze care pot genera incetarea relatiilor companiilor mici si
mijlocii cu o parte dintre furnizori si clienti sunt: costurile prea mari (79,79%),
falimentul clientilor/furnizorilor (41,96%), furnizarea cu fintarziere a
produselor/serviciilor (40,93%), identificarea unor parteneri de afaceri mai
avantajosi (40,15%), capacitatea limitata de a livra cantitatea de produse
necesare (31,04%) si schimbarea activitatii principale a beneficiarilor/furnizorilor
(12,04%). Se observa ca aproape 4/5 dintre intreprinderi pot intrerupe relatiile
cu furnizorii/clientii din considerente de ordin financiar si ca peste 2/5 dintre
respondenti fac referire la posibilele falimente ale entitatilor de la/catre care
cumpara/vand IMM-urile. Vezi figura 12.6.

Costurile preamari [N 79.79%
Falimentul clientilor/ furnizorilor I 41.96%

Furnizarea cu intarziere a produselor/
o P I 40.93%
serviciilor

Identificarea de parteneri de afaceri mai
S I 40.159
avantajosi 40.15%

Capacitatea limitata de a furniza
i NN 31.049
cantitatea de produse necesare 31.04%

Schimbarea activitatii principale a

clientilor/ furnizorilor BN 12.04%

Figura 12.6
Motivele incetarii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor cu furnizorii i clientii

Pe grupe de varsta (tabelul 12.17) se constata in principal ca:

- companiile mai vechi de 15 ani detin cele mai ample ponderi ale IMM-
urilor care pot inceta relatiile cu sursele de aprovizionare si beneficiarii
din cauza costurilor prea mari (81,27%), falimentului clientilor/
furnizorilor (44,96%), identificarii unor parteneri de afaceri mai
avantajosi (42,36%) si schimbarii activitatii principale a clientilor si/sau
furnizorilor (13,40%);

- firmele de 5-10 ani inregistreaza o frecventd mai ridicata a
respondentilor care au indicat nefurnizarea la timp a produselor si/sau
serviciilor (42,21%), iar organizatile de 10-15 ani consemneaza o
proportie mai mare a Tintreprinderilor in care s-a facut referire la
cantitatea insuficientd de produse pentru a satisface cerintele
clientilor/furnizorilor (37,50%)

* 315
sodexo



V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

Tabelul 12.17
Diferentierea cauzelor incetérii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor
cu furnizorii i clientii in functie de varsta firmelor

Nr. Cauzele intreruperii relatiilor de colaborare cu varsta IMM-urilor

ert. furnizorii si clientii SubSani | 510ani |10-15ani | ToSe1°

1. |Costurile prea mari 75,53% 79,90% 76,14% 81,27%

2. |Falimentul clientilor/furnizorilor 40,43% 39,70% 33,52% 44,96%

3. |Furnizarea cu intarziere a produselor/serviciilor 28,72% 42,21% 41,48% 42,07%

4. |identificarea de parteneri de afaceri mai avantajosi | 34.04% 37,69% 37,50% | 42,36%

5. Capacitatea limitata de a furniza cantitatea de 13,83% 30,65% 37,50% 31,84%
produse necesare

6. S(_:hm_lbarea a_ctlv_lta;u principale a 9.57% 10,55% 9.66% 13,40%
clientilor/furnizorilor

Abordarea companiilor in functie de apartenenta lor regionala (tabelul
12.18), releva urmatoarele:

- cheltuielile prea mari au fost semnalate mai frecvent in randul agentilor
economici din regiunea Nord Est (82,68%);

- IMM-urile din Nord Vest inregistreaza ponderi superioare ale
organizatiilor in care s-a facut referire la situatia falimentara a
beneficiarilor /furnizorilor (45,83%) si capacitatea limitatda de a
partenerilor de a furniza cantitatea de produse necesare (39,58%);

- livrarea cu intarziere a produselor/serviciilor si schimbarea activitatii
principale a cumparatorilor/furnizorilor au fost evidentiate in proportii
mai ridicate la entitatile din Bucuresti-1lfov (46,96%, respectiv 15,10%).

Tabelul 12.18
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor de colaborare dintre IMM-uri si
furnizori/clienti in functie de apartenenta regionala a intreprinderilor

Cauzele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
intreruperii

Nr.| relatiilor de .
crt.| colaborare Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

cu furnizorii si Est Est Vest Vest lifov
clientii
Costurile prea
mari
Falimentul
2. [clientilor/furniz | 41,34%| 42,03%| 40,46%| 38,24%| 41,28%| 45,83% 38,33% 44,27%
orilor
Furnizarea cu
intarziere a
produselor/
serviciilor
Identificarea de
parteneri de
afaceri mai
avantajosi
Capacitatea
limitata de a
5. |furniza canti- 27,93%| 26,81%| 19,08%| 30,39%| 34,86%| 39,58% 27,50% 36,98%
tatea de pro-
duse necesare
Schimbarea
activitatii
6. |principale a 12,85%| 12,32%| 11,45% 4,90%| 13,76%| 14,06% 7,50% 15,10%
clientilor/
furnizorilor

82,68%| 76,09%| 80,15%| 79,41%| 81,65%| 82,29% 80,83% 75,52%

34,64%| 37,68%| 39,69%| 34,31%| 44,04%| 39,58% 47,50% 48,96%

37,99%| 42,75%| 46,56%| 30,39%| 50,46%)| 35,94% 36,67% 41,67%
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Luand in considerare marimea intreprinderilor (tabelul 12.19), se

constata urmatoarele aspecte:

- odatd cu amplificarea dimensiunii organizatiilor cresc si proportiile
firmelor in care s-a facut referire la costurile prea mari, falimentului
clientilor/furnizorilor, nefurnizarea produselor/serviciilor necesare la
momentul oportun, identificarea unor parteneri de business mai
avantajosi si insuficienta capacitate de a satisface clientii;

- schimbarea activitatii principale a cumparatorilor/furnizorilor a fost
mentionata mai frecvent in cadrul unitatilor economice mici (12,45%).

Tabelul 12.19
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor
cu furnizorii si clientii in functie de dimensiunea companiilor

N " . Dimensiunea firmelor
Nr. Cauzele intreruperii relatiilor de _ g —— . .
crt. | colaborare cu furnizorii i clientii | vjicrotntreprinderi | MrePrinderi | Intreprinderi
mici mijlocii

1. |Costurile prea mari 77,80% 81,43% 82,35%

2. |Falimentul clientilor/furnizorilor 39,53% 43,47% 47,06%
Furnizarea cu intarziere a o o o

3. produselor/serviciilor 37,713% 43,06% 47,06%

a Ide_nt|f|care_a d_e parteneri de afaceri 37.55% 41,43% 47,06%
mai avantajosi

5. Capgcntatea limitata de a furniza 26,53% 33.88% 40,34%
cantitatea de produse necesare

6. Sghm}barea a.ctlv_ltat,u principale a 11,73% 12,45% 11,76%
clientilor/furnizorilor

Daca incadram intreprinderile dupa forma de organizare juridica, ies in
evidenta urmatoarele:

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai ample proportii ale firmelor
n care au fost evidentiate costurile prea ridicate (86,67%) si falimentul
beneficiarilor/furnizorilor (43,33%);

- SRL-urile inregistreaza procentaje mai mari ale organizatiilor in care au
fost indicate nelivrarea produselor/serviciilor la timp (41,76%), identifi-
carea unor parteneri de afaceri mai avantajosi (40,50%) si capacitatea
limitata de a furniza cantitatea de produse necesare (31,59%);

- schimbarea activitatii principale a cumparatorilor/firmelor furnizoare a
fost semnalatd mai frecvent randul entitatilor cu alte forme juridice
(18,18%).

Detalii Tn tabelul 12.20.
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Tabelul 12.20
Diferentierea cauzelor intreruperii relatiilor de colaborare cu furnizorii
si clientii in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Cauzele intreruperii relatiilor de Alte forme
crt. colaborare cu furnizorii si clientii SA SRL de organizare
juridica

1. |Costurile prea mari 86,67% 79,93% 63,64%

2. |Falimentul clientilor/furnizorilor 43,33% 42,03% 36,36%

3 Furnizarea cu intarziere a 26.67% 41.76% 18,18%
produselor/serviciilor

4 Identlfl_car_ea de parteneri de afaceri mai 36,67% 40,50% 27.27%
avantajosi

5 Capacnatea limitata de a furniza 26.67% 31,59% 9.09%
cantitatea de produse necesare

6. S(_:hln_!barea a_ctlv_ltat,u principale a 6.67% 12,06% 18,18%
clientilor/furnizorilor

Examinarea IMM-urilor in functie de domeniul in care activeaza (tabelul

12.21

), reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:
organizatiile din transporturi detin proportii mai ridicate ale agentilor
economici in care s-a facut referire la cheltuielile mari (89,04%) si
falimentul clientilor/furnizorilor (50,68%);
nefurnizarea la timp a produselor/serviciilor necesare si insuficienta
cantitativa a produselor pentru satisfacerea cerintelor beneficiarilor au
fost semnalate mai frecvent in companiile din sectorul constructiilor
(51,77%, respectiv 38,30%);
intreprinderile din turism consemneaza un procentaj superior al firmelor
in cadrul carora a fost indicata gasirea unor parteneri de afaceri mai
avantajosi (44,68%).

Tabelul 12.21
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor dintre firme si furnizori/clienti
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

N Cauzele intreruperii IMM-urile pe ramuri de activitate

I relatiilor de colaborare
crt. cu furnizorii si clientii Industrie|Constructii| Comert [Transporturi| Turism | Servicii
1. |Costurile prea mari 85,49%| 83,69%)|75,89% 89,04%(82,98%| 75,53%
2. |Falimentul clientilor/furnizorilor [44,56%| 36,88%]|44,92% 50,68%|42,55%| 37,23%

Furnizarea cu intarziere a

3. . 38,86%| 51,77%|47,72% 26,03%(17,02%)| 34,40%
produselor/serviciilor
Identificarea de parteneri de o o o o o o

4, afaceri mai avantajosi 37,31%| 41,84%|41,62% 38,36%(44,68%)| 39,36%

5. |Capacitatea limitata de a furniza| ;o /50| 35 3004|35,030|  19,18%|23,40%| 23,40%
cantitatea de produse necesare

g. |Schimbarea activitatii principale| ) g5 g 9306|14.4706|  5.48%|10,64%| 11,70%
a clientilor/furnizorilor
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> 61,19% din unitatile economice actioneaza pe plan local, 52,92% dintre
companii au in vedere piata nationala, 15,74% din organizatii vizeaza
Uniunea Europeana, 6,90% dintre entitati vand catre alte tari de pe
mapamond, iar 3,05% din firme se orienteaza catre state europene care
nu fac parte din UE.

> IMM-urile care activeaza pe piata locala sunt mai frecvent intélnite la
nivelul intreprinderilor de 10-15 ani vechime (61,71%), organizatiilor din
regiunea Sud Vest (64,91%), firmelor mici (63,94%), societatilor cu
raspundere limitata (61,63%) si companiilor din turism (72,49%).

» Din totalul intreprinderilor mici si mijlocii care au facut obiectul
investigatiei, 65,07% se adreseaza persoanelor fizice, 52,27% se
orienteaza spre unitatile economice din sectorul industrial, 46,88% au
in vedere distribuitorii en-gros si en-detail, 33,09% vand catre firme din
alte sectoare de activitate, 19,49% vizeaza exportatorii si 13,97% au
drept beneficiari entitati ale administratiei centrale/locale.

> 72,30% dintre IMM-uri vor mentine clientii si furnizorii semnificativi pe
parcursul anului 2022.

> In conditiile evolutiilor contextuale nefaste din 2022, 58,97% dintre
firmele mici si mijlocii vor pierde pe parcursul anului curent intre 1 si 5
clienti importanti, iar 85,21% din companii vor inceta relatiile in acest
an cu 1-5 furnizori relevanti.

> In ceea ce priveste IMM-urile care vor mentine furnizorii/clientii
semnificativi Tn 2022, cele mai ridicate procentaje au fost consemnate
la nivelul companiilor de 10-15 ani (81,46%), firmelor din Vest (80%),
intreprinderilor mijlocii (75%), entitatilor altfel organizate juridic
(81,82%), organizatiilor din constructii (78,17%) si unitatilor cu
performante mult mai bune Tn 2021 fata de 2020 (82,91%).

» Principalele cauze ce pot duce la incetarea relatiilor companiilor mici si
mijlocii cu o parte dintre furnizori si clienti, care reflecta in mare masura
impactul nefast al evolutiilor contextuale recente, sunt: costurile prea
mari (79,79%), falimentul clientilor/furnizorilor (41,96%), livrarea cu
intarziere a produselor/serviciilor (40,93%), identificarea unor parteneri
de afaceri mai avantajosi (40,15%), capacitatea limitata de a livra
cantitatea de produse necesare (31,04%) si schimbarea activitatii
principale a beneficiarilor/furnizorilor (12,04%).
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CAPITOLUL 13

INOVAREA S| CERCETAREA - DEZVOLTAREA IN IMM-URI

13.1. Activitati de inovare in cadrul IMM-urilor

Printre celelalte aspecte care contribuie la formarea unei imagini
cuprinzatoare cu privire la intreprinderile mici si mijlocii din Romania,
consideram ca un rol important il are si prezentarea si analiza activitatilor
inovationale desfasurate, atat din punct de vedere al intensitatii de manifestare
al acestora, cat si al unor particularitati semnificative. Analiza rezultatelor
cercetarii a relevat faptul ca eforturile de inovare desfasurate de IMM-uri s-au
concentrat cu precadere spre noile produse (36,89%), noile tehnologii
(35,45%), modernizarea sistemului informatic (27,52%), abordarile manageriale
si de marketing noi (25,07%) si pregatirea resurselor umane (18,01%).
De asemenea, este consemnatd absenta abordarilor inovationale intr-o
proportie de 16,71% din firme (vezi figura 13.1).

Noilor produse [ 36,89%

Noilor tehnologii 35,45%

Modernizarea sistemului informatic 27,52%

Noilor abordari manageriale si de marketing [y 25,07%
Pregatirea resurselor umane [N 18,01%
Nu este cazul - [INEEEG 16,71%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 13.1
Natura activitatilor inovationale in cadrul IMM-urilor

Analizdnd eforturile de inovare ale IMM-urilor prin prisma vechimii
acestora, putem remarca:

- firmele avand varsta mai mica de 5 ani consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care indica noile produse (41,07%) si mai scazute
printre cele cu varsta cuprinsa intre 5-10 ani (31,07%);

- componenta de firme avand 10-15 ani presupune ponderi mai ridicate
ale intreprinderilor care indica concentrarea eforturilor de inovare in noi
tehnologii (39,25%) si procentaje mai reduse in cazul celor cu varste
peste 15 ani (35,05%);
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IMM-urile cu varsta de 10-15 ani consemneaza procente scazute ale
entitatilor care indica noile abordari manageriale si de marketing (20,58%)
si intr-o mai mare masura cele cu vechime peste 15 ani (27,34%);
organizatiile care au avut in vedere modernizarea sistemului informatic
se regasesc intr-o proportie mai scazuta printre organizatiile avand
intre 0-5 ani (16,07%) si mai crescuta printre cele cu varsta de peste
15 ani (28,97%);

IMM-urile care au punctat pregatirea resurselor umane inregistreaza
procentaje mai scazute in randul firmelor de 0-5 ani (12,50%) si mai
ridicate in cazul celor intre 10-15 ani (21,50%);

entitatile economice care au indicat absenta abordarilor inovatoare se
regasesc mai frecvent printre entitatile nou infiintate (23,21%) si mai
rar printre cele cu varsta de intre 10 -15 ani (14,02%).

Tabelul 13.1
Diferentierea obiectului inovarii in functie de varsta IMM-urilor

Nr.

Varsta firmelor

Obiectul inovarii
ert. Sub5ani | 5-10ani | 10-15ani Pezt:’i 15
1. | Noilor produse 41,07% 31,07% 40,19% 36,92%
2. | Noilor tehnologii 25,00% 38,83% 39,25% 35,05%

Modernizarea sistemului informatic 16,07% 32,04% 23,36% 28,97%

Noilor abordari manageriale si de 21,43% 22.33% 20.56% 27.34%

marketing
5. Pregatirea resurselor umane 12,50% 19,42% 21,50% 17,52%
6. Nu este cazul 23,21% 18,45% 14,02% 16,12%

X
sodexo

Luand in considerare eforturile de inovare din IMM-uri in functie de
apartenenta teritoriala, remarcam urmatoarele elemente principale:

organizatiile care au mentionat axarea pe noile produse se regasesc
mai frecvent printre entitatile din Bucuresti-lifov (44,17%), Sud-Vest
(43,18%) si mai rar printre cele din Vest (26,87%);

firmele care au indicat concentrarea eforturilor de inovare asupra noilor
tehnologii detin ponderi mai mari in cazul IMM-urilor din regiunea
Sud-Vest (47,73%) si mai reduse n randul celor din Vest (26,87%);
agentii economici care evidentiaza potentialul inovativ al modernizarii
sistemului informatic consemneazé frecvente superioare in cazul
entitatilor din Bucuresti-llfov (40,00%) si inferioare Tn ceea ce priveste
firmele din regiunea Sud (21,18%);

IMM-urile care au punctat noile abordari manageriale si de marketing
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul firmelor localizate in
regiunea Bucuresti (33,33%) si mult mai reduse in cazul celor din
Sud-Vest (6,82%);

IMM-urile care au mentionat pregatirea resurselor umane detin ponderi
mai mari in cazul organizatiilor din regiunea Sud Vest (22,73%) si mai
reduse in randul celor din Bucuresti-lifov (15,00%);
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organizatiile care au indicat absenta abordarilor inovationale se regasesc
printre IMM-urile din Sud Est (25,58%) si mai putin frecvente in Bucuresti-
lifov (7,50%). Detalii suplimentare pot fi consultate in tabelul 13.2.

Tabelul 13.2

Diferentierea obiectului inovarii

in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. . . -
crt. Obiectul inovarii Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
Est Est Vest Vest lifov

1. Noilor produse 34,17% | 36,05% | 37,65% | 43,18% | 26,87% | 40,00% | 30,56% 44,17%

2. Noilor tehnologii 31,67% | 34,88% | 43,53% | 47,73% | 26,87% | 36,00% | 3889% | 31,67%
Modernizarea

3. sistemului 24,17% | 17,44% | 21,18% | 22,73% | 29,85% | 28,00% | 31,94% 40,00%
informatic
Noilor abordari

4. manageriale si de 22,50% | 2558% | 22,35% | 6,82% | 32,84% | 23,00% | 25,00% 33,33%
marketing

5. Pregatirea 20,00% | 17,44% | 15,29% | 22,73% | 17,91% | 21,00% | 16,67% 15,00%
resurselor umane

6. Nu este cazul 20,00% | 25,58% | 12,94% | 11,36% | 23,88% | 15,00% | 19,44% 7,50%
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Avand in vedere impactul dimensiunii firmei asupra eforturilor de inovare
ale IMM-urilor, se releva urmatoarele elemente:

firmele care au mentionat axarea pe noile produse se regadsesc mai
frecvent printre micro entitati (38,70%) si mai rar printre cele mijlocii
(30,56%);

agentii economici care au mentionat noile abordari manageriale si de
marketing detin ponderi mai reduse in cazul organizatiilor mici (23,41%)
si mai mari in randul microintreprinderilor (26,93%);

IMM-urile care au mentionat axarea pe modernizarea sistemului
informatic se regasesc mai frecvent printre intreprinderile mijlocii
(31,94%) si mai rar printre microintreprinderi (26,93%);

ponderea firmelor care au indicat absenta abordarilor inovatoare este
urmatoarea: 19,50% din microintreprinderi, 15,05% din intreprinderile
mici si 11,11% din entitatile mijlocii actiuni inovatoare. Informatii
suplimentare sunt cuprinse n tabelul 13.3.
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Tabelul 13.3
Diferentierea obiectului inovarii in functie de dimensiunea firmei
Dimensiunea firmelor
Nr. . . —_— — ~
crt. Obiectul inovarii Micro intreprinderi intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
1. Noilor produse 38,70% 36,45% 30,56%
2. Noilor tehnologii 31,58% 36,79% 47,22%
3. Modernizarea sistemului informatic 26,93% 27,09% 31,94%
4 Noilor abordari manageriale gi de 26.93% 23.41% 23.61%
marketing
5. Pregatirea resurselor umane 12,69% 22,74% 22,22%
6. Nu este cazul 19,50% 15,05% 11,11%

Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica indica
urmatoarele ponderi:

agentii economici cu alta forma de organizare si-au concentrat eforturile
de inovare asupra noilor produse (25,00%), asupra noilor tehnologii
(41,67%) si mai putin asupra pregatirii resurselor umane (8,33%);
societatile pe actiuni au indicat modernizarea sistemului informatic
(37,50%) si noi tehnologii (37,50%);

societatile cu raspundere limitatd prefera sa abordeze mai ales noile
produse (37,24%).Detalii in tabelul 13.4.

Tabelul 13.4
Diferentierea obiectului inovarii in IMM-uri
in functie de forma juridica de organizare

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
glrrt Obiectul inovarii Alte forme de

’ SA SRL organizare
juridica
1. Noilor produse 31,25% 37,24% 25,00%
2. Noilor tehnologii 37,50% 35,29% 41,67%
3. Modernizarea sistemului informatic 37,50% 27,33% 25,00%
4, Noilor abordari manageriale si de marketing 25,00% 25,38% 8,33%
5. Pregatirea resurselor umane 31,25% 17,87% 8,33%
6. Nu este cazul 12,50% 16,67% 25,00%

In continuare vom analiza raspunsurile intreprinzatorilor in functie de
ramura de activitate (tabelul 13.5):

X
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IMM-urile care au indicat concentrarea eforturilor de inovare asupra
realizarii de produse noi detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor
din industrie (43,51%) turism (44,00%) si comert (42,00%);

firmele care au mentionat axarea pe noile tehnologii se regasesc mai
frecvent printre entitatile din constructii (38,96%) si mai rar printre cele
din comert (24,40%);
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IMM-urile care evidentiaza potentialul inovativ al modernizarii
sistemului informatic consemneazad frecvente superioare in cazul
entitatilor din domeniul transporturi (43,59%) si inferioare in ceea ce
priveste firmele ce activeaza in industrie (19,85%);

agentii economici care au punctat noile abordari manageriale si de
marketing Tnregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor cu
activitate Tn comert (32,40%) si mai reduse in cazul celor din turism
(16,00%);

organizatiile care au mentionat pregatirea resurselor umane detin
ponderi mai mari in cazul organizatiilor din constructii (27,27%) si
inferioare Tn randul celor din industrie (12,21%);

IMM-urile care au indicat absenta abordarilor inovatoare se regasesc
mai frecvent printre entitatile din transporturi (20,51%) si mai rar printre
cele din servicii (13,33%).

Tabelul 13.5
Diferentierea obiectului inovarii in IMM-uri
in functie de ramura de activitate
Nr IMM-urile pe ramuri de activitate
: Obiectul inovarii
crt.
Industrie tCons': Comert Trans- Turism Servicii
ructii porturi
1 Noilor produse 43,51% 27,27% 42,00% 20,51% 44,00% 32,12%
2 Noilor tehnologii 45,80% | 38,96% | 24,40% | 28,21% | 36,00% | 44,24%
3 | Modernizarea . 19,85% | 22,08% | 29,60% | 43,59% | 32,00% | 29,09%
sistemului informatic
Noilor abordari
4 manageriale si de 19,08% | 22,08% | 32,40% | 28,21% | 16,00% | 20,61%
marketing
5 Er:fg:;'rea resurselor | 15519 | 27,27% | 15,20% | 17,95% | 28,00% | 21,21%
6 Nu este cazul 16,79% | 19,48% | 17,20% | 20,51% | 20,00% | 13,33%
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Analiza activitatilor inovationale din IMM-uri in functie performantele
realizate de acestea in anul 2021 comparativ cu 2020 releva urmatoarele
aspecte esentiale :

companiile cu rezultate mult mai bune comparativ cu anul precedent se
evidentiaza prin frecvente crescute in randul firmelor care pun accentul
pe noi produse (40,19%), noi tehnologii (31,78%) si modernizarea
sistemului informatic (27,10%);

IMM-urile care au obtinut rezultate mai bune pun accent pe noile
produse (40,32%), noile tehnologii (38,71%), modernizarea sistemului
informatic (27,74%), noile abordari manageriale si de marketing
(27,10%) si pregatirea resurselor umane(18,06%);

IMM-urile care au inregistrat rezultate mult mai slabe se evidentiaza
prin frecvente crescute in randul intreprinderilor care nu au fost
preocupate de desfasurarea de activitati de inovare (14,71%);
intreprinderile cu rezultate mult mai slabe indica pregatirea resurselor
umane, Tnregistrandu-se o frecventa de 12,00%. Detalii suplimentare
pot fi consultate n tabelul 13.6.
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Tabelul 13.6
Diferentierea obiectului inovarii in functie de performantele IMM-urilor

Performantele firmei in 2021 comparativ cu 2020

Nr. . . _—

Obiectul inovarii Mult mai Mai . Mai Mult mai
crt. b Identice

une bune slabe slabe
1. Noilor produse 40,19% | 40,32% | 31,20% | 32,35% | 32,00%
2. Noilor tehnologii 31,78% | 38,71% | 32,00% | 33,33% 36,00%
3. :\r"‘?:rizg'tf?rea sistemului 27,10% | 27,74% | 32,00% | 21,57% | 28,00%
4. | Noilor abordari manageriale 23,36% | 27,10% | 16,80% | 28,43% | 30,00%
si de marketing

5. Pregatirea resurselor umane 18,69% | 18,06% | 18,40% | 19,61% | 12,00%
6. Nu este cazul 16,82% | 13,87% | 25,60% | 14,71% | 16,00%

13.2 Modalitati de realizare a inovarii

Tn contextul evolutiei pozitive a preocuparilor IMM-urilor pentru activitatile
de inovare comparativ cu anul precedent, caracterizata, pe de o parte, de
diminuarea ponderii firmelor care indica absenta preocuparilor privind inovarea
si cresterea ponderii optiunilor reprezentate de modernizarea sistemului
informatic, noi abordari manageriale si de marketing, pregéatirea resurselor
umane si noile tehnologii, dar si diminuarea de foarte mica amploare a eforturilor
de inovare indreptate catre noile produse, consideram ca este utila identificarea
si analiza principalelor modalitati de realizare a inovarii. Astfel, principalele
modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor sunt reprezentate de:

Cooperarea cu alte organizatji privind derularea

Derularea individuala a activitatilor de cercetare-

Preluarea integrald a elementelor de noutate

adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de
alte organizatii (36,52%),

cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare (31,82%).

derularea individuala a activitatilor de cercetare-dezvoltare (21,97%)
preluarea integrald a elementelor de noutate dezvoltate initial de alte
organizatii (9,70%), transpunerea graficd a acestor rezultate este
realizata in figura 13.2.

activitatilor de cercetare-dezvoltare 9,70%

dezvoltare 21,97%

dezvoltate initial de alte organizatii 31,82%

Adaptarea gi modificarea elementelor de noutate _ 36.5%
dezvoltate initial de alte organizatii !

%
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Figura 13.2
Modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor

325




V Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022

Analiza pe grupe de varsta a principalelor modalitati de realizare a inovarii
a IMM-urilor evidentiaza urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 13.7):

IMM-urile care evidentiazd adaptarea si modificarea elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii consemneaza frecvente
reduse in cazul entitatilor de peste 15 ani (33,82%) spre deosebire de
cei cu varsta intre 10-15 ani care indica o pondere a acestei modalitati
de realizare a inovarii superioara (46,53%);

organizatiile care au punctat preluarea integrala a elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii inregistreaza procentaje
mai ridicate in randul firmelor de peste 15 ani (34,55%) si mai reduse
in cazul celor de 10-15 ani (22,77%).

firmele care au indicat drept abordare inovativa principala derularea
individuala a activitatilor de cercetare-dezvoltare detin ponderi mai mari
in cazul organizatiilor nou infiintate (23,53%) si mai reduse in randul
celor cu varsta de 10-15 ani (19,80%);

agentii economici care au indicat drept abordare inovativa principala
cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare detin ponderi de 9,28% in cazul organizatiilor
avand vechime de 5-10 ani si mai reduse n randul celor nou infiintate
(5,88%);

Tabelul 13.7
Modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Nr. s . . o

ort. Modalitati de realizare a inovarii 0-5 ani 510 ani | 10-15 ani lP;s;tnei
Adaptarea gi modificarea elementelor

1. de noutate dezvoltate initial de alte 37,25% 37,11% 46,53% 33,82%
organizatii
Preluarea integrala a elementelor de

2. noutate dezvoltate initial de alte 33,33% 28,87% 22,77% 34,55%
organizatii

3. Derularea individuala a activitatilor de 23.53% 24.74% 19,80% 21,65%
cercetare-dezvoltare
Cooperarea cu alte organizatii privind

4. derularea activitatilor de cercetare- 5,88% 9,28% 10,89% 9,98%
dezvoltare

Analiza Tn functie de apartenenta regionala a principalelor modalitati de
realizare a inovarii, reliefeaza urmatoarele aspecte:

326

regiunea Bucuresti-llfov a indicat cu precadere adaptarea si
modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de alte organizatii
(42,48%) spre deosebire de regiunea Sud care inregistreaza 28,92%;
companiile din Nord-Est prefera sa preia integral elementele de noutate
dezvoltate initial de alte organizatii (40,17%);

agentii economici din Vest indica cea mai mica pondere (14,06%) a
derularii individuale a activitatilor de cercetare-dezvoltare;

cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare este principala modalitate folosita in regiunea Sud
(16,87%). Informatii suplimentare se pot afla in tabelul 13.8.
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Modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor
in functie de apartenenta regionala a acestora

Tabelul 13.8

Nr.
crt.

Modalititi de

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

realizare a
inovarii

Nord

Est Sud Est

Sud

Sud
Vest

Nord

Vest Vest

Bucuresti

Centru lifov

Adaptarea si
modificarea
elementelor de
noutate
dezvoltate
initial de alte
organizatii

36,75% 33,78%

28,92%

32,56%

42,19% 38,78%

32,35% 42,48%

Preluarea
integrala a
elementelor de
noutate
dezvoltate
initial de alte
organizatii

40,17% 41,89%

24,10%

30,23%

32,81% 30,61%

29,41% 24,78%

Derularea
individuala a
activitatilor de
cercetare-
dezvoltare

16,24% 17,57%

30,12%

23,26%

14,06% 21,43%

27,94% 25,66%

Cooperarea cu
alte organizatii
privind
derularea
activitatilor de
cercetare-
dezvoltare

6,84% 6,76%

16,87%

13,95%

10,94% 9,18%

10,29% 7,08%

Considerand impactul dimensiunii firmelor asupra frecventei cu care este

mentionatd adoptarea anumitor modalitati de realizare a inovarii, se constatata
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 13.9).

Modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor
in functie de dimensiunea acestora

Tabelul 13.9

Dimensiunea firmelor

Nr. s . . -
ort. Modalitati de realizare a inovarii Micro- Tntreprinderi | Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
1. Adaptarea si modificarea elementelor
de noutate dezvoltate initial de alte 36,16% 37,14% 35,62%
organizatii
2. Preluarea integrala a elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte 31,27% 33,57% 27,40%
organizatii
3. Derularea individuala a activitatilor de
’ 23,78% 20,36% 20,55%
cercetare-dezvoltare
4, Cooperarea cu alte organizatii privind
derularea activitatilor de cercetare- 8,79% 8,93% 16,44%
dezvoltare
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IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala adaptarea
si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de alte organizatii
detin ponderi ridicate atat in cazul organizatiilor mici (37,14%) cét si in
randul celor mijlocii (35,62%) si microintreprinderilor (36,16%);
cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare a fost indicata de toate cele trei categorii de varsta
astfel: (16,44%) intreprinderile mijlocii, (8,93%) intreprinderile mici si
(8,79%) microintreprinderile;

existd o relatie negativa intre marimea companiilor si ponderea
entitatilor care prefera derularea individuala a activitatilor de cercetare-
dezvoltare, aceasta fiind mentionatad de 20,55% dintre intreprinderile
mijlocii, 20,36% de catre cele mici si 23,78% dintre microintreprinderi;
firmele care se axeaza pe preluarea integrala a elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte organizatii se regasesc mai frecvent printre
entitatile de marime mica (33,57%) si mai rar printre intreprinderile
mijlocii (27,40%).

Gruparea firmelor in functie de forma de organizare juridica evidentiaza
urmatoarea situatie:

agentii economici cu o altd forma de organizare juridica au indicat
adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de
alte organizatii (53,85%);
entitatile pe actiuni preferd sa preia integral elementele de noutate
dezvoltate initial de alte organizatii (37,50%) ;
societatile cu réspundere limitatd coopereaza cu alte organizatii privind
derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare (7,69%). Detalii in tabelul
13.10.

Tabelul 13.10

Modalitati de realizare a inovarii in cadrul firmelor
in functie de forma de organizare juridica

Nr Forma de organizare juridica
ort. Modalitati de realizare a inovarii A SRL Alta forma de
organizare juridica

1. | Adaptarea si modificarea elementelor de 18,75% | 36.61% 53.85%
noutate dezvoltate initial de alte organizatii

2. Preluarea |_ntg_grala a elementglor fie noutate 37.50% 31,70% 30,77%
dezvoltate initial de alte organizatii

3. | Derularea individuala a activitatilor de 31,25% 22.03% 7.69%
cercetare-dezvoltare

4. Cooperarea cu alte organizatii privind
derularea activitatilor de cercetare- 12,50% 9,67% 7,69%
dezvoltare

328

Analiza noastra continua cu gruparea IMM-urilor in functie de domeniul
de activitate (tabelul 13.11) scoate in evidentd urmatoarele elemente esentiale
privind principalele modalitati de realizare a inovarii:

organizatiile care prefera adaptarea si modificarea elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii se regasesc mai frecvent
printre entitatile din transporturi (47,37%), si mai rar printre cele din
constructii (44,93%) si industrie (29,69%);
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firmele care au punctat cooperarea cu alte organizatii privind derularea
activitatilor de cercetare-dezvoltare inregistreaza procentaje mai
ridicate Tn r&ndul IMM-urilor cu activitate in transporturi (15,79%) si mai
reduse n cazul celor din servicii (7,10%);

IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala derularea
individuala a activitatilor de cercetare-dezvoltare detin ponderi mai mari
in cazul organizatiilor din industrie (33,59%), iar IMM-urile din
constructii indica (10,14%);

agentii economici care evidentiaza preluarea integrald a elementelor
de noutate dezvoltate initial de alte organizatii consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor din constructii (34,78%) si inferioare n
ceea ce priveste firmele ce activeaza in transporturi (15,79%).Pentru
detalii suplimentare poate fi consultat tabelul 13.11.

Tabelul 13.11
Modalitati de realizare a inovarii in cadrul firmelor
in functie de domeniul de activitate
Nr. | Modalitati de realizare a Domeniul de activitate
crt. inovarii Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism Servicii

Adaptarea si modificarea
elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte
organizatii

29,69% | 44,93% |32,37% | 47,37% 38,46% | 42,58%

Preluarea integrala a
elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte
organizatii

24,22% 34,78% | 37,34% 15,79% 30,77% | 31,61%

Derularea individuala a

dezvoltare

activitatilor de cercetare-| 33,59% 10,14% | 21,58% 21,05% 19,23% 18,71%

Cooperarea cu alte
organizatii privind
derularea activitatilor de

cercetare-dezvoltare

12,50% 10,14% | 8,71% 15,79% 11,54% 7,10%

13.3. Investitii in inovare

Repartitia rezultatelor cercetarii cu privire la intensitatea investitiilor in
inovarea de produs, proces si organizationald, releva urmatoarele elemente
semnificative:
— 25,33% dintre acestea au dedicat inovarii cel putin 1-5% din totalul

investitiilor,
- 19,62% - 6-10%,
— 18,16% - peste 11-20%,

- 16,69% dintre IMM-uri nu au alocat resurse pentru activitatile de inovare,

— 10,98% - 21-20%,
- 6,44% - peste 50,1%, iar

- 2,78% din organizatii au alocat inovarii peste 75% din totalul investitiilor.

Transpunerea grafica a acestor elemente este realizata in figura 13.3.
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6,44% N4 2,78% 16,69% o
10,98%

‘ m1-5%
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MW Peste 75%
19,62%

Figura 13.3
Ponderea inovarii in totalul investitiilor realizate de IMM-uri

Analiza ponderii inovarii in totalul investitiilor realizate de IMM-uri, in functie
de véarsta acestora, reliefeaza urmatoarele aspecte (tabelul 13.12):

organizatiile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin ponderi mai mari in cazul firmelor avand o vechime cuprinsa peste
5-10 ani (20,39%) si mai reduse in réandul celor intre 10-15 ani
(11,43%);

IMM-urile care aloca intre 0,1-5% se regasesc mai frecvent printre
entitatile de 10-15 ani (32,38%) si printre cele intre 0-5 ani (28,85%);
agentii economici care evidentiazd intre 5,1-10% consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor de peste 10-15 ani (21,90%) si
mai mici in ceea ce priveste firmele cu o vechime de 0-5 ani (13,46%);
firmele care au punctat un nivel de 10,1-20% inregistreaza procente
mai reduse in randul IMM-urilor cu o vechime intre 5-10 ani (13,59%)
si mai mari in cazul celor avand 0-5 ani (23,08%);

agentii economici care au directionat pentru inovare 20,1-50% detin
ponderi mai mari in cazul organizatiilor intre 0-5 ani (15,38%) si mai
reduse Tn randul celor cu o vechime de peste 15 ani (11,35%);
organizatiile care aloca intre 50,1 si 75% din totalul investitiilor pentru
inovare se regasesc mai frecvent printre entitatile cu varsta intre
5-10 ani (11,65%);

IMM-urile care au investit peste 75% din total inregistreaza procentaje
mai ridicate n rAndul organizatiilor avand intre 0-5 ani (3,85%), in timp
ce o pondere foarte scazuta a celor de peste 15 ani aloca acest procent
din totalul investitiilor pentru activitati de inovare (2,60%).
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Tabelul 13.12
Diferentierea investitiilor destinate inovarii
in functie de varsta IMM-urilor

N Ponderea din investitii dedicata Véarsta IMM-urilor
crt. inovarii 0-5ani | 5-10ani | 10-15 ani Peste 15 ani
1. 0 11,54% | 20,39% 11,43% 17,73%

2. 1-5% 28,85% | 24,27% 32,38% 23,40%

3. 5-10% 13,46% | 17,48% 21,90% 20,33%

4, 10-20% 23,08% | 13,59% 18,10% 18,68%

5. 20-50% 15,38% 9,71% 8,57% 11,35%

6. 50-75% 3,85% | 11,65% 4,76% 5,91%

7. Peste 75% 3,85% 2,91% 2,86% 2,60%

Gruparea firmelor pe regiuni de dezvoltare, scoate in evidentd
urmatoarele elemente esentiale:

organizatiile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor din regiunea Vest
(28,79%) si mai reduse in réandul celor din Nord Vest (9,09%);
IMM-urile care au mentionat c& aloca intre 0,1 si 5% din totalul
investitiilor se regasesc printre entitatile din Nord Vest (35,35%) si mai
rar printre cele din Vest (18,18%);

firmele care aloca 5,1-10% inregistreaza procentaje mai ridicate in Sud
(32,14%) si mai reduse in Centru (10,96%);

IMM-urile care au directionat pentru inovare 10,1-20% detin ponderi
mai mari in cazul organizatilor din regiunea Centru (21,92%) si
Bucuresti-llifov (21,19%) si o pondere de 9,09% in randul celor din Vest,;
agentii economici care evidentiaza 20,1-50% consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor din Vest (15,15%) in timp ce frecventa
acestora este mai scazuta in Sud (4,76%);

organizatiile care au mentionat ca aloca intre 50,1% si 75% se regasesc
mai frecvent printre entitatile din Sud (9,52%) si Centru (8,22%);
IMM-urile care au investit peste 75% din total inregistreaza procentaje
mai ridicate in randul IMM-urilor localizate Tn regiunea Sud Vest
(4,55%) si mai reduse in Sud-Est (1,28%). Detalii suplimentare pot fi
consultate Tn tabelul 13.13.

Tabelul 13.13
Diferentierea investitiilor dedicate inovarii
in functie de amplasarea regionala a IMM-urilor
Ponc_ierea Regiuni de dezvoltare
. inv?elsntitii Nord Sud sud Nord i
| dedicata Eot st Sud Vest vest vest | Cemru | Pt
inovarii

1. |0 17,36% | 19,23% | 1548% | 25,00% | 28,79% | 9,09% | 12,33% | 14,41%
2. | 1-5% 21,49% | 25,64% | 20,24% | 25,00% | 18,18% | 3535% | 30,14% | 2542%
3. | 5-10% 25,62% | 16,67% | 32,14% | 13,64% | 19,70% | 17,17% | 10,96% | 16,10%
4. | 10-20% 19,01% | 20551% | 1548% | 1591% | 9,09% | 18,18% | 21,92% | 21,19%
5. | 20-50% 13,22% | 10,26% | 4,76% | 11,36% | 1515% | 10,10% | 12,33% | 11,02%
6. | 50-75% 1,65% | 6,41% | 952% | 455% | 6,06% | 808% | 822% 7,63%
7. | Peste 75% 1,65% | 1,28% | 2,38% | 455% | 3,03% | 202% | 4,11% 4,24%
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Analiza IMM-urilor din Roménia n functie de dimensiunea firmelor releva
urmatoarele aspecte semnificative:

firmele care au indicat absenta investitiilor in inovare au urmatoarea
pondere: 20,63% microintreprinderi, 13,85% dintre Tntreprinderile mici,
11,11% din totalul intreprinderilor mijlocii;

IMM-urile care au mentionat ca aloca 0,1-5% din totalul investitiilor se
regasesc printre intreprinderile mijlocii (36,11%), microintreprinderile
(24,13%) si intreprinderile mici (23,99%);

organizatiile care au directionat pentru inovare 5,1-10% detin ponderi
mai mari in cazul organizatilor de dimensiuni mici (23,31%) si mai
reduse Tn randul microintreprinderilor (16,83%);

firmele care au mentionat ca aloca peste 75% din totalul investitiilor
pentru activitdti de inovare se regasesc mai frecvent printre
microintreprinderi  (3,49%). Pentru detalii suplimentare poate fi

consultat tabelul 13.14.
Tabelul 13.14
Diferentierea investitiilor in inovare dupa marimea IMM-urilor

NI Ponderea din investitii Dimensiuneafirmelor
crt. dedicata inovarii Microinrepringeri | "eprnaen [ Tntreprinder
1 |o 20,63% 13,85% 11,11%
2 | 15% 24,13% 23,99% 36,11%
3 | 510% 16,83% 23,31% 16,67%
4 | 10-20% 17,78% 18,24% 19,44%
5 | 20-50% 10,48% 11,82% 9,72%
6 | 50-75% 6,67% 6,42% 5,56%
7 | Peste 75% 3,49% 2,36% 1,39%

Avand in vedere impactul formei de organizare juridice se constata ca
31,25% din respondentii din societatile pe actiuni, 16,36% dintre SRL-uri Si
respectiv 15,38% din agentii economici cu alta forma de organizare nu investesc
in inovare. Pe de alta parte intreprinzatorii din alte tipuri de entitati aloca peste
75% in inovare intr-o pondere de 7,69%, societatile cu raspundere limitata
indica 2,75%, iar cele pe actiuni 0,00%. Informatii suplimentare se pot gasi in
tabelul nr.13.15.

Tabelul 13.15
Diferentierea investitiilor in inovare in functie de forma
juridica de organizare a IMM-urilor

Nr. Ponderea din investitii Forma de organizare juridica
crt. dedicata inovarii ’ SA SRL Alte for‘me de
organizare
1. 0 31,25% 16,36% 15,38%
2. 1-5% 0,00% 25,99% 23,08%
3. 5-10% 0,00% 20,34% 7,69%
4. 10-20% 43,75% 17,43% 23,08%
5. 20-50% 12,50% 11,01% 7,69%
6. 50-75% 12,50% 6,12% 15,38%
7. Peste 75% 0,00% 2,75% 7,69%
332
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in functie de domeniul de activitate se constatd urmatoarele elemente
privind ponderea resurselor alocate inovarii din totalul investitiilor:

firmele care au indicat cad nu au alocat resurse pentru inovare detin
ponderi mai mari in cazul organizatiilor din constructii (19,44%) si in
randul celor din servicii (19,38%) si mult mai mici in domeniul turismului
(7,69);

firmele care evidentiaza 0,1-5% consemneaza frecvente superioare in
cazul entitatilor din transporturi (23,08%), in timp ce ntr-o pondere mult
mai mare se regasesc IMM-urile din constructii (31,94%);

organizatiile care au mentionat ca aloca 5,1-10% din totalul investitiilor
se regasesc mai frecvent printre entitatile din industrie (27,82%), in timp
ce intr-o proportie mai mica (15,28%) se regasesc printre organizatiile
din constructii;

IMM-urile care au punctat un nivel de 10,1-20% finregistreaza
procentaje mai ridicate in ré&ndul firmelor cu activitate n turism
(26,92%), in timp ce 15,63% din organizatiile din domeniul serviciilor
au alocat acest procent activitatilor de inovare;

agentii economici care au directionat pentru inovare 20,1-50% detin
ponderi mai mari in cazul firmelor din transporturi (15,38%), in timp ce
managerii din industrie au indicat o pondere mai mica (7,52%);
IMM-urile care au mentionat ca aloca intre 50,1% si 75% se regasesc
mai frecvent printre entitatile din transporturi (12,82%), iar organizatiile
care au investit peste 75% din total Tnregistreaza procentaje mai
ridicate n randul firmelor cu activitate in industrie (5,26%). Informatii
suplimentare sunt cuprinse in tabelul 13.16.

Tabelul 13.16
Diferentierea investitiilor in inovare ale IMM-urilor
grupate pe ramuri de activitate
Ponderea Domeniul de activitate
Nr. | dininvestitii
Crt. dedicata Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
inovarii

1. 0 13,53% 19,44% 16,60% 15,38% 7,69% 19,38%
2. 1-5% 23,31% 31,94% 26,32% 23,08% 30,77% 22,50%
3. 5-10% 27,82% 15,28% 17,41% 15,38% 23,08% 18,13%
4. 10-20% 17,29% 19,44% 19,43% 17,95% 26,92% 15,63%
5. 20-50% 7,52% 9,72% 12,55% 15,38% 11,54% 11,25%
6. 50-75% 5,26% 4,17% 5,26% 12,82% 0,00% 9,38%
7. Peste 75% 5,26% 0,00% 2,43% 0,00% 0,00% 3,75%

X
sodexo

13.4. Surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare din cadrul IMM-urilor

Din analiza evolutiei datelor referitoare la modalitatile de finantare a
investitiilor distingem urmatoarele proportii: finantarea investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare din cadrul IMM-urilor (figura 13.4) provine, in proportie
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covarsitoare, din surse proprii (68,41%), Tmprumuturi si credite bancare
(19,82%) in mult mai mica masura din fonduri de la Uniunea Europeana (6,41%)
fonduri provenite de la autoritatile publice centrale (1,34%) si locale (0,60%) si
din alte surse in proportie de 3,43%. Transpunerea grafica a acestor rezultate
este realizata in figura 13.4.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Surse proprii I 8,41%
Imprumuturi, credite bancare, etc. [ 19,82%

Fonduri de la UE [ 6,41%
Fonduri de |a autoritatile publice centrale 1,34%
Fonduri de la autoritatile publice locale = 0,60%

Altele [l 3,43%

Figura 13.4
Principalele surse de finantare a investitiilor
in cercetare-dezvoltare si inovare

Analiza aprecierilor exprimate de managerii din IMM-urilor, grupate fiind pe
intervale de varsta (tabelul 13.17) releva faptul ca, atat utilizarea resurselor
proprii, cat si imprumuturile si creditele bancare pentru finantarea inovarii si
cercetarii-dezvoltarii sunt principalele surse de finantare cu ponderi mari in
cazul tuturor celor patru categorii de varsta:

- IMM-urile care au indicat utlizarea fondurilor europene pentru
finantarea inovarii si activitatilor de cercetare-dezvoltare se regasesc
mai frecvent in randul organizatiilor de 0-5 ani (9,43%) si celor intre
5-10 ani (6,86%);

- analiza evidentiazd faptul ca utilizarea fondurilor de la autoritatile
publice centrale si locale consemneaza ponderi reduse in cazul tuturor
categoriilor de varsta;

- agentii economici care au mentionat alte surse de finantare a
investitiilor in cercetare-dezvoltare si inovare se regasesc mai frecvent
printre entitatile de 5-10 ani (4,95%). Informatii suplimentare sunt
cuprinse n tabelul de mai jos.

*
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Tabelul 13.17
Principalele surse de finantare a investitiilor
in cercetare-dezvoltare si inovare

Nr. . . e Varsta IMM-urilor
Surse de finantare a investitiilor - - - -
crt. ’ ’ 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. Surse proprii 67,92% 69,31% 70,59% 67,71%
2. Tmprumuturi, credite bancare etc. 18,87% 18,81% 17,65% 20,72%
3. Fonduri de la UE 9,43% 4,95% 6,86% 6,27%
4, Fonduri de la autoritatile publice centrale 0,00% 0,99% 1,96% 1,45%
5. Fonduri de la autoritétile publice locale 0,00% 0,99% 0,00% 0,72%
6. Altele 3,77% 4,95% 2,94% 3,13%

Analiza principalelor surse de finantare a investitilor in cercetare-
dezvoltare si inovare tindnd seama de criteriul regiunii de dezvoltare,
reliefeaza urmatoarele aspecte:

organizatile care au mentionat ca apeleaza la resurse proprii
consemneaza frecvente superioare Tn cazul tuturor entitatilor, cu
precadere cele din Sud (77,65%) si din regiunea Vest (75,00) si
Bucuresti-llfov (70,69%);

IMM-urile care au indicat utilizarea imprumuturilor si creditelor bancare
detin ponderi mai mici in cazul organizatiilor din Sud (11,76%);
Fondurile de la Uniunea Europeana sunt indicate de companii din
regiunea de Nord-Vest (9,18%) spre deosebire de cele din Bucuresti-
lIfov care evidentiaza o pondere redusa (2,59%).

folosirea fondurilor de la autoritatile publice centrale si utilizarea
fondurilor provenite de la autoritatile locale inregistreaza ponderi
scazute n toate regiunile de dezvoltare;

agentii economici care au mentionat alte surse de finantare a inovarii si
cercetare-dezvoltare se regasesc mai frecvent in Vest (4,69%). Mai
multe detalii se afla in tabelul 13.18.

Tabelul 13.18

Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare

si inovare in cadrul IMM-urilor in functie de apartenenta regionala a acestora
Nr Surse de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
: finantare a
crt. i y Nord Sud Sud Nord B sti
investitiilor Est Est Sud Vest Vest vest | centru [ P
1. | Surse proprii 64,41% | 63,16% | 77,65% | 65,91% | 75,00% | 65,31% | 65,71% | 70,69%
Tmprumuturi,
2. | credite 19,49% | 23,68% | 11,76% | 25,00% | 15,63% | 20,41% | 22,86% | 21,55%
bancare etc.
3. E?E”du“ dela 763% | 7.89% | 7,06% | 9,09% | 469% | 9,18% | 4,20% | 259%
Fonduri de la
4. :ﬂ:)‘:ir::t”e 339% | 1,32% | 1,18% | 0,00% | 000% | 204% | 1,43% | 0,00%
centrale
Fonduri de la
5. | autoritatile 0,85% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | 286% | 0,86%
publice locale
6 | Altele 424% | 395% | 2,35% | 0,00% | 4,69% | 3,06% | 286% | 4,31%

X
sodexo
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Grupéand companiile in functie de dimensiunea acestora se constata ca
se mentine ponderea ridicata a folosirii surselor proprii de finantare a investitiilor
in cercetare-inovare in cadrul celor trei categorii de dimensiuni analizate.
De asemenea:

organizatiile care au indicat folosirea imprumuturilor si creditelor
bancare detin ponderi mai mari in cazul intreprinderilor mici (23,86%),
in timp ce intreprinderile mijlocii si microintreprinderile au la aceasta
sursa de finantare, o pondere mai redusa (19,44%) respectiv (16,24%);
IMM-urile care au mentionat fondurile UE ca surse de finantare a
investitiilor in cercetare-dezvoltare si inovare se regasesc mai frecvent
printre ntreprinderi mijlocii (6,94%) si mai rar in cazul microintre-
prinderilor (6,05%);

firmele care au indicat utilizarea altor categorii de surse de finantare
detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor de foarte mici dimensiuni
(4,14%). Informatii suplimentare sunt cuprinse n tabelul 13.19.

Tabelul 13.19
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare
si inovare in cadrul IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora

NF Dimensiunea firmelor
crt. Surse de finantare a investitiilor Micro- intreprinderi Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii

1. Surse proprii 71,34% 64,91% 69,44%
Imprumuturi, credite bancare etc. 16,24% 23,86% 19,44%
Fonduri de la UE 6,05% 6,67% 6,94%

4 Fonduri de la autoritatile publice 1,59% 0.70% 2.78%
centrale

5 Fonduri de la autoritatile publice 0.64% 0.70% 0.00%
locale

6. Altele 4,14% 3,16% 1,39%

In functie de tipul de organizare juridicd putem evidentia urmatoarele
elemente:

336

similar celorlalte criterii analizate, sursele proprii reprezinta principala
modalitate de finantare a investitiilor atat la societatile pe actiuni cat si
la cele cu raspundere limitata sau cu alta forma de organizare juridica;
fondurile provenite de la Uniunea Europeana sunt instrumente
financiare folosite cu precadere de societétile pe actiuni (18,75%) si de
cele cu o alta forma de organizare juridica (7,69%):

firmele cu raspundere limitatda folosesc fondurile provenite de la
autoritatile publice centrale Tn proportie de 1,09%; detalii suplimentare
se afla in tabelul 13.20.
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Tabelul 13.20
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare
si inovare Tn cadrul firmelor in functie de tipul de organizare juridica

Forma de organizare juridica
Nr Surse de finantare
crt. ; SA SRL Alte forme de
organizare
1. Surse proprii 56,25% 68,54% 76,92%
5 LTcprumuturl, credite bancare 12,50% 20,25% 7.69%
3. Fonduri de la UE 18,75% 6,07% 7,69%
4 Fonduri de la autoritatile 6.25% 1,09% 7.69%
publice centrale
5. Fonduri de la autoritatile 6.25% 0.47% 0,00%
publice locale
6. Altele 0,00% 3,58% 0,00%

X
sodexo

Avand in vedere criteriul ramurii economice in care IMM-urile Tsi
desfasoara activitatea, se constata urmatoarele aspecte semnificative cu privire
la principalele surse de finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare:

organizatiile care au punctat faptul ca-si sustin activitatile inovative si
de cercetare-dezvoltare din fonduri proprii inregistreaza procentaje mai
ridicate Tn randul firmelor cu activitate in transporturi, industrie si comert
(73,68%, 71,32% si respectiv 71,19%) si mai reduse n cazul celor din
turism (52,00%);

organizatiile care au indicat ca apeleaza la imprumuturile si creditele
bancare detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor din turism
(24,00%) si mai reduse in réandul celor din industrie (14,73%);
IMM-urile care au mentionat ca pentru finantarea inovarii si cercetarii-
dezvoltarii au in vedere cu preponderenta fondurile UE se regasesc
mai frecvent printre entitatile din servicii (20,00%);

agentii economici care au indicat folosirea fondurilor de la autoritatile
publice centrale pentru inovare si activitdti de cercetare-dezvoltare
detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor din constructii (2,78%) si
respectiv transporturi (2,63%); informatii suplimentare sunt cuprinse in
tabelul 13.21.
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Tabelul 13.21

Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare
si inovare n cadrul firmelor in functie de domeniul de activitate

Nr Surse de finantare a IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. investi;iilo’r
Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1. Surse proprii 71,32% 61,11% 71,19% 73,68% 52,00% | 66,25%
2. L”;EL‘;’:‘GU;‘C”' credite 1473% | 2361% | 2058% 18,42% 24,00% | 20,63%
3. Fonduri de la UE 8,53% 6,94% 2,88% 5,26% 20,00% 8,13%
4. ;‘mg‘:;&gl‘?::j:::;]e 2,33% 2,78% 0,41% 2,63% 000% | 1,25%
Fonduri de la 000
5. autoritét,ile publice 0,00% 1,39% 0,41% 0,00% (’% 1,25%
locale
6. Altele 3,10% 4,17% 4,53% 0,00% 4,00% 2,50%

13.5 Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-
dezvoltare

Analiza rezultatelor cercetarii referitoare la opinia intreprinzatorilor privind
perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare presupune,
pe intervale temporale, urmatoarele elemente:

— 30,96% sustin faptul ca durata acestora trebuie sa se situeze intre 6 luni

silan,

— 28,00% - intre 1 an si 2 ani,

— 18,07% - intre 3 si 5 ani,

— 17,33% din IMM-uri considera ca proiectele de cercetare-dezvoltare nu

trebuie sa depéaseasca 6 luni, iar

— 5,63% din organizatii sunt de parere ca durata poate depési 5 ani.

Transpunerea grafica a acestor elemente este realizata in figura 13.5.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

=

1zan I >5.00%
3-5 ani 18,07%
Peste 5 ani 5,63%

Figura 13.5
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
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Luénd in considerare varsta IMM-urilor, remarcam urmatoarele diferente
semnificative (tabelul 13.22):

IMM-urile care au mentionat ca perioada optima de derulare a unui
proiect de cercetare-dezvoltare este de sub 6 luni se regasesc mai
frecvent printre entitatile cu véarsta de 10-15 ani (20,59%) si cele de
peste 15 ani (16,90%);

firmele care au indicat o duraté de 6-12 luni, detin ponderi mari in cazul
tuturor categoriilor de varsta: astfel firmele intre 5-10 ani indica
(38,61%), cele de peste 15 ani (30,95%), companiile cu varsta intre
0-5 ani ( 28,85%) iar cele intre 10-15 ani (24,51%);

organizatiile care au punctat o duratd cuprinsd intre 1 si 2 ani
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor de 0-5 ani
(28,85%) si putin mai scazute in cazul celor de 5-10 ani (26,47%);
agentii economici care evidentiaza oportunitatea derularii unor proiecte
de cercetare-dezvoltare pe durate de 3-5 ani consemneaza in cazul
entitatilor de 10-15 ani o pondere de 21,57% spre deosebire de cele
ntre 5-10 ani (13,86%);

IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderi mai mari in cazul entitatilor avand
10-15 ani (6,86%).

Tabelul 13.22
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Perioada optima de derulare Varsta IMM-urilor
crt. aunui proiect 0-5ani | 5-10ani | 10-15ani | Peste 15 ani
1 Pana la 6 luni 15,38% 16,83% 20,59% 16,90%
2 6-12 luni 28,85% 38,61% 24,51% 30,95%
3 1-2 ani 28,85% 26,73% 26,47% 28,57%
4 3-5 ani 21,15% 13,86% 21,57% 17,86%
5 Peste 5 ani 5,77% 3,96% 6,86% 5,71%

X
sodexo

Gruparea IMM-urilor in functie de regiunea de dezvoltare din care provin,
scoate in evidenta urmatoarele elemente esentiale (tabelul 13.23):

IMM-urile care au mentionat ca perioada optima este mai mica de 6 luni
se regasesc mai frecvent printre entitatile din Vest (26,56%) si mai rar
printre cele din Nord Vest (10,20%);

firmele care evidentiazd oportunitatea derularii unor proiecte de
cercetare-dezvoltare pe durate cuprinse intre 6 luni si 1 an consem-
neaza frecvente superioare in cazul entitatilor din Centru (39,44%) si
mai reduse printre cele din Sud Vest (20,45%);

organizatiile care au indicat ca durata proiectelor de cercetare-
dezvoltare nu trebuie sa depaseasca 1-2 ani, detin ponderi mai mari in
regiunea Sud-Vest (38,64%) si mai reduse in Sud-Est (15,58%);
agentii economici care au punctat o duratd cuprinsa intre 3 si 5 ani
inregistreaza procentaje mai scazute in randul IMM-urilor localizate in
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regiunea Centru (11,27%), in timp ce firmele care au indicat durate
optime de peste 5 ani se regasesc cu precadere printre cele din Sud
Est (10,39%).

Tabelul 13.23
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in cadrul IMM-urilor in functie de apartenenta regionala a acestora

NF Perioada Regiuni de dezvoltare
crt. deru.lare Nord Sud sud Sud sud Nord Centru Bucuresti-
proiect Est Est Vest Vest lifov

1. Pana la
16,81% | 22,08% | 15,29% | 18,18% | 26,56% | 10,20% | 18,31% 16,24%

6 luni
2. 6-12 luni 26,89% | 33,77% | 37,65% | 20,45% | 28,13% | 32,65% | 39,44% 27,35%
3. 1-2 ani 32,77% | 15,58% | 27,06% | 38,64% | 17,19% | 34,69% | 22,54% 31,62%
4. 3-5ani 21,01% | 18,18% 14,12% 15,91% | 25,00% 17,35% 11,27% 19,66%

Peste

5 ani 2,52% | 10,39% | 5,88% 6,82% 3,13% 5,10% 8,45% 5,13%

Analiza IMM-urilor din Roménia in functie de dimensiunea acestora releva
urmatoarele elemente semnificative (tabelul 13.24):

- perioadele mai mici de 6 luni au fost indicate de 18,47% dintre
microintreprinderi, entitatle mici au evidentiat 18,06%, iar
ntreprinderile mijlocii 9,59%;

- durata de 6-12 luni este apreciata de firmele mijlocii in proportie de
31,51%, iar perioada de 1-2 ani ca fiind optima pentru derularea
proiectelor de cercetare-dezvoltare este apreciatd de 26,39% din
ntreprinderile mici;

- IMM-urile mici au apreciat in proportie de 19,79% ca perioada optima
este intre 3-5 ani, iar microintreprinderile sunt de parere ca aceasta
durata trebuie sa fie mai mare de 5 ani (5,41%).

Tabelul nr.13.24
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in cadrul IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora

Nr Perioada optim3 de Dimensiunea firmelor
Crt. derulare a unui proiect Micro- Intreprinderi Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
1. Pana la 6 luni 18,47% 18,06% 9,59%
2. 6-12 luni 31,53% 30,21% 31,51%
3. 1-2 ani 28,98% 26,39% 30,14%
4. 3-5ani 15,61% 19,79% 21,92%
5. Peste 5 ani 5,41% 5,56% 6,85%

Gruparea firmelor in functie de forma de organizare juridica a evidentiat
ca societatile cu altd form& de organizare au optat pentru termenul de pana in
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6 luni (30,77%), companiile cu raspundere limitatd considera perioada de
6-12 luni ca fiind optima pentru derularea unui proiect (31,42%), iar entitatile pe
actiuni indica termenul de 3-5 ani si peste 5 ani (18,75%). Detalii in tabelul
nr. 13.25.

Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in cadrul IMM-urilor in functie de tipul de organizare juridica

Tabelul nr.13.25

F - P
Nr. Perioada optima de derulare orma de organizare ju"dlcav _
crt. a unui proiect SA SRL Altd forma de
organizare
1. | Panala6 luni 12,50% 17,18% 30,77%
2. | 6-12 luni 25,00% 31,42% 15,38%
3. | 1-2ani 25,00% 27,86% 38,46%
4, | 3-5ani 18,75% 18,27% 7,69%
5. | Peste 5 ani 18,75% 5,26% 7,69%

X
sodexo

in functie de domeniul de activitate analiza noastra scoate in evidenta
urmatoarele elemente esentiale:

IMM-urile care evidentiazad oportunitatea derularii unor proiecte de
cercetare-dezvoltare pe durate de pana in 6 luni consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor din turism (28,00%) si mai
reduse printre cele din domeniul constructiilor (13,70%);

organizatiile care au punctat o duratd cuprinsa intre 6 luni si un an
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor cu activitate
in transporturi (42,11%) si mai reduse in cazul celor din constructii
(28,77%);

IMM-urile care au indicat ca durata proiectelor de cercetare-dezvoltare
nu trebuie sa depaseasca 1-2 ani, detin ponderi mai reduse in cazul
organizatiilor din transporturi (18,42%) si mai mari in randul celor din
industrie (26,56%) si servicii (31,48%)

agentii economici care au mentionat ca perioada optima este intre 3-5
ani se regasesc mai frecvent printre entitatile din comert (22,54%) si
constructii (17,81%) si mai rar printre cele din turism (8,00%);

firmele care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderi mari in cazul organizatiilor din
constructii (9,59%). Informatii suplimentare se afla in tabelul nr.13.26.
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Tabelul 13.26
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in cadrul IMM-urilor in functie de domeniul de activitate

NF Perioada Domeniul de activitate
" | optimade _ - . . .
crt. Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

derulare ’ ’
1. Panala 6

luni 21,88% 13,70% 16,80% 15,79% 28,00% 14,81%
2 6-12 luni 31,25% 28,77% 29,51% 42,11% 40,00% 29,63%
3. 1-2 ani 26,56% 30,14% 28,28% 18,42% 20,00% 31,48%
4. 3-5 ani 15,63% 17,81% 22,54% 15,79% 8,00% 15,43%
5. Peste 5 ani 4,69% 9,59% 2,87% 7,89% 4,00% 8,64%

13.6 Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in proiecte
de cercetare-dezvoltare si inovare

Rezultatele anchetei realizate in randul intreprinzatorilor romani cu privire
la aprecierea acestora referitoare la durata optima de recuperare a investitiilor
realizate in cercetare-dezvoltare si inovare evidentiaza urmatoarele:

- 37,69% dintre respondenti considera ca investitile Tn cercetare-

dezvoltare trebuie recuperate in 3-5 ani,
— 22,55% apreciaza ca termenul de recuperare adecvat nu poate depasi
1-2 ani,

— 18,10% sunt de parere ca termenul este de 5-10 ani,

- 10,53% - 6-12 luni,

- 6,82% - pana in 6 luni,

- 4,30% mentioneaza faptul ca investitiile Tn acest tip de proiecte trebuie
amortizate ntr-o perioada de peste 10 ani (figura 13.6).

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Panila 6 luni [ .52%
6-12 luni [ 10,53%
12an I 22,55%

3-5 ani 37,69%
5-10 ani 18,10%

Peste 10 ani [ 4,30%

Figura 13.6
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate
in cercetare-dezvoltare si inovare
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Structura IMM-urilor in functie de varsta acestora (tabelul 13.27) releva
urmatoarele aspecte esentiale cu privire la durata optima de recuperare a
investitiilor in cercetare-dezvoltare:

organizatiile cu varste intre 0-5 ani se evidentiaza prin frecvente reduse
in rédndul firmelor care vizeaza o duratd de recuperare a investitiilor in
cercetare-dezvoltare mai mica de 6 luni (3,77%);

firmele avand intre 5 si 10 ani vechime indica perioada optima ca fiind
cuprinsa intre 6-12 luni (13,00%),

IMM-urile intre 10-15 ani incadreaza perioada optima intre 3-5 ani
(33,01%)

agentii economici de peste 15 ani opteaza pentru recuperarea
investitiilor in 3-5 ani (36,84%). Pentru mai multe aménunte pot fi
consultate informatiile prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul 13.27
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate
in cercetare-dezvoltare si inovare in cadrul IMM-urilor

Nr. Durata optima de recuperare a Varsta IMM-urilor
crt. investitiilor 0-5ani | 5-10ani | 10-15ani Peste 15 ani
1 Pana la 6 luni 3,77% 9,00% 7,77% 6,46%
2 6-12 luni 7,55% 13,00% 9,71% 10,53%
3 1-2 ani 28,30% 19,00% 22,33% 22,73%
4 3-5 ani 41,51% 44,00% 33,01% 36,84%
5 5-10 ani 15,09% 10,00% 24,27% 18,90%
6 Peste 10 ani 3,77% 5,00% 2,91% 4,55%

X
sodexo

Analizdnd aprecierile IMM-urilor privind durata optima de recuperare a
investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare in functie de regiunea
de dezvoltare (tabelul 13.28), putem remarca urmatoarele elemente:

firmele care au indicat ca investitiile in cercetare-dezvoltare si inovare
trebuie recuperate in mai putin de 6 luni, detin ponderi mai mari in
cazul organizatiilor din regiunea Centru (11,27%);

IMM-urile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12 luni
se regasesc mai frecvent printre entitatile din Centru (16,90%) si mai
rar printre cele din Sud Vest (6,82%);

agentii economici care evidentiaza faptul ca termenul de amortizare a
investitiilor trebuie sd se situeze intre 1 si 2 ani, consemneaza
frecvente superioare n cazul entitatilor din Nord Est (29,41%);
organizatiile care au punctat o duratd cuprinsd intre 3 si 5 ani
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor localizate in
regiunea Sud (44,05%);

firmele care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderi mai mari in regiunea Bucuresti-
lIfov (24,14%), iar firmele din Centru indica intr-o pondere redusa
perioada de peste 10 ani (1,41%).

Detalii se pot gasi in tabelul nr.13.29.
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Tabelul 13.28
Durata optimé de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare
si inovare In functie de apartenenta regionala a acestora

Durata optima Regiuni de dezvoltare
Nr. de recuperare
crt. ainvestitiilor Nord Sud Sud Nord Bucuresti-

in Cljl Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lifov

1. ana

:Jar]rila la6 5,04% 10,39% 3,57% 9,09% 7,81% 5,05% 11,27% 6,03%
2. 6-12 luni 10,92% 10,39% 7,14% 6,82% 10,94% 12,12% 16,90% 8,62%
3. 1-2 ani 29,41% 23,38% 23,81% 20,45% 20,31% 17,17% 18,31% 23,28%
4. 3-5 ani 38,66% 33,77% 44,05% 43,18% 42,19% 41,41% 28,17% 32,76%
5. Peste 5 ani 11,76% 15,58% 19,05% 13,64% 14,06% 20,20% 23,94% 24,14%
6. Peste 10 ani 4,20% 6,49% 2,38% 6,82% 4,69% 4,04% 1,41% 5,17%

Gruparea IMM-urilor in functie de dimensiune scoate in evidenta
urmatoarele elemente esentiale (tabelul 13.29):

- microintreprinderile consemneaza procente mai ridicate ale firmelor
care indica o duratad optima de recuperare a investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare de pana in 6 luni (7,69%);

- intreprinderile mici indica o durata optima de recuperare a investitiilor
n cercetare-dezvoltare si inovare de 6-12 luni (9,00%);

- organizatiile de talie mijlocie se evidentiaza prin frecvente crescute in
randul IMM-urilor care vizeaza o duratd optima de recuperare a
investitiilor in 3-5 ani (42,47%) si peste 10 ani (8,22%).

Tabelul 13.29
Durata optimé de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare
si inovare in functie de dimensiunea acestora

I Dimensiunea firmelor
Nr. Durata optima de i _ _ _ _ i _
crt. | recuperare a investitiilor Micro- Intreprinderi Intreprinderi
’ intreprinderi mici mijlocii
1. | panila 6 luni 7,69% 6,57% 4,11%
2. | 6-12 luni 11,86% 9,00% 10,96%
3. | 1-2ani 24,68% 21,80% 16,44%
4. | 35ani 36,22% 38,06% 42,47%
5. | Peste 5 ani 16,67% 19,72% 17,81%
6. | peste 10 ani 2,88% 4,84% 8,22%

Din punctul de vedere al formei de organizare juridice, respondentii din
IMM-uri au evidentiat ca in cadrul societatilor pe actiuni se considera optima
perioada de 6 luni (6,25%) si de peste 10 ani (12,50%); societatile cu
raspundere limitata au indicat 3-5 ani (37,21%), iar cele cu alta forma juridica
de organizare peste 5 ani (30,77%).Detalii Tn tabelul de mai jos.
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Tabelul 13.30

Durata optimé de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare
si inovare in cadrul IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica

NI Durata optima de Forma de organizare juridica
crt. | recuperare ainvestitiilor SA SRL Alte forme de
organizare
1. | Panalaé luni 6,25% 6,82% 7,69%
2. 6-12 luni 0,00% 10,85% 7,69%
3. | 1-2ani 12,50% 23,10% 7,69%
4. | 3-5ani 50,00% 37,21% 46,15%
5. Peste 5 ani 18,75% 17,83% 30,77%
6. | Peste 10 ani 12,50% 4,19% 0,00%

Analiza in functie de criteriul privind domeniul de activitate releva
urmatoarele elemente semnificative cu privire la durata optima de recuperare a
investitiilor in cercetare-dezvoltare:

IMM-urile care au indicat o perioada de pana in 6 luni ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderi mai mici in cazul organizatiilor din
comert (5,74%) si mai mari printre cele din domeniul turismului
(16,00%);

agentii economici care evidentiaza faptul ca termenul de recuperare
trebuie sa fie intre 6 luni si 1 an, consemneaza frecvente de 4,35% in
cazul entitatilor din servicii;

firmele care au indicat ca investitiile Tn cercetare-dezvoltare si inovare
trebuie recuperate intr-un interval optim de 1-2 ani, detin in cazul
organizatiilor din industrie, ponderi de 22,66%;

organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 3 si 5 ani
se regasesc mai frecvent printre entitatile din servicii (50,31%);
IMM-urile care au punctat o durata intre de peste 5 ani se regasesc cu
precadere in sectorul constructiilor (23,29%), iar cele care au indicat o
perioada de peste 10 ani isi desfasoara activitatea in constructii
(8,22%). Detalii suplimentare pot fi consultate in tabelul 13.31.

Tabelul 13.31

Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si

inovare in functie de domeniul de activitate

NI Durata optima Domeniul de activitate

crt. (je\eir:?/(;ii)i:rilegf Industrie Constructii Comert | Transporturi | Turism Servicii
1. | panalag ,Iuni 6,25% 6,85% 5,74% 7,89% 16,00% 7,45%
2. | 6-12 luni 14,06% 10,96% 10,25% 13,16% 20,00% 4,35%
3. | 1-2 ani 22,66% 13,70% 27,05% 23,68% 36,00% | 18,01%
4. 3-5 ani 31,25% 36,99% 35,66% 36,84% 12,00% 50,31%
5. | peste 5 ani 22,66% 23,29% 17,21% 13,16% 12,00% | 16,15%
6. | peste 10 ani 3,13% 8,22% 4,10% 5,26% 4,00% 3,73%
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13.7 Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale din
cadrul IMM-urilor

Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale din cadrul
IMM-urilor, astfel cum au rezultat din ancheta intreprinsa, sunt: propria
organizatie (17,79%), clienti si consumatorii (17,21%), furnizorii de
echipamente si materiale (16,76%), expozitile, targurile si conferintele
(11,18%), revistele si publicatiile de specialitate (8,97%), competitorii directi si
/sau indirecti (8,68%),consultantii si organizatiile private de cercetare (7,50%),
patronatele si alte asociatii profesionale (5,29%), universitatile (3,97%) si
guvernul si institutele publice de cercetare (1,91%). Transpunerea grafica a
acestor rezultate este realizata in figura 13.7.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
Propria organizatic I 17,79%
Clienti si consumatori I 17,21%
Furnizori de echipamente, materiale, etc. T 16,76%
Expozitii, targuri, conferinte, etc. 11,18%
Reviste si publicatji de specialitate 8,97%

Competitori direcii si/sau indirecli mEEEEEE——————— 8, 68%

Consultanti, organizatii private de cercetare 7,50%
Patronatele si alte asociatii profesionale 5,29%
Universitati 3,97%
Guvern gifsau institutele publice de cercetare 1,91%

Altele 0,74%

Figura 13.7
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale

Analizand principalele surse de informatii pentru procesele inovationale Tn

functie de varsta IMM-urilor, surprindem urmatoarele elemente:

- companiile avand mai putin de 5 ani vizeaza propria organizatie
(18,87%) competitori directi si indirecti (15,09%) si ponderi mai scazute
cu referire la patronate si alte asociatii profesionale (1,89%) si universitati
(3,77%) si guvern si/sau institute publice de cercetare (1,89%);

- IMM-urile cu varste cuprinse intre 5 si 10 ani indica propria organizatie
(20,59%), clientii si consumatorii (10,78%), furnizori de echipamente
(22,55%) si reviste si publicatii de specialitate (11,76%) ca principale
surse de informare;

- agentii economici de 10-15 ani evidentiazd competitori directi si/sau
indirecti (10,48%), consultanti, organizatii private de cercetare (5,71%)
si guvern si/sau institute publice de cercetare (2,86%);

- respondentii din companiile peste 15 ani au indicat furnizorii de
echipamente si materiale (16,55%) si expozitii, targuri, conferinte etc,
(11,58%), precum si ponderi mai reduse ale firmelor care utilizeaza ca
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principale surse de informare guvernul si/sau institutele publice de
cercetare (1,42%). Pentru informatii suplimentare poate fi consultat
tabelul 13.32.

Tabelul 13.32
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in cadrul IMM-urilor in functie de varsta IMM-urilor

. . " Varsta IMM-urilor
Nr. Principalele surse de informatii 1015 5 5
crt. pentru procesele inovationale 0-5 ani 5-10 ani e estg
ani ani
Propria organizatie 18,87% 20,59% 14,29% 17,73%
2. Clienti si consumatori 13,21% 10,78% 22,86% 17,73%
3. Furnizori de echipamente, materiale
o P 13,21% 2255% | 1333% | 16,55%
4. Expozitii, targuri, conferinte etc. 9,43% 8,82% 12,38% 11,58%
5. Reviste si publicatii de specialitate 11,32% 11,76% 5,71% 8,75%
6. Competitori directi si/sau indirecti 15,09% 10,78% 10,48% 6,86%
7. Consultanti, organizatii private de
’ ’ 7,55% 6,86% 5,71% 8,04%
cercetare
. Patronatele si al iatii
8 atro _ate e si alte asociat 1,89% 1,96% 571% 6,38%
profesionale
9. Universitati 3,77% 2,94% 6,67% 3,55%
10. vern si insti | li
0 Guvern si/sau institutele publice de 1.80% 2.04% 2.86% 1.42%
cercetare
11. | Altele 3.77% 0,00% 0,00% 0,71%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala, scoate in evidenta
urmatoarele elemente esentiale privind utilizarea principalelor surse de
informatii pentru derularea activitatilor inovative de catre IMM-uri:

- companiile din Nord Est se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
intreprinderilor care vizeaza revistele si publicatii de specialitate
(12,50%) ca si principale surse de informare;

- IMM-urile din regiunea Sud Est se evidentiaza prin frecvente ridicate in
randul organizatiilor care vizeaz& competitori directi/indirecti (14,41%)

- IMM-urile din regiunea Vest indica propria organizatie ca sursa de
informare (22,73%);

- companiile din Sud se caracterizeaza prin ponderi ridicate ale entitatilor
care mentioneaza clientii si consumatorii (21,18%);

- IMM-urile din regiunea DE SUD se evidentiaza prin frecvente ridicate
ale firmelor care vizeaza clienti/consumatori (21,18%).
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Tabelul 13.33

Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in cadrul IMM-urilor in functie de apartenenta regionala a acestora

Nr Principalele Regiuni de dezvoltare:
crt surse de Nord Sud sud Sud Vest Nord | _ | Bucuresti
’ informatii Est Est Vest Vest -lifov
1. Propria
i atic 15,00% | 1538% | 20,00% | 13,64% | 22,73% | 17,17% | 19,18% | 18,64%
organizat
2. | Clienti si
tori 15,00% | 16,67% | 21,18% | 20,45% | 16,67% | 1515% | 17,81% | 16,95%
consuma
3. Furnizori de
echipamente, 20,83% | 16,67% | 17.65% | 1591% | 1818% | 19,19% | 12,33% | 11,86%
materiale etc.
4. Expozitii, targuri,
ferinte etc 7,50% | 10,26% | 12,94% | 13,64% | 16,67% | 13,13% | 4,11% | 12,71%
con .
5. | Reviste si
publicatii de 12,50% | 513% | 824% | 9,09% | 9,09% | 6,06% | 959% | 10,17%
specialitate
6. Competitori
directi si/sau 750% | 641% | 588% | 455% | 455% | 11,11% | 959% | 14,41%
indirecti
7. | Consultanti,
organizatii
vate de 833% | 11,54% | 824% | 455% | 3,03% | 505% | 12,33% | 593%
priva
cercetare
8. | Patronatele si
alte asociatii 500% | 1154% | 4,71% | 455% | 152% | 505% | 548% | 4,24%
profesionale
9. | Universitati 500% | 3,85% | 1,18% | 9,09% | 455% | 505% | 548% | 085%
10. | Guvern si/sau
institutele publice | 250% 1,28% 0,00% 2,27% 1,52% 2,02% 411% | 1,69%
de cercetare
11. | Altele 0,00% | 1,28% | 000% | 000% | 1,52% | 1,01% | 000% | 1,69%

Avand in vedere impactul dimensiunilor IMM-urilor asupra optiunilor in
ceea ce priveste sursele de informatii pentru derularea activitatilor inovative,
distingem urmatoarele (tabelul 13.34):
microintreprinderile se evidentiaza prin frecvente crescute ale firmelor
care vizeaza propria organizatie (19,05%);
Tntreprinderile mici presupun ponderi mai ridicate ale IMM-urilor care
indica clienti/consumatori (18,31%);
intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale entitatilor
care mentioneazéa expozitii, targuri, conferinte (13,70%) si furnizori de
echipamente, materiale etc. unde se inregistreaza 19,18%.
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Tabelul 13.34
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale

in cadrul IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora

Nr.

Dimensiunea firmelor

Principalele surse.de infgrmagii Micro- Intreprinderi | Intreprinderi
crt. pentru procesele inovationale intreprinderi mici mijlocii
1. Propria organizatie 19,05% 16,61% 16,44%
2. Clienti si consumatori 16,19% 18,31% 16,44%
3. Furnl;orl de echipamente, 14.92% 17.97% 19.18%
materiale etc.

4. Expozitii, targuri, conferinte etc. 11,43% 10,17% 13,70%

5. ReV|§te' si publicatii de 7.94% 10,85% 5.48%
specialitate

6. Competitori directi si/sau indirecti 8,89% 9,15% 5,48%

7. Consultanti, organizatii private de 8,25% 6.44% 8,22%
cercetare

8. Patron'atele si alte asociatii 6,03% 3.39% 9.59%
profesionale

9. Universitati 4,13% 3,73% 4,11%

10. | Guvern si/sau institutele publice 2.54% 1,69% 0,00%
de cercetare

11. | Altele 0,63% 1,02% 0,00%

Structura IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva
urmatoarele elemente:
- entitatile cu altd forma de organizare juridica au ca principala sursa de
informare propria organizatie (23,08%);
- companiile organizate sub forma de societate pe actiuni au indicat
universitatile si furnizorii de echipamente, materiale etc. intr-o proportie
egala (18,75%) si patronatele intr-o pondere mai redusa (12,50%);
- SRL-urile au consemnat clientii si consumatorii (17,58%), expozitiile,
targurile, conferintele etc. (11,01) precum si revistele si publicatiile de

specialitate (9,33%).

Detalii in tabelul de mai jos.
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Tabelul nr.13.35
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in cadrul IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica

Forma de organizare juridica
Nr. Principalele surse de informatii _ _
crt. pentru procesele inovationale SA SRL Alta forma de
organizare

1. Propria organizatie 18,75% 17,58% 23,08%

2. Clienti si consumatori 6,25% 17,58% 7,69%

3. Furmz.on de echipamente, 18.75% 16.97% 0,00%
materiale etc.

4. Expozitii, targuri, conferinte etc. 12,50% 11,01% 15,38%

5. Rew;tg si publicatii de 0,00% 9.33% 0,00%
specialitate

6. Competitori directi si/sau indirecti 6,25% 8,72% 7,69%

7. Consultanti, organizatii private de 6,25% 7.34% 15,38%
cercetare

8. Patron'atele si alte asociatii 12,50% 4.74% 23,08%
profesionale

9. Universitati 18,75% 3,67% 0,00%

10. | Guvern si/sau institutele publice 0,00% 1.83% 7.69%
de cercetare

11. | Altele 0,00% 0,76% 0,00%

Analiza in functie de domeniul de activitate releva urmatoarele aspecte

esentiale privind sursele de informatii pentru procesele inovationale folosite de
firmele din Romania:

350

IMM-urile din sectorul constructiilor, (15,07%) comertului (19,18%)
transporturilor (23,68%) si turism (28,00%) au indicat un procent mai
mare al firmelor care indica clientii/consumatorii ca principala sursa de
informare.

firmele din sectorul industrie au indicat furnizorii de echipamente,
materiale (13,53%) si expozitiile, targurile, conferintele etc. (9,02%);
organizatiile din comert indica procente crescute ale entitatilor care pun
accent pe competitori directi/indirecti (11,43%) ca si sursa de informatii;
sectorul transporturilor presupune IMM-uri care indica reviste si
publicatii de specialitate (2,63%) si patronate (5,26%);

firmele din servicii au punctat consultantii si organizatiile private de
cercetare (9,88%), guvern si/sau institutele publice de cercetare
(3,09%), si universitati (4,32%).

Vezi tabelul 13.36.
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Tabelul 13.36
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in cadrul IMM-urilor in functie de domeniul de activitate

Principalele Domeniul de activitate
surse de
Nr. - -
informatii pentru ) " ) ) L
crt. procesele Industrie Constructii Comert | Transporturi Turism Servicii
inovationale
L (F)’:ggrqliiatie 19,55% 10,96% 17,14% 23,68% 20,00% 18,52%
2. (c:(l)lr?galrr?;tori 18,05% 15,07% 19,18% 23,68% 28,00% 11,11%
3. Furnizori de
echipamente, 13,53% 32,88% 17,14% 5,26% 4,00% 16,05%
materiale etc.
4. Eéﬁ?ezr 'itr']'t'etee‘rtg urt, 9,02% 9,59% 11,43% 10,53% 12,00% 12,35%
5. Reviste si
publicatii de 10,53% 13,70% 6,53% 2,63% 12,00% 10,49%
specialitate
6. Competitori
directi si/sau 6,77% 4,11% 11,43% 13,16% 4,00% 7,41%
indirecti
7. Consultanti,

; ; 7,52% 74% 53% 15,79% 4,00% 88%
g:ﬂ,ﬁ?gﬁg' 2 2 6,53 9 00! 9,88
cercetare

8. Patronatele si
alte asociatii 7,52% 5,48% 4,49% 5,26% 0,00% 5,56%
profesionale
9. Universitati 5,26% 2,74% 327% 0,00% 8,00% 4,32%
10. | Guvern si/sau
B ) ° i 0 ) 0 ! 0 3 0 , (]
Ipnustgllfgteetlji 1,50% 0,00% 2,04% 0,00% 4,00% 3,09%
cercetare
11. | Altele 0,75% 2,74% 0,41% 0,00% 4,00% 0,00%
13.8 Bariere in derularea activitatiior de cercetare-dezvoltare si
inovare

X
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Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si
inovare identificate de catre intreprinzatori Tn anul 2021 sunt cele referitoare la:

costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare (33,28%),
insuficienta fondurilor proprii (26,18%),

incertitudinea privind cererea pentru produse inovative (10,80%),

lipsa unor scheme publice de finantare/co-finantare a activitatilor de
cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate (8,14%),
lipsa unor resurse umane adecvate (6,66%),

lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia sectoarelor
de activitate (4,14%),

dificultatea de a gasi parteneri in vederea cooperarii privind activitatile
de cercetare-dezvoltare (2,37%),

accesul dificil la informatii relevante privind pietele (cercetari de
marketing, statistici etc. (2,37%)
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— accesul dificil la informatii relevante privind noile tehnologii (3,40%), si
— alte dificultati (2,66%).Transpunerea graficad a acestor rezultate este
realizata in figura 13.8.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
ot e~ Coreoere 5%
dezvoltare
Insuficienta fondurilor proprii [N 25.18%

Incertitudinea privind cererea pentru produse
inovati I 1080%
inovative

Lipsa unor resurse umane adecvate 6,66%

Lipsa unor scheme publice de finantare/co-
finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare 8,14%
si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate

Lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung
privind evolufia sectorelor de activitate - 4,14%

Accesul dificil la informatii relevante privind pietele

(cercetari de marketing, statistici, etc) 2,37%
Dificultatea de a gasi parteneri in vederea
cooperarii privind activitatile de cercetare- 2,37%
dezvoltare
Accesul dificil la informati relevante privind noile
- 3,40%
tehnologii
Altele 2,66%
Figura 13.8

Principalele bariere in derularea activitatilor
de cercetare-dezvoltare si inovare

Analizédnd principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de varsta IMM-urilor, surprindem urmatoarele
elemente (tabelul 13.37):

- componenta de firme avand mai putin de 5 ani indica ca principale
bariere insuficienta fondurilor proprii (26,42%), accesul dificil la
informatii relevante privind pietele (cercetari de marketing, statistici etc,
(5,66%) si lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia
sectoarelor de activitate (3,77%);

- organizatiile cu varste cuprinse intre 5 si 10 ani consemneaza procente
mai ridicate ale entitatilor care indica drept principale bariere in
derularea proiectelor de cercetare-dezvoltare costul ridicat al
activitatilor de cercetare-dezvoltare (31,00%), incertitudinea privind
cererea pentru produse inovative (11,00%), lipsa unor scheme publice
de finantare/co-finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau
rigiditatea criteriilor de eligibilitate (12,00%);

- IMM-urile de 10-15 ani se evidentiaza prin frecvente ridicate in randul
intreprinderilor care se confrunta cu incertitudinea privind cererea
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pentru produse inovative (11,54%), accesul dificil la informatii relevante
privind pietele-cercetari de marketing, statistici etc. (2,88%) si lipsa
unor resurse umane adecvate (9,62%);

firmele de peste 15 ani inregistreaza ponderi ale organizatiilor care au
indicat dificultatea de a gasi parteneri in vederea cooperarii privind
activitatile de cercetare-dezvoltare (2,38%) si lipsa unor resurse umane
adecvate (4,99%).

Tabelul 13.37
Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
si inovare in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Bariere in derularea activitatilor de Varsta IMM-urilor
crt. cercetgr.e-dezvoltare 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Pestg 15
si inovare ani
1. | Costul ridicat al activitatilor de 26.42% 31,00% 29.81% 35.39%
cercetare-dezvoltare
2. Insuficienta fondurilor proprii 26,42% 22,00% 25,96% 27,08%
3. Incertltudlnea pnvmd cererea pentru 7.55% 11,00% 11,54% 10,93%
produse inovative
4. Lipsa unor resurse umane adecvate 15,09% 6,00% 9,62% 4,99%
5. Lipsa unor scheme publice de
finantare/co-finantare a activitatilor de
cercetare-dezvoltare si/sau rigi&itatea 9,43% 12,00% 8,65% 6,89%
criteriilor de eligibilitate
6. Lipsa unor previziuni pe termen mediu
si lung privind evolutia sectoarelor de | 3,77% 6,00% 4,81% 3,56%
activitate
7. | Accesul dificil la informatii relevante
privind pietele (cercetari de marketing, | 5,66% 3,00% 2,88% 1,66%
statistici etc.)
8. Dificultatea de a gasi parteneri in
vederea cooperdrii privind activitatile 0,00% 4,00% 1,92% 2,38%
de cercetare-dezvoltare
9. Accesul dificil la informatii relevante
privind noile tehnologii ' 3.77% 1,00% 3,85% 3,80%
10. | Altele 1,89% 4,00% 0,96% 3,32%

X
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In ceea ce priveste repartitia firmelor in functie de regiunea de dezvoltare
din care provin, surprindem céateva elemente de esenta (tabelul 13.38):

IMM-urile din regiunea Sud se evidentiaza prin frecvente crescute in
randul intreprinderilor care vizeaza costul ridicat al activitatilor de
cercetare-dezvoltare (38,10%),

companiile din Sud Vest se evidentiaza prin frecvente crescute in
randul intreprinderilor care puncteaza insuficienta fondurilor proprii
(31,82%),

firmele din Nord Est indica incertitudinea privind cererea pentru
produse inovative (15,13%),

lipsa unor resurse umane adecvate (10,20%) este indicata de agentii
economici din Nord-Vest,

IMM-urile din regiunea Bucuresti-llifov se evidentiaza prin frecvente
ridicate in randul organizatiilor care se confrunta cu insuficienta
fondurilor proprii (31,09%), lipsa unor scheme publice de finantare/co-
finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea
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criteriilor de eligibilitate (8,40%), lipsa unor previziuni pe termen mediu
si lung privind evolutia sectoarelor de activitate (5,04%) si accesul dificil
la informatii relevante privind noile tehnologii (3,36%). Mai multe detalii
se afla in tabelul nr.13.38.

Tabelul 13.38
Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
si inovare in functie de regiunea de dezvoltare

Nr.
crt.

Bariere in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

derularea
activitatilor de
cercetare-
dezvoltare
si inovare

Nord Sud Sud Nord Bucuresti
Est Est | SUd | vest | Vet Vest | cenn lifov

Costul ridicat al
activitatilor de
cercetare-
dezvoltare

34,45% 30,77% 38,10% 34,09% 31,25% 36,73% 34,72% 26,89%

Insuficienta

. . 2521% | 24,36% | 2262% | 31,82% 20,31% 2551% 27,78% 31,09%
fondurilor proprii

Incertitudinea
privind cererea
pentru produse
inovative

15,13% 11,54% 8,33% 6,82% 12,50% 7,14% 12,50% 10,08%

Lipsa unor
resurse umane 5,04% 7,69% 8,33% 6,82% 4,69% 10,20% 2,78% 6,72%
adecvate

Lipsa unor
scheme publice
de finantare/co-
finantare a activi-
tatilor de cerce- 5,88% 11,54% 4,76% 6,82% 7,81% 11,22% 8,33% 8,40%
tare-dezvoltare
si/sau rigiditatea
criteriilor de
eligibilitate

Lipsa unor
previziuni pe
termen mediu i
lung privind 2,52% 3,85% 10,71% 4,55% 6,25% 0,00% 1,39% 5,04%
evolutia
sectoarelor de
activitate

Accesul dificil la
informatii relevan-
te privind pietele
(cercetari de
marketing,
statistici etc.)

2,52% 2,56% 0,00% 2,27% 3,13% 1,02% 5,56% 2,52%

Dificultatea de a
gasi parteneri in
vederea
cooperarii privind 3,36% 1,28% 2,38% 2,27% 1,56% 2,04% 4,17% 1,68%
activitatile de
cercetare-
dezvoltare

Accesul dificil la
informatii
relevante privind
noile tehnologii

1,68% 3,85% 3,57% 2,27% 9,38% 3,06% 1,39% 3,36%

10

Altele 4,21% 2,56% 1,20% 2,27% 3,12% 3,08% 1,38% 4,22%
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Gruparea IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora, releva
urmatoarele informatii:

Tabelul 13.39

Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in cadrul IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora

Bariere in derularea

Dimensiunea firmelor

Nr. activitatilor de cercetare- ~ . - ~ - .
crt. dezvoltare Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
si inovare mici mijlocii
1 Costul ridicat al activitatilor de 34.60% 29.90% 40.28%
cercetare-dezvoltare
2 Insuficienta fondurilor proprii 25,71% 28,87% 16,67%
3 Incertitudinea pnvmd cererea 10,79% 10,31% 12,50%
pentru produse inovative
4 Lipsa unor resurse umane 6.03% 6.87% 8.33%
adecvate
Lipsa unor scheme publice de
finantare/co-finantare a
5 activitatilor de cercetare- 8,57% 6,53% 12,50%
dezvoltare si/sau rigiditatea
criteriilor de eligibilitate
Lipsa unor previziuni pe
termen mediu si lung privind o o o
6 evolutia sectoarelor de 413% 4.81% 1.39%
activitate
Accesul dificil la informatii
7 relevan}e_ privind ple_;ele 2.22% 2.41% 2.78%
(cercetari de marketing,
statistici etc.)
Dificultatea de a gasi parteneri
8 in v_e.d?r_ea cooperarii privind 2.22% 2.06% 4.17%
activitatile de cercetare-
dezvoltare
Accesul dificil la informatii
9 relevante privind noile 3,81% 3,44% 1,39%
tehnologii
10 | Altele 1,92% 4,80% 0,00%

- intreprinderile mici evidentiaza ca bariere mai frecvente, costul ridicat
activitatile de cercetare dezvoltare (29,90%), incertitudinea privind
cererea pentru produse inovative (10,31%) si insuficienta fondurilor

proprii (28,87%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale entitatilor
care mentioneaza costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare
(40,28%) printre principalele bariere in derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare si inovare;

- lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia sectoarelor
de activitate este un impediment evidentiat de microintreprinderi Tn
proportie de 4,13%. Detalii suplimentare se afla in tabelul nr.13.39.

X
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In ceea ce priveste analiza din perspectiva formei de organizare juridica,
putem evidentia urmatoarea situatie:

societatile pe actiuni au indicat ca principald bariera in derularea
activitatilor de cercetare-inovare costul ridicat al activitatilor de
cercetare-dezvoltare (43,75%),

companiile cu raspundere limitata se confrunta cu insuficienta fondurilor
proprii (26,50%)

firmele cu alta forma de organizare juridica au indicat lipsa unor
previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia sectoarelor de
activitate (7,69%). Putem concluziona ca entitatile cu toate cele trei
forme de organizare juridica au indicat in proportie ridicata insuficienta
fondurilor proprii. Detalii se gasesc in tabelul 13.40.

Tabelul 13.40

Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare

in cadrul IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica

Nr.

Bariere in derularea activitatilor de IMM-urile dupa forma de organizare juridica

crt cercetare-dezvoltare Alte forme de
' siinovare SA SRL organizare
> juridica
1 Costul ridicat al activitatilor de 43.75% 32.51% 53.85%
cercetare-dezvoltare
2 Insuficienta fondurilor proprii 25,00% 26,50% 7,69%
3 Incertltud_mea p_r|V|nd cererea pentru 12,50% 10,48% 23.08%
produse inovative
4 Lipsa unor resurse umane adecvate 6,25% 6,78% 0,00%
Lipsa unor scheme publice de
5 finantare/co-finantare a activitatilor de 12,50% 8.01% 7.69%
cercetare-dezvoltare gi/sau rigiditatea
criteriilor de eligibilitate
Lipsa unor previziuni pe termen mediu
6 si lung privind evolutia sectoarelor de 0,00% 4,16% 7,69%
activitate
Accesul dificil la informatii relevante
7 privind pietele (cercetari de marketing, 0,00% 2,47% 0,00%
statistici etc.)
Dificultatea de a gasi parteneri in
8 vederea cooperarii privind activitatile 0,00% 2,47% 0,00%
de cercetare-dezvoltare
9 Accesul dificil la informatii relevante 0,00% 3.54% 0,00%
privind noile tehnologii
10 Altele 0,00% 3,08% 0,00%
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Analizand in continuare, barierele cu care se confrunta IMM-urile in functie
de domeniului de activitate al acestora, se evidentiaza urmatoarele :

IMM-urile din industrie au punctat lipsa unor resurse umane adecvate
(7,69%);

firmele din constructii presupun procente crescute ale entitatilor care se
confruntd in principal cu costul ridicat al activitatilor de cercetare-
dezvoltare (32,88%),

%
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sectorul comertului indica lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung
privind evolutia sectoarelor de activitate (5,31%)

agentii economici din sectorul transporturi indica costul ridicat al
activitatilor de cercetare-dezvoltare (34,21%),

domeniul turismului indica accesul dificil la informatii relevante privind
pietele (cercetari de marketing, statistici etc.) (4,00%).

sectorul serviciilor indica incertitudinea privind cererea pentru produse
inovative (14,11%). Detalii suplimentare se afla in tabelul 13.41.

Tabelul 13.41
Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
si inovare in cadrul IMM-urilor Tn functie de domeniul de activitate

Nr.
crt.

Bariere in derularea

activitatilor de IMM-urile pe ramuri de activitate

cercetare-dezvoltare
si inovare

Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

Costul ridicat al
activitatilor de cercetare- 36,92% 32,88% | 33,47% 34,21% 24,00% 30,67%
dezvoltare

Insuficienta fondurilor

proprii 22,31% 24,66% | 27,76% 23,68% | 24,00% | 27,61%

Incertitudinea privind
cererea pentru produse 11,54% 12,33% 8,98% 5,26% 8,00% 14,11%
inovative

Lipsa unor resurse

7,69% 5,48% 4,90% 10,53% | 16,00% 6,75%
umane adecvate

Lipsa unor scheme
publice de finantare/co-
finantare a activitatilor de
cercetare-dezvoltare
si/sau rigiditatea
criteriilor de eligibilitate

7,69% 9,59% 8,16% 7,89% | 16,00% 6,75%

Lipsa unor previziuni pe
termen mediu si lung
privind evolutia
sectoarelor de activitate

5,38% 1,37% 5,31% 7,89% 0,00% 2,45%

Accesul dificil la infor-
matii relevante privind
pietele (cercetari de
marketing, statistici etc.)

0,77% 1,37% 1,63% 5,26% 4,00% 4,29%

Dificultatea de a gasi
parteneri in vederea
cooperarii privind activi- 0,77% 1,37% 3,67% 2,63% 0,00% 2,45%
tatile de cercetare-
dezvoltare

Accesul dificil la
informatii relevante 4,62% 4,11% 2,04% 2,63% 4,00% 4,29%
privind noile tehnologii

10

Altele 2,31% 6,84% 4,08% 0,02% 4,00% 0,63%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Analiza rezultatelor a relevat faptul ca eforturiie de inovare
desfasurate de IMM-uri s-au concentrat cu precadere spre noile
produse (36,89%), noile tehnologii (35,45%), modernizarea
sistemului informatic (27,52%), abordarile manageriale si de
marketing noi (25,07%) si pregatirea resurselor umane (18,01%). De
asemenea, este consemnata absenta abordarilor inovationale ntr-o
proportie de 16,71% din firme.

» Principalele modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor sunt
reprezentate de: adaptarea si modificarea elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte organizatii (36,52%), cooperarea cu alte
organizatii privind derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
(31,82%). derularea individuala a activitatilor de cercetare-dezvoltare
(21,97%) preluarea integrala a elementelor de noutate dezvoltate
initial de alte organizatii (9,70%).

> Repartitia rezultatelor cercetarii cu privire la intensitatea investitiilor in
inovarea de produs, proces si organizationald, releva urmatoarele
elemente semnificative:

— 25,33% dintre acestea au dedicat inovarii cel putin 1-5% din totalul
investitiilor,

— 19,62% - 6-10%,

— 18,16% - peste 11-20%,

— 16,69% dintre IMM-uri nu au alocat resurse pentru activitatile de
inovare,

— 10,98% - 21-20%,

—  6,44% - peste 50,1%, iar

- 2,78% din organizatii au alocat inovarii peste 75% din totalul
investitiilor

» Finantarea investitiilor in cercetare-dezvoltare si inovare din cadrul
IMM-urilor provine din surse proprii (68,41%), imprumuturi si credite
bancare (19,82%) si in mult mai micd masura din fonduri de la
Uniunea Europeana (6,41%), fonduri provenite de la autoritatile
publice centrale (1,34%) si locale (0,60%) si din alte surse in proportie
de 3,43%.

» Analiza rezultatelor cercetarii referitoare la opinia intreprinzatorilor
privind perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-
dezvoltare indica, pe intervale temporale, urmatoarele elemente:
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— 30,96% sustin faptul ca durata acestora trebuie sa se situeze intre
6 luni si 1 an,

— 28,00% - intre 1 an si 2 ani,

— 18,07% - intre 3 si 5 ani,

— 17,33% din IMM-uri considera ca proiectele de cercetare-
dezvoltare nu trebuie sa depaseasca 6 luni,

— 5,63% din organizatii sunt de parere ca durata poate depasi 5 ani.

» Rezultatele anchetei realizate in randul intreprinzatorilor romani cu
privire la aprecierea acestora referitoare la durata optima de
recuperare a investitiilor realizate n cercetare-dezvoltare si inovare
evidentiaza urmatoarele:

— 37,69% dintre respondenti considera ca investitiile in cercetare-
dezvoltare trebuie recuperate in 3-5 ani,

— 22,55% apreciaza ca termenul de recuperare adecvat nu poate
depasi 1-2 ani,

— 18,10% sunt de parere ca termenul este de 5-10 ani,

— 10,53% - 6-12 luni,

-  6,82% - pana in 6 luni,

— 4,30% mentioneaza faptul ca investitiile in acest tip de proiecte
trebuie amortizate intr-o perioada de peste 10 ani.

> Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale din
cadrul IMM-urilor, astfel cum au rezultat din ancheta intreprinsa, sunt:
propria organizatie (17,79%), clientii si consumatorii (17,21%),
furnizorii de echipamente si materiale (16,76%), expozitiile, targurile
si conferintele (11,18%), revistele si publicatile de specialitate
(8,97%), competitorii directi si /sau indirecti (8,68%),consultantii Si
organizatiile private de cercetare (7,50%), patronatele si alte asociatii
profesionale (5,29%), universitatile (3,97%) si guvernul si institutele
publice de cercetare (1,91%).

> Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
si inovare identificate de catre intreprinzatori in anul 2021 sunt cele
referitoare la:

— costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare (33,28%),

— insuficienta fondurilor proprii (26,18%),

— incertitudinea privind cererea pentru produse inovative
(10,80%),
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lipsa unor scheme publice de finantare/co-finantare a
activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea criteriilor
de eligibilitate (8,14%),

lipsa unor resurse umane adecvate (6,66%),

lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia
sectoarelor de activitate (4,14%),

dificultatea de a gasi parteneri in vederea cooperarii privind
activitatile de cercetare-dezvoltare (2,37%),

accesul dificil la informatii relevante privind pietele (cercetari
de marketing, statistici etc. (2,37%)

accesul dificil la informatii relevante privind noile tehnologii
(3,40%), si

alte dificultati (2,66%).
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CAPITOLUL 14

INFORMATIZAREA S| DIGITALIZAREA iN IMM-URI

Functionalitatea si performantele organizatilor sunt conditionate intr-o
mé&sura din ce in ce mai mare de utilizarea informatizarii si digitalizarii. in
continuare prezentdm si analizam anumite aspecte esentiale ale informatizarii
si digitalizarii in Romania la nivelul anului 2021 si inceputul anului 2022.

14.1 Tipuri de softuri utilizate

Analiza rezultatelor cercetarii referitoare la tipurile de softuri utilizate de
companii a relevat o preocupare constanta a acestora de a folosi tehnologia
pentru eficientizarea operatiunilor si/sau pentru cresterea veniturilor. Drept
urmare, cele mai cautate programe software au fost softurile de operare afaceri
(87,37%), semnatura electronica (80,06%) softurile de securitate (25,54%), de
vanzari (25,39%) si comunicare (18,65%) softuriie ERP de gestionare,
planificare si optimizare tuturor proceselor companiei (17,79%), softurile CRM
pentru simplificarea si eficientizarea proceselor de vanzare (10,76%). Mai multe
informatii se pot gasi in figura 14.1.

Softuri operare afaceri (program management,

Office, contabilitate, etc) 87,37%

Semnatura electronica 80,06%

Soft securitate N 25,54%

Soft de vanzare 25,39%
Soft de comunicare 18,65%
ERP 17,79%

CRM I 10,76%
Altele  0,29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 14.1
Tipurile de soft-uri utilizate in IMM-uri

in contextul evolutiei pozitive a adoptarii mijloacelor de transformare
digitala si folosirii solutiilor software in cadrul companiei se poate observa o
preocupare constanta, fara deosebire de véarsta, privind softurile de operare
afaceri, semnatura electronica, softurile de comunicare si de securitate. In acest
context, punctam urmatoarele elemente pe intervale de varsta:
- componenta de firme avand mai putin de 5 ani indica folosirea ERP si
CRM 1n proportie egala (12,96%),
- organizatile cu varste cuprinse intre 10 si 15 ani, consemneaza
procente mai ridicate ale entitatilor care indica soft de securitate
(30,84%) si de comunicare (26,17%);
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IMM-urile de peste 15 ani se evidentiaza prin frecvente ridicate in
randul intreprinderilor care indica folosirea softurilor de operare afaceri
(87,50%).
Tabelul 14.1
Principalele tipuri de softuri utilizate in functie de varsta IMM-urilor

o N Varsta IMM-urilor
Nr. Principalele tipurile de 10-15 Peste 15
crt. software utilizate 0-5 ani 5-10 ani - .
ani ani
1. Softuri operare afaceri
(program management, 87,04% 86,54% 87,85% 87,50%
Office, contabilitate etc)
2. Semnatura electronica 68,52% 74,04% 77,57% 83,56%
3. Soft securitate 12,96% 22,12% 30,84% 26,62%
4. Soft de vanzare 33,33% 20,19% 19,63% 27,08%
5. Soft de comunicare 12,96% 20,19% 26,17% 17,13%
6. ERP 12,96% 17,31% 12,15% 19,91%
7. CRM 12,96% 11,54% 8,41% 10,88%

In ceea ce priveste folosirea de catre firme a solutiilor informatice in functie
de regiunea de dezvoltare din care provin, surprindem céateva elemente de
esenta:

IMM-urile din regiunea Bucuresti llfov se evidentiaza prin frecvente
crescute in randul Tntreprinderilor care folosesc softuri de operare
afaceri (93.39%), semnaturd electronica (87,88%) si softuri de
comunicare (22,73%);

companiile din Sud-Vest se evidentiaza prin frecventa ridicata in randul
ntreprinderilor care folosesc semnatura electronica (88.89%);
regiunea de Nord Vest se evidentiaza prin frecvente crescute in ceea
ce priveste softurile de securitate (30.30%). Mai multe informatii se pot

gasi in tabelul 14.2.
Tabelul 14.2

Principalele tipuri de softuri utilizate Tn functie de regiunea de dezvoltare

Nr Regiuni de dezvoltare
. Principalele
. Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
crt software-uri Sud Vest Centru 7
Est Est Vest Vest lifov
1 | Softuri ope-
rare afaceri
(program 83,47% | 87,36% | 8353% | 7556% | 92,42% | 88,89% 89,04% 93,39%
management,
Office, conta-
bilitate etc.)
2 Semnatlfr% 80,99% | 77,01% | 8588% | 88,89% | 87,88% | 77,78% 75,34% 74,38%
electronica
3 | Soft
) 28,10% | 19,54% | 21,18% | 20,00% | 27,27% | 30,30% 26,03% 27,27%
securitate
4 SEthde 2231% | 19,54% | 24,71% | 22,22% | 30,30% | 26,26% 23,29% 32,23%
vanzare
5 Softde_ 18,18% | 11,49% | 8,24% | 1556% | 22,73% | 29,29% 23,29% 19,01%
comunicare
6 ERP 14,05% 12,64% 18,82% 13,33% 15,15% 24,24% 16,44% 23,14%
7 | CRM 7,44% | 10,34% | 588% | 11,11% | 10,61% | 11,11% 13,70% 15,70%
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Gruparea IMM-urilor in functie de dimensiunea acestora, releva

urmatoarele informatii:

- toate cele trei categorii de Intreprinderi analizate - mici, mijlocii, micro -
au indicat ponderi ridicate ale IMM-urilor care evidentiaza folosirea
softurilor de afaceri si pentru semnatura electronica;

- pe urmatoarele locuri in preferintele intreprinzatorilor se afla folosirea
softurilor de securitate, vanzare si comunicare. Detalii in tabelul 14.3.

Tabelul 14.3
Principalele tipuri de softuri utilizate in cadrul IMM-urilor
in functie de dimensiunea acestora

L A Dimensiunea firmelor
Nr. Principalele tipuri de software - = - - = - -
o Micro Intreprinderi Intreprinderi
crt. utilizate N h . L i
intreprinderi mici mijlocii
1. Softuri operare afaceri
(program management, Office, 85,49% 88,96% 89,19%
contabilitate, etc)
2. Semnatura electronica 76,54% 82,27% 86,49%
3. Soft securitate 26,23% 24,08% 28,38%
4. Soft de vanzare 22,84% 27,76% 27,03%
5. Soft de comunicare 21,60% 16,39% 14,86%
6. ERP 10,49% 22,74% 29,73%
7. CRM 9,26% 13,38% 6,76%

Analizdnd principalele tipuri de softuri utilizate in cadrul IMM-urilor in

functie de forma de organizare juridica observam urmatoarele elemente:

- semnatura electronica inregistreaza ponderi ridicate la toate cele trei
forme de organizare analizate, respectiv societatile pe actiuni
(87,50%), companiile cu altéd forma de organizare (84,62%) si cele cu
raspundere limitata (79,79%);

- softurile de comunicare sunt indicate de entitatile cu altd forma de
organizare juridica (38,46%);

- programele de vanzare sunt indicate de societatile pe actiuni (56.25%).
Detalii in tabelul 14.4.

Tabelul 14.4
Principalele tipuri de software utilizate
in functie de forma de organizare juridica

Forma de organizare juridica
Nr. Principalele tipuri de software utilizate Alta for_ma de
crt. SA SRL organizare
juridica
" | management, Office, contabilate, etc) 7500% | 8B4T% |  46.15%
2. Semnatura electronica 87,50% 79,79% 84,62%
3. Soft securitate 37,50% | 25,15% 30,77%
4. Soft de vanzare 56,25% 25,15% 0,00%
5. Soft de comunicare 37,50% 17,81% 38,46%
6. ERP 31,25% 17,51% 15,38%
7 CRM 12,50% 10,93% 0,00%
363
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Urmatorul criteriu al analizei noastre este domeniul de activitate al
IMM-urilor, care releva urmatoarele aspecte:

- firmele din turism folosesc semnatura electronica in proportie de
84,52% comparativ cu cele din transporturi 66,67%;

- sectorul constructii foloseste softuri de afaceri in proportie de 93,59%);

- agentii economici din sectorul serviciilor indica softurile de comunicare
(26,83%), iar cei din constructii (10,26%);

- entitatile din turism detin ponderi ridicate privind majoritatea softurilor
utilizate: semnatura electronica (84,62%), operare afaceri (76,92), ERP
(26,92%), CRM (15,38%). Informatii suplimentare se afla in tabelul 14.5

Tabelul 14.5
Principalele tipuri de softuri utilizate in cadrul IMM-urilor
in functie de domeniul de activitate

Principalele Ramuri de activitate
Nr. tipurile de
crt. software Industrie | Constructii | Comert Transport Turism Servicii
utilizate
1. Softuri operare
afaceri (program
management, 87,22% 93,59% | 87,60% 76,92% | 76,92% | 89,02%
Office, contabili-
tate etc.)
2. | Semnatura 81,20% 83,33% | 80,00% 66,67% | 84,62% | 80,49%
electronica
3. Soft securitate 19,55% 17,95% | 29,60% 23,08% | 26,92% 29,27%
4. Soft de vanzare 10,53% 14,10% | 41,60% 15,38% | 61,54% 14,02%
5. | Softde 14,29% 10,26% | 19,20% 20,51% | 11,54% | 26,83%
comunicare
6. ERP 19,55% 16,67% | 23,60% 5,13% | 26,92% 9,76%
7 CRM 7,52% 10,26% | 11,60% 7,69% | 15,38% 12,80%

14.2 Utilizarea tehnologiei informatice in firmele mici si mijlocii

Conditile economice actuale marcate de progresul impresionant al
tehnologiei informatiei si utilizarea internetului au schimbat fundamental mediul
de afaceri. In prezent, activitatea multor companii nu poate fi conceputa fara
utilizarea noilor tehnologii, cum ar fi calculatoarele, dispozitivele de stocare a
datelor, telefoanele, tabletele sau alte dispozitive digitale.

Cercetarea noastra demonstreaza impactul pozitiv major al IT asupra
mediului de afaceri, care determina imbunatatirea performantei. Multe tranzactii
pot fi efectuate mai rapid, Tntr-un mod simplificat, iar managerii sunt capabili sa
ia decizii mai bune pentru atingerea obiectivelor entitatii. Fiind conectata pe o
piatd globala, compania poate pastra legaturi mai bune cu toti partenerii sai de
afaceri, devenind astfel mai competitiva.

Conectarea la tendintele europene in materie de utilizare internetului este
deosebit de importanta din cel putin trei motive: (1) potentialul de reducere a
unor costuri si/sau crestere a calitatii unor procese, (2) comunicarea mai buna
cu mediul intern si extern al organizatiei, precum si (3) potentialul de reducere
a unor costuri indirecte asociate birocratiei privind principalele obligatii
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declarative fatd de autoritatile publice, in conditiile existentei unei infrastructuri
adecvate in sectorul public.

Principalele elemente ale tehnologiei informatice utilizate in cadrul IMM-
urilor din Romania sunt la egalitate, computerul si aplicatiile de e-mail (96,44%),
internetul (95,87%), site-ul propriu al firmei (56,70%), realizarea de tranzactii
on-line (43,02%) si folosirea unei retele intranet (18,23%), urmate de tehnologii
3D (4,42%), analitic metrics (3,56%), roboti (3,28%), inteligenta artificiala (2,71)
si altele (0,14%). Transpunerea grafica a acestor rezultate este realizata in
figura 14.2.

E-mail messssssssssssssssss—— 06,44%
Computere I 96,44%
Internet 95,87%
Site-ul propriu al firmei 56,70%
Vanzérile/cumpararile on-line  m——— 43,02%
Social media T 41,03%
Intranet 18,23%
Tehnologii 3D 4,42%
Analitic metrics = 3,56%
Roboti = 3,28%
Inteligenta artificiala ™ 2,71%
Altele  0,14%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Figura 14.2
Utilizarea tehnologiei informatice si digitalizarii in IMM-uri

Analiza pe grupe de varsta a ponderii IMM-urilor care utilizeaza n
activitatea lor elementele de baz& ale tehnologiei informatice, evidentiaza
urmatoarele aspecte:

- toate cele patru categorii de varsta analizate au indicat ponderi ridicate
in ceea ce priveste utilizarea computerelor, aplicatiilor de email si
internetului, fapt care demonstreaza inca o data trendul ascendent al
digitalizarii in mediul de business din Romania;

- folosirea site-urilor proprii este evidentiatd de organizatiile cu activitate
de peste 15 ani (58,06%) fiind mai redusa in randul celor cu varsta intre
0-5 ani (50,00%);

- tranzactiile online sunt operate de companiile cu varsta peste 15 ani
(44,93%);

- tehnologiile 3D sunt indicate de companiile cu o vechime de 5-10 ani
(4,81%). Detalii in tabelul 14.6.
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Tabelul 14.6

Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice si digitalizarii
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. | Utilizarea elementelor de baza ale Varsta firmelor
crt. tehnologiei informatice Sub 5 ani|5-10 ani| 10-15 ani| Peste 15 ani
L Computere 91,07 [96,15% 96,30% 97,24%
2. | E-mail 94,64% [96,15% 97,22% 96,54%
3. |Internet 92,86% |97,12% 94,44% 96,31%
4. |Site-ul propriu al firmei 50,00% [54,81% 56,48% 58,06%
5. |Vanzarile/cumpararile on-line 35,71% |43,27% 38,89% 44,93%
6. |Social media 48,21% |49,04% 38,89% 38,71%
7. |Intranet 16,07% [13,46% 19,44% 19,35%
8. |Tehnologii 3D 1,79% 4,81% 4,63% 4,61%
9. |Analitic metrics 1,79% 7,69% 1,85% 3,23%
10. Roboti 5,36% 1,92% 1,85% 3,69%
11. |Inteligenta artificiala 3,57% 2,88% 0,00% 3,23%

366

Analiza intensitatii utilizarii elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor evidentiazd urmétoarele
aspecte semnificative (tabelul 14.7):
toate regiunile a Roméaniei se evidentiaza prin cea mai mare valoare a
firmelor care utilizeaza elementele de baza ale tehnologiei informatice,
neexistand companii care nu folosesc componentele digitale;

intreprinderile din regiunea Bucuresti-lifov indicd o pondere a
IMM-urilor care au precizat ca utilizeaza internetul in activitatea lor (99,18%);
regiunea Bucuresti-llifov inregistreaza intreprinderi care utilizeaza site-
ul propriu in activitatea de baza (78,69%);
firmele din Nord-Estul tarii indica folosirea inteligentei artificiale
(4,13%). Informatii suplimentare in tabelul 14.7.
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Tabelul 14.7

Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice si digitalizarii

in functie de amplasarea regionala a IMM-urilor

Nr. n cadrul firmei Regiuni de dezvoltare:
crt. se utilizeaza: Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
Cent ;
Est Est Sud Vest Vest Vest entru lifov
1. Computere 94,21% | 97,73% | 98,84% | 93,33% 94,03% | 96,00% | 95,89% 99,18%
2. E-mail 94,21% | 96,59% | 98,84% | 91,11% 97,01% | 96,00% | 97,26% 98,36%
3. Internet 93,39% | 97,73% | 98,84% | 86,67% 97,01% | 97,00% | 94,52% 97,54%
. ) . , 0] y 0} ) (] ) 0 f (] i 0 , o , o
4 ﬁ:trﬁe":l propriu al 47,93% | 47,73% | 4535% | 51,11% 50,75% | 66,00% | 54,79% 78,69%
5 :-Iéar'i}za:r:elli?émpa 42,98% | 34,09% | 34,88% | 40,00% 37,31% | 47,00% | 57,53% 47,54%
6. Social media 47,93% | 3523% | 30,23% | 28,89% 43,28% | 42,00% | 43,84% 46,72%
7. Intranet 17,36% | 1591% | 19,77% | 6,67% 14,93% | 28,00% | 822% 23,77%
8. Tehnologii 3D 579% | 341% | 4,65% | 4,44% 2,99% | 7,00% | 548% 1,64%
9. Analitic metrics 2,48% | 227% | 3,49% | 4,44% 0,00% | 3,00% | 2,74% 8,20%
10. | Roboti 1,65% | 227% | 233% | 2,22% 1,49% | 4,00% | 6,85% 4,92%
11 Ianrtt(ieflilgig?éta 413% | 227% | 2,33% 4,44% 2,99% | 2,00% | 0,00% 3,28%

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra frecventei utiliz&rii
elementelor de baza ale tehnologiei informatice, se constatata urmatoarele
aspecte semnificative (tabelul 14.8):

Se mentine in continuare un interes crescut pentru folosirea intensa in
cadrul activitati curente a companiilor, a utilizarii internetului,
computerelor, tranzactiilor online si intranetului;

IMM-urile care au indicat social media prezinta cele mai mari procente
n cadrul microintreprinderilor (43,43%).Detalii in tabelul de mai jos.

Tabelul 14.8

Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice si digitalizarii

in functie de dimensiunea IMM-urilor

X
sodexo

- Dimensiunea firmelor

Nr. Utilizarea elementelor Micro- Intreprinderi | Intreprinderi
crt. de baza ale tehnologiei informatice: | . . . L o
intreprinderi mici mijlocii
1. Computere 96,33% 96,01% 98,65%
2. E-mail 96,02% 97,34% 94,59%
3. Internet 95,72% 95,68% 97,30%
4. Site-ul propriu al firmei 50,15% 60,47% 70,27%
5. Vanzarile/cumpararile on-line 42,81% 41,86% 48,65%
6. Social media 43,43% 37,87% 43,24%
7. Intranet 16,21% 18,94% 24,32%
8. Tehnologii 3D 5,50% 2,99% 5,41%
9. Analitic metrics 3,98% 2,99% 4,05%
10. Roboti 2,45% 2,99% 8,11%
11. Inteligenta artificiala 2,75% 2,66% 2,70%
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Analiza intensitatii utilizarii elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de forma de organizare juridica releva in continuare, cele trei
elemente de baza ale tehnologiei informatice care sunt folosite cu precadere
atat in societatile pe actiuni, SRL-uri cat si in companii cu altd forma de
organizare juridica - internetul, computerele si aplicatiile de email. Tranzactiile
on-line sunt indicate de societatile pe actiuni (50,00%), analitic metrics indicate
de SRL-uri (3,57%) si intranetul de firmele cu altd form& de organizare juridica
(7,69%).Informatii suplimentare in tabelul 14.9.

Tabelul 14.9

Diferentierea utilizarii tehnologiei informatiei in cadrul IMM-urilor

in functie de forma juridica de organizare

Forma de organizare juridica

chrt.. in cadrul firmei se utilizeazi: SA SRL Alta formé de
organizare
1. Computere 100,00% 96,58% 84,62%
2. E-mail 93,75% 96,58% 92,31%
3. Internet 100,00% | 95,84% 92,31%
4. Site-ul propriu al firmei 56,25% 57,50% 15,38%
5. Vanzarile/cumpararile on-line 50,00% 42,94% 38,46%
6. Social media 37,50% 41,31% 30,77%
7. Intranet 56,25% | 17,53% 7,69%
8. Tehnologii 3D 12,50% 4,31% 0,00%
9. Analitic metrics 6,25% 3,57% 0,00%
10. Roboti 12,50% 3,12% 0,00%
11. Inteligenta artificiala 6,25% 2,67% 0,00%

Tindnd seama de sectorul de activitate al IMM-urilor evidentiem
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 14.10):
IMM-urile care isi desfasoara activitatea in domeniul comertului indica
o pondere mare a firmelor care utilizeaza elemente de baza ale

368

tehnologiei informatice;

cea mai mica pondere a celor ce indica site-ul propriu al firmei se
regaseste in randul intreprinzatorilor din domeniul serviciilor (46,67%)

si transporturilor (51,28%);

societatile cu activitate in domeniul industrial inregistreaza ponderi
maxime in randul intreprinzatorilor care au raspuns ca utilizeaza in
activitatea curenta robotii (9,02%) si tehnologiile 3D (9,77%);

firmele din domeniul serviciilor inregistreaza valoarea maxima in cazul
IMM-urilor care au mentionat ca apeleaza inteligenta artificiala (5,45%).
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Tabelul 14.10
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice si digitalizarii
in functie de ramura de activitate a IMM-urilor

Nr Tn cadrul Ramuri de activitate
: firmei se ) N ) ) -
crt. utilizeaza: Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1. | computere 96,99% 91,25% | 98,02% 04,87% | 92,31% | 96,97%
2. | E-malil 97,74% 95,00% | 97,62% 97,44% | 96,15% | 93,94%
3. | Internet 96,24% 95,00% | 97,22% 94,87% | 92,31% | 94,55%
4 ﬁ'rtrﬁeull propriual | o7 go0, 52,50% | 65,08% 51,28% | 53,85% | 46,67%
5 :?r'i‘lza:r'l‘_’(i‘;‘]‘;mpa 34,50% 41,25% | 48,41% 3590% | 6154% | 41,82%
6. | Social media 30,83% 32,50% | 45,24% 4359% | 57,69% | 44,85%
7. | Intranet 17,29% 16,25% | 16,67% 12,82% | 11,54% | 24,85%
8. | Tehnologii 3D 9,77% 1,25% 2,78% 2,56% | 3.85% | 4.85%
9. Analitic metrics 3,01% 1,25% 4,76% 0,00% 3,85% 4,24%
10 | Roboti 9,02% 1,25% 1,59% 256% | 7.69% | 1,82%
Lnrttieflilgii?;a 2,26% 2,50% 1,59% 0,00% | 3,85% | 545%

14.3. Principalele zone ale utilizarii resurselor si mijloacelor
informationale disponibile in cadrul IMM-urilor

In acest subcapitol analizam scopul utilizarii internetului si/sau intranetului
n cadrul IMM-urilor. Desi costurile de modernizare a dispozitivelor hardware si
a softurilor sunt destul de ridicate, in Romania dotarea cu computere a firmelor
se apropie de nivelul atins Tn Uniunea Europeana. Managerii au constientizat
faptul ca reusita Tn afaceri necesita utilizarea tuturor resurselor si mijloacelor
informationale disponibile, precum si extinderea relatiilor de afaceri in afara
limitelor teritoriului national, fie prin crearea unor noi piete pentru bunurile si
servicile firmei, fie prin extinderea celor deja existente. Infrastructura
electronica oferitad de Internet IMM-urilor este o facilitate ce usureaza schimbul
de informatii reducand in acelasi timp costurile aferente, acestea fiind impartite
intre milioane de utilizatori.

Principalele zone ale utilizarii internetului si/sau intranetului sunt: comuni-
carea cu furnizorii sau clientii (50,00%), tranzactii electronice (42,14%), reali-
zarea de tranzactii sau plati electronice (42,14%), promovarea produselor/
serviciilor (27,14%), obtinerea de informatii despre mediul de afaceri (16,14%),
facilitarea comunicarii Tn cadrul organizatiei (14,57%), altele (3,43%).

Vezi figura 14.3.
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Pentru a comunica in cadrul firmei, furnizorii sau

0,
clientii 50,00%

Tranzactii sau plati electronice 42,14%

Pentru promovarea produselor/servicilor [ 27,14%
Pentru a obtine informatji despre mediul de afaceri [ 16,14%
Pentru a facilita comunicarea in cadrul firmei [ 14,57%

Altele Il 3,43%
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Figura 14.3
Zonele utilizarii internetului/intranetului si digitalizarii in cadrul IMM-urilor

Analiza pe grupe de varsta a zonelor utilizarii internetului si/sau

intranetului Tn cadrul IMM-urilor, subliniaza urmatoarele aspecte semnificative:

- IMM-urile cu activitate cuprinsa intre 5-10 ani prezinta valorile cele mai
ridicate in randul intreprinzatorilor ce au mentionat ca utilizeaza
internetul pentru a comunica cu furnizorii sau clientii (64,42%) si pentru
obtinerea informatiilor despre mediul de afaceri (24,04%);

- organizatiile ce isi desfasoara activitatea de peste 15 ani inregistreaza
frecvente ridicate in ceea ce priveste utilizarea internetului/intranetului
pentru tranzactii online (43,78%) si comunicarea in cadrul firmei
(17,59%);

- societatile nou infiintate indica, in cazul celor care au mentionat ca
folosesc internetul/intranetul pentru promovarea produselor/serviciilor,
valoarea (37,04%). Vezi tabelul 14.11.

Tabelul 14.11
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de varsta IMM-urilor
Nr Varsta IMM-urilor
’ In cadrul firmei se utilizeaza: ) 5-10 10-15 Peste
crt. 0-5 ani . X i
ani ani 15 ani
2. Tranzactii sau plati electronice 38,89% | 38,46% 40,74% 43,78%
3. Pentru promovarea produselor/serviciilor 37,04% | 30,77% 24,07% 25,81%
4 g:r;fgjczr?bt,me informatii despre mediul 11.11% | 24.04% 17,59% 14.52%
5 z?rggiu a facilita comunicarea in cadrul 16.67% | 17.31% 17,59% 12,.90%
6. Altele 1,85% 3,85% 6,48% 2,76%

Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de
apartenenta regionala a IMM-urilor scoate in evidentd urmatoarele aspecte
semnificative:
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- IMM-urile din Nord-Est indica folosirea internetului pentru obtinerea
informatiilor despre mediul de afaceri (16,53%);

- societéatile din regiunea Bucuresti-llifov prezintd cea mai mare pondere
in réndul Tntreprinzatorilor ce au mentionat ca apeleaza la internet
pentru a comunica cu furnizorii sau clientii (55,74%) si pentru a facilita
comunicarea in cadrul firmei (18,85%).

- companiile din Bucuresti-llfov indicd comunicarea in cadrul firmei
(18,85%). Detalii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 14.12.

Tabelul 14.12
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de
amplasarea regionala a IMM-urilor

N in cadrul firmei IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt. se utilizeaza Nord Sud Sud Nord Bucuresti
Cent 7
Est Est Sud vest | VESU | vest entru lifov

Pentru a
comunicain

1 cadrul firmei, 44,63% 53,49% 56,98% 35,56% | 53,73% 49,00% | 43,84% 55,74%
furnizorii sau
clientii

2 ;:;?Zeal\gtéltlri?\?ce 4380% | 4535% | 4651% | 3556% | 37.31% | 39,00% | 4521% 40,98%
Pentru

3 S:g?uosveell:ﬁ/aserv 2562% | 26,74% | 20903% | 2667% | 2090% | 27,00% | 24.66% 38,52%
iciilor
Pentru a obtine

4 L”;g;’r‘;aﬂe diul 16,53% 16,28% 9,30% 15,56% | 14,93% 16,00% | 16,44% 21,31%
de afaceri
Pentru a facilita

5 comunicarea in 14,05% 15,12% 12,79% 13,33% | 10,45% 17,00% | 10,96% 18,85%
cadrul firmei

6 Altele 3,31% 1,16% 2,33% 2,22% 5,97% 3,00% 5,48% 4,10%

Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de
dimensiunea IMM-urilor scoate in evidenta faptul ca intreprinderile mici indica
comunicarea in cadrul firmei/cu furnizorii si clientii (52,16%), microintreprin.
derile promovarea produselor/serviciilor (31,38%), iar cele mijlocii facilitarea
comunicarii in cadrul firmei (12,16%). Detalii in tabelul 14.13.

Tabelul 14.13
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie
de dimensiunea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

(':\lrrt. Zonele utilizarii internetului/intranetului Micro Tntreprinderi Tntreprinderi
) intreprinderi mici mijlocii
1 CPI?Qrt]rt:JI a comunica in cadrul firmei, furnizorii sau 48,00% 52.16% 50,00%
2. Tranzactii sau plati electronice 39,69% 43,52% 47,30%
3. Pentru promovarea produselor/serviciilor 31,38% 23,92% 21,62%
4. Pentru a obtine informatii despre mediul de afaceri 17,23% 15,28% 14,86%
5. Pentru a facilita comunicarea in cadrul firmei 15,38% 14,29% 12,16%
6. Altele 4,31% 2,33% 4,05%
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Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de forma
de organizare juridica releva faptul ca societatile pe actiuni isi promoveaza
produsele/serviciile cu o frecventa de 12,50%, SRL-urile indica comunicarea cu
furnizorii sau clientii (50,67%) si tranzactiile electronice (42,62%), iar companiile
cu altd forma de organizare juridica declara obtinerea de informatii despre
mediul de afaceri (7,69%). Informatii suplimentare se gasesc in tabelul 14.14.

Tabelul 14.14

Utilizarea Internetului/Intranetului in cadrul firmelor
in functie de forma de organizare juridica

Nr.crt. | Tn cadrul firmei se utilizeaza internetul Forma de organizare juridica
. SA SRL Alta forma
1. Pent'ru acomunicain cadrul firmei, 37.50% 50.67% 30.77%

furnizorii sau clientii
2. Tranzactii sau plati electronice 37,50% 42,62% 23,08%
3. Pentru promovarea produselor/serviciilor 12,50% 27,57% 23,08%
4., Pentru a obtine informatii despre mediul de 18,75% 16,24% 7.69%
afaceri
5. Firer:giu a facilita comunicarea in cadrul 12.50% 14.61% 15.38%
6. Altele 12,50% 3,13% 7,69%

Domeniul de activitate al IMM-urilor scoate Tn evidenta faptul ca agentii
economici din domeniul transporturilor inregistreaza comunicarea cu furnizorii
si clientii (66,67%) promovarea produselor/serviciilor (34,62%) este indicata de
companii din turism, iar firmele din domeniul transporturilor — pentru facilitarea
comunicarii in cadrul firmei (23,08%). Vezi tabelul 14.15 pentru informatii

detaliate.
Tabelul 14.15
Zonele utilizarii internetului/intranetului
in functie de ramura de activitate a IMM-urilor

Nr. Zonele utilizarii Ramuri de activitate

crt. internetului Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
Pentru a
comunicain

1. cadrul firmei, 48,87% 51,90% 46,83% 66,67% 34,62% 51,22%
furnizorii sau
clientii

2, Tranzactii sau 45,11% 4557% |  42,06% 3590% | 46,15% |  37,80%
plati electronice
Pentru

3. promovarea 26,32% 1392% | 31,75% 15,38% | 34,62% 28,05%
produselor/servic
iilor
Pentru a obtine

4. informagii despre 15,79% 13,92% 12,70% 20,51% 15,38% 19,51%
mediul de afaceri
Pentru a facilita

5. comunicareain 10,53% 13,92% 13,89% 23,08% 15,38% 15,85%
cadrul firmei

6. Altele 1,50% 3,80% 4,76% 2,56% 0,00% 3,66%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> In contextul pandemiei Covid-19, procesele de informatizare si
digitalizare, atat in IMM-uri cét si la nivelul intregii societati s-au
accelerat foarte mult. Progrese remarcabile s-au inregistrat in ceea ce
priveste munca online, telemunca si digitalizarea relatiilor IMM-urilor cu
administratia de stat locala si centrala. Infrastructura electronica oferita
de Internet IMM-urilor este o facilitate ce usureazad schimbul de
informatii reducand in acelasi timp costurile aferente, acestea fiind
impartite intre milioane de utilizatori. Se poate afirma ca succesul
companiilor va depinde tot mai mult de capacitatea acestora de a utiliza
eficient instrumentele de automatizare si solutiile digitale bazate pe
automatizare, inteligenta artificiala, data analytics, machine learning.

» Cele mai cautate programe software au fost softurile de operare afaceri
(87,37%), semnatura electronica (80,06%) softurile de securitate
(25,54%), de vanzari (25,39%) si comunicare (18,65%) softurile ERP
de gestionare, planificare si optimizare tuturor proceselor companiei
(17,79%), softurile CRM pentru simplificarea si eficientizarea
proceselor de vanzare (10,76%).

> Elemente tehnologiei informatice utilizate cu precadere in cadrul IMM-
urilor din Romania sunt la egalitate, computerul si aplicatiile de e-mail
(96,44%), internetul (95,87%), site-ul propriu al firmei (56,70%),
realizarea de tranzactii on-line (43,02%) si folosirea unei retele intranet
(18,23%), urmate de tehnologii 3D (4,42%), analitic metrics (3,56%),
roboti (3,28%), inteligenta artificiala (2,71) si altele (0,14%).

» Principalele zone ale utilizarii internetului si/sau intranetului sunt:
comunicarea cu furnizorii sau clientii (50,00%), tranzactii electronice
(42,14%), promovarea produselor/serviciilor (27,14%), obtinerea de
informatii despre mediul de afaceri (16,14%), facilitarea comunicarii in
cadrul organizatiei (14,57%), altele (3,43%).
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CAPITOLUL 15

PRIORITATI, DIRECTII SI MASURI PRIVIND RELANSAREA SI
REZILIENTA ECONOMIEI SI A SECTORULUI IMM-URILOR IiN

CONTEXTUL COMPLEXELOR EVOLUTII NATIONALE Si
INTERNATIONALE?

15.1.Viziunea economico-manageriala asupra contracararii efectelor
negative generate de crizele din ultimii ani si relansarii economiei si a
sectorului IMM-urilor din Roméania

Pandemia Coronavirus 19 este unica in istoria cunoscuta a omenirii prin
rapiditatea diseminarii si prin blocajele si distorsiunile in toate domeniile,
incepand cu cel al psihologiei individuale si de grup, social, economic, cultural,
medical, s.a. Aceastd pandemie, combinatad in 2022 si cu efectele multiple si
intense razboiului din Ucraina, afecteaza societatea in toate componentele si
,straturile” sale - individual, comunitar, organizational, regional, sectorial,
national, international si mondial. in acest context - la care din nefericire se
potriveste foarte bine conceptul VUCA cristalizat acum cétiva ani, care
inseamna volatilitate, incertitudine, complexitate, ambiguitate - rolul
managementului si intreprenoriatului nu scade, ci dimpotrivd se amplifica si
modifica substantial.

In continuare, prezentam sintetizat un ansamblu de elemente care
consideram ca pot facilita si contribui la eforturile de intelegere, restructurare si
remodelare ale sectorului de IMM-uri din Roménia in contextul actual al
economiei, puternic marcat de pandemie si de consecintele invaziei Ucrainei de
catre Rusia, pe fondul trecerii la societatea si economia bazate pe cunostinte si
al transformarilor digitale comprehensive si accelerate.

2 In elaborarea acestui capitol, s-au utilizat cu prioritate analizele, punctele de vedere si propunerile
realizate de CNIPMMR Tn 2020 si 2021. Intre acestea mentionam: Programul de masuri prioritare pentru
relansarea economica a Romaniei, CNIPMMR solicitéd sprijin economic pentru impactul Covid-19,
Actionati acum, actionati intens si impreuna cu noi pentru salvarea economiei Romaniei, Necesitatea
repornirii economiei si lectiile invatate, Apelul de sustinere a IMM-urilor in lupta cu Covid-19, OUG
nr.29/2020, masuri fiscal-bugetare, masuri principale pentru IMM-uri, Prioritatile mediului de afaceri in
domeniul fondurilor europene 2021-2027, Sondaj CNIPMMR-Impactul cresterii costurilor pentru
antreprenori, septembrie 2021, Pozitia CNIPMMR privind salariul minim brut pe tara in 2022, Sondaj
CNIPMMR-Evolutia mediului de afaceri in 2021, iulie 2021, Modele de buna practica la nivel european
cu privire la planurile nationale de redresare si rezilientd, Bugetul Ministerului Antreprenoriatului si
Turismului pentru anul 2022 trebuie sa contribuie la dezvoltarea antreprenoriatului in Romania,
Sustinerea IMM-urilor afectate de cresterea pretului la energie si gaze naturale, Masurile de sustinere
pentru mediul de afaceri din programul de guvernare 2021-2024, Pozitia CNIPMMR privind programele
pentru IMM-uri derulate Tn 2022, Sondaj CNIPMMR - Impactul cresterii costurilor la energie si gaz pentru
antreprenori, februarie 2022, Sondaj CNIPMMR - Impactul conflictului Rusia-Ucraina pentru
antreprenori, martie 2022. De asemenea, au fost utilizate si alte analize si documente strategice, cum ar
fi Raportul de tara 2021 pentru Romania, elaborat de UE, Starea de sanatate a managementului din
Romaénia in 2020 — Editura Prouniversitaria, Bucuresti, 2021, s.a.
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15.1.1 Premise

Viziunea propusa are in vedere, concomitent, doua categorii majore de
schimbari produse in ultimii 4 ani.
A. Schimbari esentiale in societate:

prezervarea sanatatii populatiei a devenit prioritara in cvasitotalitatea
tarilor;

rolul si impactul factorilor medicali s-au amplificat foarte mult n
societate, Tn special in economie;

contactele, comunicatiile si fluxurile umane directe s-au diminuat si
modificat foarte mult;

extinderea acceleratd a activitatilor in mediul virtual, a digitalizarii
muncii la domiciliu, generatoare de numeroase schimbari la nivel
personal, organizational si societal;

functionalitatea societatii s-a modificat substantial, modul de derulare
a activitatilor in cvasitotalitatea domeniilor s-a schimbat intr-o masura
apreciabila, numeroase activitati fiind temporar stopate sau reduse ca
dimensiune, concomitent cu extinderea acceleratd a muncii online;
mediul international - puternic marcat de razboiul din Ucraina, politic,
militar, uman, comercial, financiar - prezintd numeroase evolutii
perturbatorii, care impacteaza negativ toate tarile, cu un plus major de
intensitate pe cele din Europa;

economia si toate celelalte componente majore ale societatii trec
printr-o perioada de criza, sectoarele medical, educational,
administrativ si ecologic fiind printre cele mai afectate;

oamenii ca indivizi, sunt foarte stresati datoritd precedentelor mutatii,
perceptiile, asteptarile, aspiratile, motivatile, perspectivele lor
modificandu-se, generand adesea schimbari majore in modul de a
gandi, decide, actiona si comporta.

B. Schimbari majore in economie:

X
sodexo

Perturbari majore in lanturilor globale de aprovizionare pentru
numeroase materii prime, tipuri de energie, alimente si alte produse
Cresteri substantiale de preturi la materii prime, energie, produse si
servicii;

Criza energetica insotita de amplificari majore ale preturilor tuturor
formelor de energie;

Distorsiuni majore in piata produselor alimentare si anticiparea unei
crize alimentare internationale;

Scaderi si/sau ntarzieri masive in aprovizionarea cu numeroase
materii prime, componente, semifabricate, utilitdti, produse finite si
servicii;

Diminuari substantiale ale cererii directe pentru anumite produse i
servicii (turism, transporturi, sport, spectacole etc.);

Cresteri ale riscurilor de ntarzieri si/sau blocari ale unor proiecte
economice si sociale aflate in curs de derulare;

Scaderi ale cererii indirecte (industrie, servicii si comert) de numeroase
produse si servicii determinate de mutatiile precedente;

375



V Carta Alba a IMM-urilor din Roméania 2022

Fluctuatia a preturilor, comenzilor si fluxurilor la anumite categorii de
produse (petrol, gaze medicamente, echipamente de protectie, unele
materii prime esentiale, armament etc.);

Reduceri si reorientari ale posibilitatilor de finantare alternative, din
surse neconventionale (burse de valori, venture capital, societati de
investitii etc.);

Modificari notabile si partial imprevizibile Tn comportamentele
consumatorilor individuali si institutionali, ca urmare a precedentelor
schimbdari referitoare la marimea si frecventa cererilor de produse si
servicii, determinate de modificarea consumurilor directe si indirecte,
de constituirea de rezerve tampon, de cresterea preturilor si tarifelor,
de speculatii etc.;

Numeroase ramuri ale economiei sunt afectate direct si indirect,
imediat, pe termen mediu si lung si substantial, de diminuari si
reconfigurari ale cererii. intre acestea mentionam  turismul,
transporturile (aeriene, feroviare, navale, rutiere), industria sportiva,
industria spectacolelor, industria hoteliera, industria de armament, s.a.

Concluzia care se deprinde este ca intreaga economie, cu un plus de
intensitate sectorul de IMM-uri - Si societatea, sunt substantial afectate, direct si
indirect, Tn modalitati mai mult sau mai putin previzibile, pe termen mediu si lung,
de pandemia Coronavirus si razboiul din Ucraina.

15.1.2. Obiective strategice actuale pentru tarile Uniunii Europene,
inclusiv pentru Romania, pentru omenire in ansamblul sau

Pentru perioada actuald si cea urmatoare, obiectivele strategice macro-
sociale pot fi rezumate astfel:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
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Completa eliminare a efectelor nefaste ale pandemiei cat mai rapid si
cu cat mai putine pierderi si dificultati umane, economice, educationale,
ecologice, culturale etc. ;

stoparea intr-o perioada cat mai scurta, a crizelor generate de pandemie
si de razboiul din Ucraina in societate, incepand cu cele din sanatate,
economie si invatamant;

asigurarea functionarii economiei la toate nivelurile — national, regional,
sectorial, local si de intreprindere — cat mai aproape de parametrii
normali pentru satisfacerea necesitatilor esentiale, individuale,
comunitare, economice, medicale si sociale ;

cresterea rapida si consistenta a capacitatii de aparare la nivel national
si UE pentru a descuraja si preveni actiunile agresive ale altor state;
focalizarea asupra cresterii rezilientei si relansarii sectorului de IMM-uri,
cel mai afectat de evolutile complexe contextuale nationale si
internationale;

relansarea economiei si a celorlalte domenii care compun societatea
pentru a ajunge la normalitate, care va fi o noua ,normalitate” diferita in
multe privinte de cea care a fost inainte de pandemie si razboiul din
Ucraina;

desprinderea invatamintelor ce decurg din crizele si perturbatiile din
2019-2022 si utilizarea lor in remodelarea prioritatilor, structurilor si

%
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activitatilor viitoare pentru a preveni si/sau a face fatd mult mai bine
posibilelor crize majore de diverse naturi.

15.1.3. Practicarea unui nou tip de management si rezilienta
organizationala — managementul de criza - in sectorul de IMM-uri si in
celelalte componente ale economiei si societatii

Noul tip de management este necesar la toate nivelurile societatii si
economiei: national, sectorial, regional, local, microeconomic, international.
Noul tip de management este necesar sé prezinte cel putin cinci capacitati:

capacitatea de a percepe realist procesele ce se deruleaza in
economie si societate si consecintele generate;

capacitatea de a reactiona rapid, flexibil si eficace;

capacitatea de rezistenta si de rezilienta la stresuri multiple (medicale,
militare, sociale, economice, politice) Si intense;

capacitatea de inovare eficace si eficienta imediata, pe termen mediu
si lung;

capacitatea de a coopera cu alte entitati la nivel national si international,
subordonata noilor prioritati societale ale perioadei actuale.

Contracararea rapida si eficace a efectelor complexelor si volatilelor evolutii
contextuale nationale si internationale nu poate fi realizatd decat prin
practicarea unui nou tip de management la toate esaloanele economiei si
societatii, ale carui componente principale sunt urmatoarele:

X
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Identificarea principalelor amenintari pentru fiecare entitate, referitoare
la: stoparea sau reducerea cererii pentru produsele si serviciile sale;
blocarea partiald sau totald a aprovizionarii cu materii prime, energie,
semifabricate, piese de schimb, produse, servicii s.a.; insuficienta per-
sonalului; cresterea costurilor (unitare si totale) ale derularii activitatilor;
diminuarea veniturilor si incasarilor; neplata ratelor la credite, leasing
etc.; lipsa de lichiditati pentru plata salariilor, furnizorilor etc.
Evaluarea duratei si marimii efectelor negative ale fiecarei amenintari
asupra entitatii.

Stabilirea de masuri concrete pentru eliminarea/diminuarea efectelor
negative ale fiecarei amenintari.

Identificarea eventualelor noi oportunitati referitoare la véanzari,
aprovizionare, resurse umane, costuri, subventii, decaléri de plati ale
impozitelor si taxelor, ajutoare de stat etc.

Evaluarea duratei si marimii efectelor pozitive ale fiecarei noi
oportunitati asupra entitatii.

Stabilirea de masuri concrete de catre managementul entitatii pentru a
valorificarea noile oportunitati.

Centralizarea efectelor negative ale amenintarilor care nu au fost contra-
carate pe domenii (volumul activitatii, venituri, costuri, preturi etc.).
Centralizarea efectelor pozitive ale valorificarii noilor oportunitati pe
domenii (volumul activitatii, venituri, costuri, preturi etc.).
Determinarea efectelor nete totale (de la amenintari si oportunitati)
pentru entitate.
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e Stabilirea si a altor masuri suplimentare pentru diminuarea efectelor
negative totale la nivel de entitate.

e Intocmirea unui plan sintetic cu toate masurile de adoptat si
implementat grupate pe 3 categorii: a) masuri imediate; b) masuri pe
termen mediu; ¢) masuri pe termen lung.

in operationalizarea minighidului managerial prezentat mai sus, se
recomanda sa se aiba in vedere cele doua tendinte Tn management conturate
pe plan mondial in contextul evolutiilor din ultimii ani.

A. Intensificarea virtualizarii managementului, a utilizarii aplicatiilor
online, a transformarilor digitale, a folosirii mai intense a noilor
concepte, abordari si instrumente privind inteligenta artificiala,
.internet of things (I0T) and connected devices”, ,big data analysis”,
,metrics and cloud”, ,custom manufacturing and 3D printing” s.a.
Datorita pandemiei s-au inregistrat o serie de progrese la un mare
numar de persoane, depasindu-se limite si cutume traditionale.

B. Intensificarea managementului umanistic, care acordd o mare
atentie omului, personalitatii sale, necesitatilor, aspiratiilor, asteptarilor,
emotiilor, relationarii cu alte persoane, inteligentei emotionale, climatului
social, ambiantei locului de munca, rezilientei individuale si organiza-
tionale etc. In conditile pandemiei, munca la domiciliu, telemunca,
distantarea sociala si celelalte elemente generate sau amplificate de
acest flagel au scos in evidentd: necesitatea pentru fiecare individ a
contactelor directe, a interrelationarii ,face-a-face” cu alte persoane;
efectele negative, psihologice, sociologice, economice etc. pe care
predominanta muncii la domiciliu si a muncii online le au asupra
componentilor tuturor entitatilor; necesitatea si utilitatea pentru entitati
si pentru societate in ansamblul sau, de a situa in prim plan omul in
complexitatea sa, de a plasa in centrul proceselor manageriale
aspectele umane, individuale si de grup, organizationale si societale.

Aceste tendinte, coroborate cu celelalte mutati societale, cu
intensificarea VUCA, implica din partea intreprinzatorilor si managerilor de
companii valorificarea reperelor de esentad pentru practicarea unui nou tip de
management mai eficace, eficient si sustenabil, avand in vedere si impactul
complex si plurivalent al evolutiilor contextuale actuale.

15.2. Repere si abordari strategice ale UE, esentiale pentru Romania
si sectorul de IMM-uri

15.2.1. Facilitatea UE de redresare si rezilienta®

in contextul crizei generate de pandemia Covid-19, UE a adoptat
,Facilitatea de redresare si rezilientd”, care are ca scop oferirea de suport
statelor membre pentru a contracara efectele acesteia, in contextul continuarii
reformelor si a integrarii in cadrul UE.

3 Regulation Establishing the Recovery and Resilience Facility, Council of European Union, European
Parliament, 2021/24, 18/02/2021.
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Obiectivul general al ,Facilitdti de redresare si rezilientd”, este sa
promoveze coeziunea economica, sociald si teritoriald prin mbunatatirea
rezilientei si a capacitatii de a contracara criza, sa redreseze capacitatea si
potentialul de crestere economica al statelor membre, atenuand impactul
economic si social al crizei, contribuind la implementarea Pilonului European al
Drepturilor Sociale, la sprijinirea tranzitiei la economia verde, la realizarea
setului de prioritati al UE pentru 2030 privind schimbérile climatice, si la
armonizarea cu obiectivul UE pentru 2050 privind neutralitatea climatica si
transformarea digitala.

Aceasta facilitate Tsi aduce aportul la cresterea convergentei economice,
sociale, refacand si promovand cresterea economica si sustenabild, la
integrarea economiilor UE, contribuind la crearea de locuri de munca de calitate
ridicata si la autonomia strategica a UE ca o economie deschisa si generand
valoare adaugata europeana.

Obiectivul specific al ,Facilitatii de redresare si rezilientd”, adoptat de UE
este furnizarea de suport financiar in vederea realizarii reformelor si investitiilor
cuprinse in planurile nationale de redresare si rezilientd. Obiectivul trebuie
realizat in stransa colaborare cu statele membre ale UE.

Fiecare tard membra UE pentru a obtine finantari in cadrul acestei facilitati
a prezentat un plan national argumentat, focalizat in principal pe realizarea a
sase piloni:

— Tranzitia spre o economie verde;

— Transformarea digital3;

— Cresterea economica inteligenta, sustenabila si incluziva;

— Coeziunea sociala si teritoriala;

— Sanatatea si rezilienta institutionala;

— Copiii, tinerii, educatia si competentele.

Sumele nerambursabile alocate fiecarui stat, ce reprezinta maximum 70%
din contributia UE, sunt calculate in functie de populatia sa, de PIB-ul pe cap de
locuitor si de rata somajului. Diferenta de 30% se determina, avand in vedere
pe langa dimensiunea populatiei si a PIB-ului si diminuarile de PIB in 2020 si
previziunile privind evolutia acestuia Tn 2021 si 2022. Romaniei 1i sunt alocate
14,248.020 miliarde euro, ceea ce reprezinta 4,2% din fondul total al UE.

Planurile nationale trebuie s& asigure prin masurile concrete incorporale,
un feed-back cuprinzator si echilibrat la provocarile majore economice si sociale
din fiecare tara, avand in vedere situatii specifice nationale.

Planurile includ si un set de masuri pentru monitorizarea si implementarea
sa, referitoare la obiectivele si sarcinile de realizat, costurile estimate si impactul
asteptat asupra cresterii economice, credrii de locuri de munca, rezilientei
economice, sociale si institutionale.

Pentru evaluarea si monitorizarea implementarii planurilor nationale de
redresare si rezilientd sunt stabilite reguli si mecanisme foarte detaliate si
riguroase la nivelul UE si al statelor membre. In situatia in care unele state
membre nu vor realiza obiectivele cuprinse in planul national de redresare si
rezilienta, UE poate adopta masuri de realocare a fondurilor acordate altor state,
potrivit principiului subsidiaritatii.
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Aceasta facilitate completatd si dezvoltaté prin instrumentul financiar
temporar #NextGenerationEU, in valoare de 750 de miliarde euro, separat de
bugetul pe termen lung al UE (Cadrul Financiar Multianual 2021-2027),
reprezinta o oportunitate unica pentru fiecare stat membru al UE, de refacere si
relansare dupa criza, si de modernizare in contextul trecerii la ,smart economy”
si al transformarilor digitale accelerate. Valorificarea acestei oportunitati implica
eforturi si competente la un nivel nemaiintalnit in fiecare stat, fireste, inclusiv
pentru Romania.

15.2.2.Cadrul financiar multianual 2021-2027

Cadrul financiar 2021-2027 reprezinta in fapt bugetul pe care UE I-a stabilit
pentru a finanta tarile membre in vederea realizarii prioritatilor pe care si le-au
determinat pentru acesti sapte ani. in continuare prezentam aceste prioritati:

A. O Europa mai inteligenta, prin inovare, digitalizare, transformare
economica si sprijinirea IMM-urilor;

B. O Europa mai verde, fara emisii de carbon prin punerea in aplicare a
Acordului de la Paris si investitii in tranzitia energetica, energia din surse
regenerabile si combaterea schimbarilor climatice;

C. O Europa conectata, cu retele strategice de transport si digitale;

D. O Europa mai sociala, pentru realizarea pilonului European al drepturilor
sociale si ameliorarea calitatii locurilor de munca, a invatamantului, a
competentelor, a incluziunii sociale si a accesului egal la sistemul de
sanatate;

E. O Europa mai apropiatd de cetatenii sai, prin sprijinirea strategiilor de
dezvoltare conduse la nivel local si a dezvoltérii urbane durabile in UE.

Componentele principale ale cadrului financiar 2021-2027 sunt
prezentate in figura urmatoare.

390 miliarde
Buget UE euro granturi
multianual pe 7 ani
750
. 1 miliarde
TOTAL FINANTARI o ° euro
1.824,3 MILIARDE LEI ]

[}
360 miliarde
euro
imprumuturi

L ]
* 9 672,56 miliarde pentru
facilitate de redresare si
rezilienta

Figuranr.15.1
Componentele principale ale finantarilor UE cuprinse in planul 2021-2027
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Principalele destinatii ale finantarilor UE pentru septenalul 2020-2027 sunt
prezentate in tabelul nr.14.1.

Tabelul nr.14.1

Nr.crt. | Domeniul Suma (miliarde euro)
1. Piata unica, inovare si sectorul digital 132,8
2. Coeziune, rezilienta si valori 377,8
3. Resurse naturale si mediu 356,4
4. Migratie si gestionarea frontierelor 22,7
5. Securitate si aparare 13,2
6. Vecinatate si intreaga lume 98,4
7. Administratia publica Europeana 73,1
8. | Total 1.074,3

Pentru accesarea acestor sume, fiecare tard elaboreazd programe si
proiecte prin care se realizeaza prioritatile strategice ale UE, in conditiile
specifice fiecareia. In conceperea si implementarea programelor si proiectelor,
trebuie respectate, similar precedentei perioade de finantare 2014-2020, seturi
de reguli si proceduri riguroase. Prin acestea se asigurd atat realizarea
prioritatilor si obiectivelor previzionate, cat si cheltuirea corectd si eficace a
fondurilor europene.

15.2.3.Programele Romaniei finantate de la Uniunea Europeana in
perioada 2021-2027
In tabelul nr. 14.2, prezentam succint programele Romaniei care vor fi

finantate de UE, specificand sumele aprobate.

X
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Tabelul nr. 14.3

Programele Romaniei pentru 2021-2026 finantate de UE

. Sumele
Nr. Titlul . .
. Continutul programului alocate
crt. programului ; -
miliarde euro
1. Programul Sprijina exclusiv activitatile care sunt direct
Operational legate de obiectivul specific de a permite
Tranzitie regiunilor si cetatenilor s& abordeze impactul
Justa (POTJ) social, economic si de mediu al tranzitiei catre
0 economie neutra din punct de vedere
climatic.
Masurile care vor fi finantate in cadrul progra-
mului urmaresc: cresterea si diversificarea 2,030
economica, ocuparea fortei de munca prin
recalificare sau reconversie profesionala,
decontaminarea siturilor poluate si economie
circulara, energie curata prin reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera, eficienta
energetica si energie din surse regenerabile
precum si digitalizare.
2. Programul Obiectivele programului au in vedere
Operational asigurarea coeziunii sociale, economice si
Dezvoltare teritoriale prin sprijinirea unei economii cu
Durabila emisii scézute de gaze cu efect de sera si
(PODD) prin asigurarea utilizarii eficiente a resurselor
naturale.
Masurile care vor fi finantate in cadrul progra-
mului urmaresc nevoile de dezvoltare din
urmatoarele sectoare: adaptarea la 13,62
schimbarile climatice prin cresterea eficientei
energetice si dezvoltarea sistemelor
inteligente de energie, a solutiilor de stocare
si a adecventei sistemului energetic;
infrastructura de apa si apa uzata; economia
circulara; conservarea biodiversitatii; calitatea
aerului si decontaminarea siturilor poluate;
managementul riscurilor.
3. Programul Fondurile vor fi alocate pentru principalele
Operational obiective de infrastructura - sosele de mare
Transport viteza, drumuri nationale, feroviare, mobilitate 8,368
(POT) urbana, transport multimodal, canale
navigabile si portuare.
4. Programul Vizeaza, in principal, stimularea accesului la
Operational finantare al IMM pentru inovare prin
Crestere digitalizare.
Inteligenta,
Digitalizare si 2,14
Instrumente
Financiare
(POCIDIF)
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5. Programul Implementarea de programe de screening
Operational populational/diagnosticare si tratament al
Sanatate stadiilor incipiente, Tn special pentru persoane
(POS) apartinand grupurilor vulnerabile.
Masuri destinate cresterii capacitatii de
ingrijire medicala a pacientului critic 47

prenatal/neonatal/ postneonatal, Masuri de
diagnosticare precoce si/sau tratament
antenatal/neonatal/ postnatal, Dezvoltarea
Institutului National de Cercetare-Dezvoltare
Medico-militard ,Cantacuzino”.

6. Programul Imbunatétirea accesibilitatii, calitatii educatiei
Operational si Tngrijirii copiilor prescolari, inclusiv ale
Educatie si infrastructurii aferente. Prevenirea
Ocupare abandonului scolar timpuriu. Ameliorarea
(POEO) calitatii educatiei si formarii profesionale.
Integrarea tinerilor pe piata munci, 5 775
dezvoltarea culturii antreprenoriale, sprijinirea '
antreprenoriatului si a economiei sociale.
Cresterea participarii la invatarea pe
parcursul intregii vieti pentru asigurarea
tranzitiilor pe piata muncii si a mobilitatii
profesionale a angajatilor.
7. Programul Menit sa raspunda nevoilor grupurilor
Operational vulnerabile din mediul rural, in principal, dar si
Incluziune si din mediul urban, atét in ceea ce priveste
Demnitate asigurarea accesului la servicii cat si prin 3,663
Sociala implementarea unor masuri care sa sprijine in
(POIDS) mod direct membirii grupurilor vulnerabile
(vouchere, sprijin material, alimente, etc).
8. Programe Asigurarea continuitatii viziunii strategice
Operationale privind dezvoltarea durabila si echilibrata a
Regionale regiunilor in perioada 2014-2020. Sume de
(POR) Fiecare program operational regional va fi stabilit
gestionat de Agentiile de Dezvoltare
Regionala, ca autoritati de management
9. Programul Asigura utilizarea si administrarea eficienta si
Operational eficace a fondurilor UE, sprijinind
Asistenta programarea, monitorizarea, controlul, 5,985
Tehnica auditul, evaluarea, comunicarea cu privire la
(POAT) prioritatile UE.

Pe langa cele 31 mld. euro fonduri nerambursabile disponibile Romaniei
pentru cele noua programe descrise in tabel, propunerea Comisiei Europene
pentru tara noastrd in Cadrul Financiar Multianual din perioada 2021-2027
destinat Politicii Agricole Comune, se ridica la circa 20,5 miliarde de euro. Din
aceasta suma, 13.3 miliarde reprezinta platile directe, iar 6,7 miliarde de euro se
vor acorda pentru Fondul European Agricol pentru Dezvoltare Rurala (FEADR).

Pentru ca programele prevazute sa fie realizate integral si la parametrii
prevazuti, este necesar un volum imens de munca si personal deosebit de
competent si dedicat. Programele ofera oportunitati imense, de care sectorul de
IMM-uri din Romania nu a beneficiat niciodata.
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15.3. Prioritatile mediului de afaceri pentru 2021-2027 in contextul
finantarilor Uniunii Europene

Consiliul UE a adoptat la 17 decembrie 2020 regulamentul privind noul
Cadru Financiar Multianual (CFM) 2021-2027 si pachetul de relansare
economica Next Generation EU (NGEU). Impreund, cele doua au o valoare de
1074,3 miliarde EURO. Din valoarea totala bugetata, Romania are alocata o
suma de 31 miliarde Fonduri Structurale si de Coeziune si 20 miliarde de euro
EUR-PAC, suma ce va fi folositd sub forma unui pachet de redresare
economica, ce vizeaza pe de-o parte imbunétatirea infrastructurii din tara
noastra, construirea de noi spitale si scoli, modernizarea sistemelor publice, cat
si sume ce vor fi alocate pentru dezvoltarea mediului de afaceri din Roméania,
Tn domenii cheie, inclusiv in sectorul IMM-urilor.

Viziunea mediului de afaceri cu privire la cadrul financiar multianual

2021-2027 se bazeaza pe 4 piloni:

e Crearea unui ecosistem de afaceri capabil sa faca fata provocarilor
viitorului: digitalizarea, tranzitia catre o economie verde, concurenta
pe pietele internationale.

e Asigurarea de resurse umane calificate si cu competente in
tehnologia informatiei;

Sustinerea initiativelor antreprenoriale;
o Digitalizarea relatiilor mediul privat - administratia publica.

Consiliul National al Intreprinderilor Private Mici si Mijlocii-CNIPMMR
impreuna cu un grup de organizatii care reprezintd componente majore ale
economiei Roméaniei a formulat un set de prioritati si programe, tipuri de
proiecte si domenii cheie pentru urmatorii 7 ani, prin care sa se rezolve o parte
dintre marile probleme cu care este confruntatda Romania, valorificand
oportunitatile de finantare unice oferite de Uniunea Europeana. Aceste prioritati
structurate pe 13 domenii le prezentam in continuare.

15.3.1. Antreprenoriat

e Programul Scale-up Roméania — IMM care are in vedere asigurarea
finantarilor pentru companii care sa isi creasca afacerile, cu acordarea
unui punctaj suplimentar pentru beneficiarii de programe start-up.

e Programul pentru asigurarea sigurantei alimentare a Roméaniei -
Agro Romaéania - axat pe sustinerea de investitii in unitati de productie
pentru industria alimentara. Programul va avea ca efect principal
reducerea importului de produse alimentare, sustinerea producatorilor
agricoli si a fermierilor, echilibrarea balantei de plati.

e Programul de sprijin al IMM-urilor din constructii - Building
Roménia - ce are ca obiectiv cresterea capacitatii IMM-urilor din
domeniul constructiilor de a implementa proiecte de anvergura mare.

e Programul Scale-up Romania - companii mari, ce vizeaza
implementarea a minimum 50 proiecte de mari dimensiuni cu impact in
economia nationald (export de valoare mare- minimum 10 milioane de
euro, intrarea pe noi piete); Accesul companiilor mari la proiecte se va
face cu respectarea echilibrului teritorial, minimum 1 investitie/regiune
de dezvoltare.
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Programul strategic de sustinere a centrelor de depozitare,
colectare si distributie a produselor agro-alimentare romanesti,
prin crearea a 8 centre regionale de depozitare, colectare si distributie.
Programul ,,Restart Sport Roménia” pentru sustinerea start-up-urilor
din domeniul sportiv, educatia, reconversie profesionala pentru sportivi;
Programul ,,Student INNOtech” care are ca obiectiv sustinerea
initiativelor antreprenoriale ale studentilor, cu accent pe domeniul
tehnologiei informatiei;

Programul ,,Start Up + Next Gen”, focalizat pe sustinerea initiativelor
antreprenoriale cu finantare din FSE +;

Programul ,Start Up Diaspora Next Gen”, destinat sustinerii
cetatenilor roméni din diaspora care doresc sa revina in tard si sa
deschida o afacere cu finantare din FSE +;

Programul ,,Facut in tara mea” axat pe promovarea noncomerciala a
consumului de produse si servicii realizate si prestate pe teritoriul
national;

Programul de sustinere a crearii si dezvoltarii retelelor de
cooperare dintre IMM-uri, centre de cercetare si universitati,
organizatii de formare profesionald si formare profesionala continua,
institutii financiare si consultanti;

Programul de evaluare a patrimoniului de proprietate intelectuala
privind brevetele cu aplicabilitate industriala si stabilirea modali-
tatilor de valorificare a acestuia, coroborat cu acordarea de beneficii
fiscale pentru companiile care obtin venituri provenind din utilizarea
patentelor industriale (reducerea cu pana la 50% a veniturilor supuse
impozitarii).

15.3.2. Munca

3k
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Programul pentru angajarea tinerilor, care are in vedere pentru tineri
de pana in 24 de ani, angajati pe duratd nedeterminata si program
complet de lucru, ca firmele sa plateasca o taxa fixa de 100 lei,
reprezentand contributii si impozite, indiferent de valoarea salariului, dar
nu mai mult de valoarea salariul mediu brut anual.

Programul ,,OUTPLACEMENT”, pentru sustinerea recalificarii si gasirii
de noi locuri de munca pentru salariati care urmeaza sa fie
disponibilizati, Tnainte ca disponibilizarea propriu-zisa sa aiba loc.
Programul ,, Tech Nation-HR”, de formare profesionala in economia
digitald pentru pregétirea si calificarea angajatilor in vederea adaptarii
la noile cerinte ale companiilor care trec in domeniul digital.

Programul de introducere a tichetelor de munca informala pentru
un numar de aproximativ 500.000 lucratori din sectoarele serviciilor
prestate la domiciliu.

Programul de compensatii in bani pentru angajatii care s-au aflat in
perioada starii de urgenta/alerta in somaj tehnic pe o perioada de cel
putin 6 luni si care au primit doar 75% din salariul mediu pe economie.
Programul privind digitalizarea Registrului de Evidenta a
Salariatilor care sa asigure ca fiecare angajat s& aiba un dosar
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personal in format electronic pe care sa-l poata accesa ori de cate ori
are nevoie de atestarea unei situatii de fapt si la care sa aiba acces si
autoritatile cu competente in domeniul muncii (ITM, Casa de Pensii,
AJOFM etc.) Acest program ar duce la degrevarea angajatorilor de
eliberarea de adeverinte si la scutirea angajatilor de a face numeroase
drumuri pe la diverse institutii pentru a depune documente in vederea
obtinerii unor drepturi.

15.3.3. Energie

Programul ,,IMM Eficienta energetica”
Actualizarea programului ,,Electric Up”

15.3.4. Turism

Programul de cicloturism pe malul Dunarii, a carui necesitate deriva
din faptul ca pe malurile Dunarii, care strabat tarile UE, serpuiesc pistele
de biciclete si sunt dezvoltate zone de agrement si turism. Toate
acestea se opresc in Ungaria, fiindca zona de sud a Romaniei, poate
cea mai putin dezvoltatd, nu poate oferi mai nimic turistilor doritori sa
ajunga pe apa sau uscat la Gurile de varsare ale Dunarii.

Programul de ecoturism pe malul Dunarii, ce ar putea permite
dezvoltarea oraselor si satelor traditionale de pe malul Dunarii din punct
de vedere al traditiilor culturale, etnografice si gastronomice, care sa
permitd modernizarea porturilor existente sau crearea unor noi porturi
turistice, generand un impuls stimulator pentru aparitia unor noi servicii
turistice si dezvoltarea activitatilor de recreere.

Programul Smart OMD pentru dezvoltarea infrastructurii informatice a
viitoarele OMD, care in era tehnologiei digitale vor trebui sa poata oferi
servicii inovatoare pentru atragerea turistilor.

Programul de specializare pentru personalul din turism, atat pentru
functii manageriale céat si de executie.

15.3.5 Domeniile IT & C

Programul ,ROMANIA TECH NATION”, care sa aibad ca obiect

sustinerea a cel putin 500 de start-up-uri cu componenta digitala in

fiecare judet, in total fiind sustinute minimum 20.500 de start-up-uri.

Aceasta sustinere consta in

— acordarea unui grant de 50.000 de euro/start-up,

— includerea obligatorie a componentei de educatie, training si
mentorat,

— asigurarea unui loc in makerspace, incubator de afaceri sau
accelerator local ;

Programul ,,Women in tech”, vizand sprijinirea femeilor pentru

deschiderea de afaceri in domeniul tehnologiilor de varf.

Programul ,,Starter kit”, care sa asigure suportul pentru transformarea/

transferul companiilor in era digitala prin acordarea de vouchere de

digitalizare;
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Programul privind infiintarea a cel putin unui laborator de robotica si
makerspace in fiecare judet, prin care sa se asigure programe de training
pentru a infiinta, creste si dezvolta o companie in domeniul digital.
Programul ,, Tech Tour Trucks”, care sa asigure campanii de
promovarea a educatiei tech in comunitati locale Tn special rurale.
Programul ,, Tech Capital of the Year”, prin care sa fie desemnat
anual un oras drept capitala a tehnologiei in urma unui concurs la care
s& participe intreprinzatorii si/sau administratiile locale care folosesc,
implementeaza si/sau desfasoara activitati in cele mai noi domenii ale
tehnologiei si stiintei;

Programul ,Cloud first policy”, care vizeaza elaborarea si
implementarea unei strategii de adoptare de solutii cloud pentru
autoritatile publice si dotarea acestora cu instrumentele si cunostintele
necesare pentru a se muta in cloud.

Plan national de digitalizare a institutiilor publice, care s aiba in
vedere digitalizarea procedurilor administrative astfel ca interactiunile
standard cu administratia publicd sa poata fi realizate in intregime
online; generalizarea folosirii mijloacelor electronice pentru comuni-
carea cu beneficiarii serviciilor publice; generalizarea platilor electronice
si a metodelor electronice de comunicare in timp real intre administratia
fiscald, institutiile de credit si contribuabili; generalizarea transferului
electronic al datelor intre institutii sSi implementarea principiului depunerii
documentelor si informatiilor ,doar o singura data”, s.a.

sectoarele de activitate concomitent cu dinamizarea indirecta a
sectorului ITC din Romania, prin sprijin pentru cresterea folosirii
uneltelor digitale de catre IMM romanesti, identificarea posibilitatilor de
trecere la alternative care contribuie la economia verde, prin conectarea
acestora la Digital Innovation Hubs, s.a.

Programe pentru transformarea digitala a marilor sisteme publice
la interactiunea cu mediul de afaceri prin digitalizarea serviciilor
destinate mediului de afaceri, clarificarea aranjamentului institutional de
coordonare a transformarii digitale a administratiei, armonizarea
strategiilor de crestere a competitivitatii cu cele de transformare digitala,
Artificial Intelligence, inovare si educatie digital, realizarea unui catalog
al serviciilor publice si al gradului acestora de digitalizare etc.
Programe pentru educatia digitala atat in mediul privat cat si in
administratia publica prin finantarea cresterii nivelul de cunostinte
digitale al IMM, sprijinirea folosirii metodelor de evaluare a compe-
tentelor digitale ale personalului administratiei publice, identificarea
posibilitatilor de folosire a platformelor de educatie digitala, sprijinirea
educatiei digitale Tn scoli etc.

15.3.6 Agricultura

Programe de gestionare eficienta a resurselor de apa pentru
agricultura, prin reducerea pierderilor si consumurilor energetice.
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Programe de digitalizare a agriculturii Tn vederea reducerii costurilor
de productie si a poluarii solului, prin implementarea conceptului de
»agricultura de precizie”.

Programe de valorificare superioara a legumelor si fructelor in
stare proaspata, prin realizarea de depozite zonale si comercializarea
acestor produse prin bursa de valori.

15.3.7. Domeniul fonduri europene

Programe pentru Instituirea de autoritati private de management
pentru fonduri europene/global grants.

Programe privind sustinerea infiintarii de start-upuri, in special prin
surse de finantare de tip grant. Prioritatile de finantare se pot schimba
anual, in functie de necesitati si conditii.

Programe pentru alocarea de fonduri nerambursabile catre
administratiile locale pentru modernizarea drumurilor auxiliare, in
special cele de acces la exploatatie.

Programe pentru infiintarea de platforme ecologice pentru gunoi de
grajd.

Program de investitii pentru reorientarea si remodelarea firmelor
afectate de situatii de criza.

Programe sprijin pentru generarea si utilizarea energiei alternative
pentru firme si populatie.

Program de sprijinire a turismului cu componente de infrastructura.
Program pentru dezvoltarea capacitatii administrative a
partenerilor sociali.

15.3.8. Industrie

Programe pentru realizarea de parcuri industriale in zone
defavorizate, cu scopul de a reduce somajul si decalajul economic.
Programe de retehnologizare a furnizorilor de energie electrica si
termica in vederea reducerii consumurilor si a poluarii mediului.
Programe pentru valorificarea potentialului energetic national
(hidro, eolian, solar, biomasa etc) asigurarii reducerii amprentei de
carbon.

15.3.9. Domeniul financiar

Programe de finantare pentru orice tip de firme, cu componenta de
pana la 50% finantare nerambursabila, dimensionate in functie de
marimea firmei si numarul de salariati. Aceste programe vor sustine
financiar redresarea firmelor si vor contribui direct la cresterea nivelului
de conformare fiscala a firmei.

15.3.10 Consumatori si concurenta

Proiectul Revolutia Tehnologica si impactul sau asupra fortei de
munca, abilitatilor si competentelor prezente si viitoare, implementat
de CNIPMMR si INS, care vizeaza elaborarea unor cercetari si studii,
vizénd adaptarea cererii si a fortei de munca la noile realitati economice.
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Proiectul ,,Roadmap pentru Digitalizarea IMM-urilor din Romania”,
implementat de CNIPMMR si partenerii sai, care are ca obiectiv
elaborarea unei platforme digitale cu scopul elaborarii si implementarii
bunelor practici, legislatiei, viziunii i strategiei la toate nivelurile in ceea
ce priveste digitalizarea IMM-urilor din Romania.

Proiectul ,Hub-ul pentru Inovatie in IMM-urile roménesti”
implementat de CNIPMMR si partenerii sai, va realiza platforme de
incurajare si sustinere la nivel de legislatie si bune practici a inovatiei in
IMM-urile roméanesti.

Proiectul ,,Coalitia Verde Digitala a IMM-urilor din Romaénia”
implementat de CNIPMMR si partenerii sai, care vizeaza crearea la
nivel offline si online a unui organism de monitorizare, creare si
implementare a politicii verzi si digitale la nivelul IMM-urilor rom&nesti in
conformitate cu politica Tranzitiei Verde si Digitalizarii a UE.

Proiectul ,,Cloud & Data Market IMM Romania”, implementat de
CNIPMMR si partenerii sai, care are ca obiectiv tehnologizarea si
automatizarea la toate nivelurile de necesitate operationala a IMM-urilor
romanesti.

Proiectul ,Platforma Integrata a Legislatiei pentru IMM-urile din
Romania!, implementat de CNIPMMR si partenerii sai, care va crea
platforme interactive de tip hub integrat, ce reunesc, monitorizeaza,
analizeaza, compara si ofera suport de utilitate si interpretare legislativa
nationala si europeand, precum si in sistem de Legislatie Alert, aflata in
vigoare, in transparenta publica si la nivel de propuneri pentru IMM-uri
si domeniul economic.

Programe de alfabetizare digitala, formare si dezvoltare a
abilitatilor digitale implementat de CNIPMMR si partenerii sai, care
vizeaza crearea unui Plan National de invatare si dezvoltare la nivelul
formarii si dezvoltarii abilitatilor si competentelor digitale ale angajatilor
si angajatorilor din IMM.

Proiectul ,,National Survey for Unfair Practices- IMM Roméania” axat
pe crearea unei platforme interactive continud de monitorizare si
semnalare a practicilor neloiale.

Proiectul ,Ecosistemului Digital al IMM-urilor din Romania”
implementat de CNIPMMR si partenerii sai, care vizeaza crearea unei
retele digitale unificate a tuturor IMM-urilor roméanesti la nivel de profil,
domeniu de activitate, servicii, produse, cu scop de prezentare, analiza,
statisticd economico-financiara, promovare si marketare.

Proiectul ,Platforma Nationala de diminuare a diviziunilor si
decalajelor economice dintre urban si rural”, implementat de
CNIPMMR si partenerii sai, care isi propune crearea unei platforme
integrate nationale de suport, informare si formare, precum si de
finantare si sustinere economica a IMM-urilor.

Proiectul ,Platforma Nationala de eradicare a decalajelor de
abilitati si competente in domeniile reprezentate de IMM-urile din
Romaénia”, implementat de CNIPMMR si partenerii sai, are ca obiectiv
crearea unei platforme de invatare si dezvoltare, care sa furnizeze
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servicii de formare si reformare, pentru toti actorii care reprezinta
sectorul IMM-urilor roménesti, la orice nivel si in orice domeniu de
activitate.

15.3.11 Mediu

Program de realizare a unui ghid de bune practici de mediu
aplicabil in IMM-uri pentru managerierea corecta a activitatilor din
punct de vedere al protectiei Mediului.

Proiect de realizare a unui document strategic de mediu care sa
stabileasca modalitatile de implementare si obiectivele principale ale
politicii de mediu.

15.3.12 Sanatate

Programe de eficientizare energetica a cladirilor fostelor dispensare si
policlinici, in care exista cabinete medicale private organizate conform
Ordonantei 124/1998 (Ministerul Mediului /AFM).

Programe pentru reabilitarea si extinderea cladirilor fostelor dispensare
si policlinici, Tn care exista cabinete medicale private organizate conform
Ordonantei 124/1998 (Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene).
Programe pentru digitalizarea unitatilor sanitare, indiferent de forma de
organizare (publice sau private).

15.3.13 Educatie

Programe pentru dezvoltarea de activitati specifice accelera-
toarelor de afaceri avand ca grup tintd in primul rand start-up-urile
infiintate prin POCU.

Programe de digitalizare a IMM-urilor particularizate pe nevoile
fiecarei industrii, dar si in general a populatiei (inclusiv a scolilor).
Programe de formare in industria ospitalitatii avand ca obiectiv
reconversia somerilor in functie de analiza si evaluarea initiala si de
cererea de pe piata Muncii.

Programe specifice pentru Diaspora in continuarea Diaspora Start-
UP finantat prin POCU, care asigura training si facilitati pentru romanii
care lucreazd in strainatate si faciliteaza reintoarcerea in tard si
dezvoltarea unor investitii aici

Programe pentru elaborarea de standarde ocupationale pentru
ocupatiile si calificarile pentru care acestea nu exista si pentru programe
de perfectionare si specializare la nivelele 5, 6 de calificare conform
Cadrului National al Calificarilor.

Ansamblul de prioritati prezentate ofera un ghid cuprinzator factorilor de
decizie de la nivel national, sectorial si teritorial, partenerilor sociali, companiilor
si populatiei privind ce trebuie si poate fi realizat in Roméania in perioada
urmatoare, folosind resursele, finantarile si celelalte facilitati puse la dispozitie de
Uniunea Europeana. O parte din aceste elemente au fost preluate de organismele
abilitate din ministerele de resort. CNIPMMR asteaptd ca in conditiile
actualizarilor continutului si cadrului de derulare a finantarilor UE tinand cont de
ultimele evolutii internationale si alte programe, sa fie preluate si operationalizate.
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15.4 Domenii primordiale pentru relansarea si cresterea rezilientei
sectorului de IMM-uri
Pentru ca Romania sa fie capabila sa asigure o relansare sustenabila a
economiei nationale, care are ca principald componenta sectorul IMM-urilor,
consideram ca managementul national, politic si administrativ, este necesar sa
aiba in vedere, in principal, urmatorii opt factori primordiali:
Cererea de produse si servicii, interna si externa

e Asigurarea lanturilor de aprovizionare pentru companii Si populatie, din
tara si din strainatate

e Asigurarea de lichiditati si finantari pentru companii si populatie

e Realizarea de investitii substantiale, publice si private, autohtone si
straine

e Asigurarea de resurse umane sanatoase, apte si disponibile pentru a
munci

e Contracararea efectelor cresterii abrupte si substantiale a preturilor la
energie, materii prime, produse alimentare si industriale de baza,
precum si a inflatiei ridicate incepand cu 2021.

e Alocarea de resurse substantiale de la bugetul statului pentru sprijinirea
economiei si populatiei Tn confruntarea cu efectele generate de
pandemia Covid-19 si de razboiul din Ucraina.

e Accesarea rapida si la un nivel cat mai ridicat a resurselor UE
rambursabile si nerambursabile puse la dispozitia Romaniei.

15.4.1 Mentinerea cererii de produse si servicii la un nivel rezonabil

Prima conditie ca orice companie si orice economie sa functioneze este sa
existe cerere pentru produsele si serviciile sale. Cererea este interna si externa.
Guvernul poate sa influenteze si trebuie sa actioneze n primul rénd asupra
mentinerii cererii interne din partea populatiei — prin masurile pe care le ia in
domeniile fiscal, asigurari sociale si salarial in sectorul public — si, in al doilea
rand, asupra cererii interne din partea administratiei de stat, sistemului sanitar,
fnvatamantului etc. Asupra cererii externe, poate interveni mai putin, dar se
poate actiona in cadrul Uniunii Europene, mai ales folosind abordarile mai
relaxante financiare si facilitatile recent acordate. Tn 2020 si 2021 s-a adoptat
un set de masuri, care s-au dovedit eficace si care trebuie continuate si
dezvoltate avand in vedere ultimele evolutii economico-sociale interne si
internationale.

15.4.2 Asigurarea lanturilor de aprovizionare pentru populatie si
companii

Acestea sunt lanturi interne din economia Romaéniei si lanturi externe
implicand alte tari. Guvernul are un rol esential asupra asigurarii aprovizionarii
din surse interne, prin masurile pe care le adopta vis-a-vis de agricultura,
transporturi, constructii, comert, industrie, turism, si toate celelalte componente
ale economiei. Asupra lanturilor de aprovizionare externe, capacitatea de
interventie a guvernului trebuie s& se manifeste un special in cadrul Uniunii
Europene, in ceea ce priveste transporturile si managerierea resurselor de
bunuri alimentare, energie, unde poate sa urmeze o penurie la nivel
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international. Tn acest context, nu trebuie neglijate nici alte surse externe de
aprovizionare, din Asia, Africa si America Latind. O atentie majora trebuie
acordata pe plan intern si extern asigurarii de alimente, energie, medicamente
si celelalte produse de prima necesitate pentru populatia Romaniei. O actiune
importantd, pe care alte tari o folosesc deja, este maparea surselor de
aprovizionare strategice si protejarea lor, intr-o viziune pe termen lung.

15.4.3. Lichiditati si finantari pentru companii si populatie

Diminuarea activitatilor economiei nationale si internationale se reflecta
treptat si crescand in scaderea lichiditatilor la companii, populatie, banci si
celelalte institutii financiare, si fireste, la bugetele statului centrale si locale.

Guvernul Romaéniei, Banca Nationald, bancile din Roméania si Fondul
National de Garantare a Creditelor pentru IMM-uri, trebuie sa continue adopte
politici si abordari, transpuse in decizii si actiuni de natura sa asigure lichiditatile
strict necesare cererii solvabile a populatiei si companiilor pentru a se
aproviziona, produce, vinde si — Tn sectoarele unde este posibil si necesar
(agricultura, industrile agro-alimentare, energie, medicamente, materiale
sanitare, digitalizare, invatare continua, armament si altele) - pentru a se
dezvolta. In 2020s-au adoptat o serie de masuri eficace, care trebuie continuate,
imbunatéatite si intensificate.

15.4.4. Investitii substantiale si rapid operationalizate
Relansarea sustenabila a economiei depinde decisiv de realizarea de
investitii substantiale. Principalele surse de investitii de avut in vedere sunt:

e Investitiile publice, atat din surse nationale, cat mai ales interna-
tionale, profitand de facilitatile oferite de Uniunea Europeana, BERD,
Banca Mondiala, s.a.- care nu vor ,dainui” prea mult. Se recomanda
constituirea unui portofoliu de proiecte operationalizabile pe termen
scurt si mediu, incepand cu faza a doua a anveloparii blocurilor,
tronsoane de autostrazi, s.a. (Consiliul National al Intreprinderilor
Private Mici si Mijlocii din Romania - CNIPMMR are deja intocmit un
astfel de portofoliu cu 18 proiecte).

e Investitile externe atrase din afara Uniunii Europene prin actiuni
rapide, n special de la marii investitori internationali — SUA, Marea
Britanie, China, tarile arabe din Golf, Singapore, Coreea de sud,
Hong Kong, Taiwan, s.a. - valorificand si intelegerile si negocierile
neoperationalizate.

e Investitii private autohtone, prin masuri speciale de motivare si
garantare din partea statului, prin FNGCIMM a bancilor, amplificand
experientele pozitive din 2020 si 2021.

Investitiile trebuie sa fie performante, sa aiba o influentd multiplicatorie cat
mai mare in economie.

15.4.5. Resurse umane sanatoase, apte si disponibile pentru a munci
Psihologia oamenilor, asteptarile, motivatiile si comportamentele individuale
si de grup se modifica substantial in aceasta perioada turbulentd si volatila, cu
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consecinte dificil de anticipat. Piata muncii este dereglata. Pentru multe persoane
supravietuirea - nu numai ca fiinte — dar si economica si social - este o problema
existentiald. Tn aceste conditii, statul trebuie s& continue s& conceapd si s&
implementeze un set cuprinzator de masuri care, pe langa diminuarea pierderilor
de vieti omenesti si o sanatate cat mai buna populatiei, sa asigure:

e mentinerea Tn activitate a unui numar cat mai mare de persoane

e venituri minime Tn continuare, pentru populatie in vederea asigurarii
supravietuirii si a pastrarii linistei si ordinei publice

o fortificarea si modernizarea sistemului medical pentru a face fata
provocarilor medicale identificate de specialisti

e functionalitatea performanta a sistemului de Thvatamant, prin abordari
inovative, care sa nu permita diminuari majore ale calitatii proceselor de
invatare.

e cresterea salariului minim brut pe economie incepand cu 2022, insotita
de un pachet de masuri de suport economic care sa sustind sectorul
privat

e cCrearea unui mecanism permanent pentru stabilirea elementelor
obiective si pertinente pentru determinarea salariului minim brut pe
economie

e servicii de subzistenta si medicale pentru refugiatii din Ucraina aflati in
tranzit sau rezidenti in Romania

e servicii de invatamant pentru refugiatii din Ucraina care sunt rezidenti in
Romaénia

e servicii de consiliere si orientare profesionala online si clasice pentru
categoriile de persoane cele mai vulnerabile din Roménia si Ucraina,
care sunt pe teritoriul tarii noastre.

15.4.6 Contracararea efectelor cresterii abrupte si substantiale a
preturilor la energie, materii prime, produse alimentare si industriale de
baza si a inflatiei ridicate produse in 2022.

In contextul ultimelor evolutii economice, umane si politice internationale si
nationale, generate in mare parte de perturbatiile directe si indirecte ale
razboiului din Ucraina, suprapuse si cu urmarile crizei provocata de pandemia
Covid-19, s-a produs o crestere rapida si substantiala a preturilor la toate
formele de energie si la numeroase produse alimentare si industriale si ale
tarifelor la transport si servicii. Pentru numeroase intreprinderi din Roménia - la
fel ca si in celelalte tari - aceste cresteri nu sunt suportabile, punand in pericol
supravietuirea lor sau mentinerea activitatii la parametri normali. Ca urmare,
statul trebuie sa intervina cu masuri de suport consistente pentru o parte a
intreprinderilor si a populatiei. Unele masuri au fost deja luate, mai ales in
domeniul energiei, cu anumite efecte pozitive.

Consideram ca acestea trebuie continuate, concepandu-le sistemic la nivel
national, pe baza unei evaluari SWOT profesionista, actionand atat asupra
cauzelor generatoare de puncte slabe in companii si de amenintari majore n
mediul economic, cat si asupra valorificarii oportunitatilor care se manifesta in
unele ramuri si subramuri, mai ales Tn agricultura, industriile energetice, de
armament si alimentara, in transporturile fluviale, maritime si rutiere.
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Contracararea efectelor amplificarii substantiale a preturilor, care au cauze
care nu depind de Roméania, concomitent cu tinerea inflatiei sub control pe
termen scurt, mediu si lung, sunt elemente esentiale pentru economia
Romaniei, in special pentru IMM-uri si pentru populatie.

15.4.7. Alocarea de resurse substantiale de la bugetul statului pentru
sprijinirea economiei si populatiei in confruntarea cu efectele pandemiei
Covid-19 si ale razboiului din Ucraina

Potrivit evaluarii specialistilor CNIPMMR, a altor organizatii ale oamenilor
de afaceri si a sute de intreprinzatori4, economia roméaneasca are nevoie de un
ajutor — interventie anuala substantiala din partea statului, de circa 15% din PIB.
La nivelul actual al PIB-ului nominal al Romaniei si impactului estimat,
interventia statului in economie de 15% din PIB ar reprezenta aproximativ
30 miliarde € pentru un an. O atare abordare, similara cu cea practicata in
majoritatea tarilor membre UE, asigura injectii de cash si forme de garantare a
creditarii economiei, inclusiv pentru gospodariile/persoanele afectate, precum si
marirea semnificativad a investitiilor publice. Aceste investitii care pot ajuta la
repornirea economiei si crearea de locuri de munca, atat pe zona de infrastruc-
turd mare, unde Romaénia este foarte deficitara, cat si in directia digitalizarii
sistemului public, a continuérii debirocratizarii si a dezvoltarii de proiecte de e-
guvernare, care pot preveni colapsul multor companii si contribuind la
relansarea sustenabila, in special a IMM-urilor, a economiei in ansamblul sau.

Pactul de Stabilitate si Crestere al UE, care impune tuturor tarilor membre
anumiti parametrii economico-financiari de respectat, a fost suspendat.
In aceste conditii, marja decizionald a Romaniei s-a amplificat. Romania poate
sa se Indatoreze mai mult decét alte tari, nemaifiind limitata de deficitul bugetar
de 3%, pe care nu il mai respecta nici o tara din Uniunea Europeana si de limita
maxima de datorie guvernamentald de 60% din PIB. Desigur ca, propunand
aceste abordari se constientizeaza ca Roméania nu dispune de resursele altor
tari mai dezvoltate, care alocd sume nemaivazute panad acum pentru
contracararea efectelor pandemiei si razboiului din Ucraina si de faptul ca ar
putea exista si efecte colaterale nedorite in urma unei astfel de
interventii economice majore, cu consecinte negative din punct de vedere al
stabilitatii monedei nationale, nivelului inflatiei etc..

15.4.8. Accesarea rapida si la un nivel cat mai ridicat a resurselor UE
rambursabile si nerambursabile, puse la dispozitia Romaniei

Uniunea Europeana, pentru prima data in indelungata sa istorie s-a
mobilizat rapid si, asa cum am precizat deja, pune la dispozitia tarilor membre
o suma de circa 1800 miliarde €, ceea ce reflecta sesizarea consecintelor
catastrofale pe care le poate genera pandemia, atat pentru UE in ansamblul
sau, cat si pentru fiecare stat component. Roméaniei i s-au pus la dispozitie, prin
deciziile adoptate in vara anului 2020, circa 75 miliarde €. Este o suma imensa,
la care Roméania nu a mai avut niciodaté acces. Aceasta suma este accesibila
Romaéaniei numai prin programe si proiecte, care sa fie realiste, fezabile si

4 Actionati ACUM, actionati INTENS si impreund cu NOI pentru salvarea economiei
Roméniei, Apel catre Administratia Prezidentiald, Guvernul Romaniei, presedintii partidelor
politice parlamentare din Romania, 7 aprilie 2020.
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generatoare de performante economice si sociale, ndeplinind, fireste,
procedurile specifice stabilite la nivelul UE. Experienta ultimelor doua decenii
ne demonstreaza ca, administratia Romaniei dispune in acest domeniu de
capabilitati modeste. In aceste conditii, CNIPMMR a propus inca din 2020
organizarea rapida a unui ,task-force” national, care sa reuneasca cei mai
buni specialisti din tara, din administratie, invatdamant, cercetare-proiectare,
consultanta, din sectorul de stat si privat, fortificat cu experti competenti din UE
in domeniile implicate. Acest task-force organizat dupa regulile manage-
mentului de proiect, poate — fireste, cu un suport politic adecvat din partea
tuturor partidelor parlamentare — sa& realizeze programele si prioritatile
necesare, corespunzator standardelor UE, pentru ca in Romania sa ,intre”
efectiv cele 75 miliarde de €. Din pacate, aceasta propunere a CNIPMMR nu a
fost preluata de Guvernele Roméniei care s-au succedat in 2020 si 2021.

In prezent, in 2022 considerdm c& pentru a creste gradul de absorbtie a
celor 75 miliarde euro furnizate Romaniei de UE este necesara atragerea
suplimentara de specialisti autohtoni si straini la nivelul autoritatilor de
implementare, la nivel de ministere si teritorial, motivandu-i substantial in functie
de performanta efectiva, reprezentatd de absorbtia ,de facto” a fondurilor
disponibile, alocate proiectelor si programelor elaborate si implementate cu
contributia lor. in opinia noastra, fara o astfel de abordare suntem in pericol sa
nu absorbim zeci de miliarde de euro puse la dispozitia Romaniei de catre
Uniunea Europeana.

Actionarea, Tn strAnsa colaborare cu partenerii sociali, pe zonele
mentionate — care nu sunt exhaustive — va avea efecte benefice asupra
precedentelor domenii — cererea si oferta de produse si servicii, lanturile de
aprovizionare si desfacere, mentinerea de lichiditati, finantarile si investitiile, si
pentru a realiza relansarea sustenabila a economiei Romaniei.

Fara nici o indoiald, directiile abordate si masurile prezentate nu sunt
exhaustive. in opinia CNIPMMR, ele reprezintd insa, repere esentiale si
minimale pentru ca economia Romaniei sa se relanseze si sectorul de IMM-uri,
unde se afla cea mai mare parte a capitalului national si care asigura populatiei
Romaniei cele mai multe locuri de munca din economie, sa redevina un factor
major al cresterii performantelor economico-sociale ale Romaniei. Concomitent
este necesar sa se actioneze pentru dezvoltarea unui mediu de afaceri
favorizant, intrucat acesta este factorul determinant al cresterii numarului,
potentialului si performantelor IMM-urilor si, desigur, al ntreprinderilor mari.
Avéand n vedere aceasta realitate, seturile de prioritati privind construirea unui
mediu de afaceri functional, predictibil si prietenos, incorporate in Carta Alba a
IMM-urilor, editie 2019, isi mentin actualitatea in cvasitotalitatea lor si se
recomanda sa fie avute in vedere si operationalizate de factorii politici care
conduc Romania.

15.4.9. Asumarea de catre Guvern a unui plan concret pentru
cresterea inovarii in cadrul IMM-urilor

In vederea sporirii accesului IMM-urilor lainovare, CNIPMMR propune
urmatoarele masuri:

5 O. Nicolescu (coordonator), C. Nicolescu, A. Bontea, D. Uritu, St. Corcodel, D. Samek,
C. Cristof, Editia 17, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, p. 351-383.
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Alocarea a minim 0,4% din PIB pentru finantarea programelor de
dezvoltare si a masurilor de sprijinire a infiintarii de noi intreprinderi si
de sustinere a dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii;
Operationalizarea cat mai rapida a programelor prevazute in Legea
nr. 346/2004 privind stimularea infiintarii si dezvoltarii IMM-urilor, cu
modificarile din Legea nr. 62/2014;

Alocarea de fonduri europene suplimentare din cadrul financiar
multianual 2021-2026 pentru cercetare, dezvoltare, inovare in IMM-uri;
Implementarea urgentd a cadrului financiar multianual 2021-2027 si
operationalizarea fondurilor pentru IMM-uri;

Sprijinirea IMM-urilor prin intermediul PNRR, utilizdnd resursele alocate
altor domenii si neutilizate.

Operationalizarea acestor masuri ar contribui notabil la transformarea
economiei romanesti dintr-o economie cu valoare adaugatd mica, intr-o
economie cu un grad mediu de producere a valorii adaugate.

%
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Roménia 2022 V

ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Toate elementele cuprinse in capitolul 15, referitoare la :

e Vviziunea economico-manageriala asupra iesirii din criza si
cresterea rezilientei economice

e abordarile si reperele strategice al Uniunii Europene privind
iesirea din criza

e prioritatile normalizarii mediului de afaceri in Romaénia, n
contextul finantarilor UE

e domeniile primordiale pentru relansarea sectorului IMM-urilor

sunt semnificative.
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ANEXA 1 - Participantii la chestionarea intreprinzatorilor
1. Presedintii structurilor teritoriale CNIPMMR

2. Presedintii federatiilor patronale regionale

3. Membirii structurilor teritoriale CNIPMMR
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